145 let

Zachranné sluzby
hl. m. Prahy
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,Neptal se tu nikdo z nas:

Kdo jest to, kdo potvebuje nasi pomoci?
Cim jest? Jakého jest politického smysleni?
Jakého jest nabozenstvi?

Nase jedina otazka jest:

Kde jest zapotrebi nasi pomoci?*
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, Vsem znestastnélym poskytovati rychlouw pomoc.“
=

, Velecténé shromazdeni,
nic tak nevzpruzuje cinnost blahodéinou,
byt nékdy i s nevdékem se potkala,
jako pohled na praci vykonanou,
byla-li vykonana k blahu stradajicich spolubratvi.
Ve vedomi vykonané povinnosti lasky k bliznimu
najde pak kazdy clen spolku lidumilného
nejlepsi odménu a pohlizeje na vykonané dilo,
dilo dobré, odola kazdému pocitu trpkosti,
ktery by se chtél vkrdsti v srdce jeho v pripadé neuznalosti.
Mpyslim, Ze mi rozumite, panové ....... “

=

,Uéelem Prazského dobrovolného sboru ochranného
jest poskytovati za kazdé doby pruoni primou pomoc,
jakoz i brati podilu a podporovati redni akci pomocnou
p7i vsech urazech a nehoddch, bezpecnosti osoby i majetku se tykajicich,
tudiz zejména pvi poZarech, trenici ledu,
povodnich a jinych nehoddach zivelnich,
pak v pripadech zabiti, poranéni a onemocnéni vseho druhu

a zvlast téz v padu mobilizace a valky*
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Zdravotnicka zachranna sluzba
hlavhiho mésta Prahy

- Uzemni stredisko zachranné sluzby
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145 let prednemocnicni
neodkladné péce
v hlavnim mésté Praze

8. 12. 2002 slavi Zdravotnicka zachranna sluzba hl. m. Prahy - izemni stfedisko
zachranné sluzby (dale jen ,ZZS HMP*) 145. vyro¢i svého vzniku. Od pocatku je jeji ¢innost
zaméfena na zachranu zdravi a zivot( lidi v hlavnim mésté Ceské republiky. Svou dlouhou
historii, Sirokym zabérem c¢innosti, objemem vykonavané prace, ale i po¢tem zaméstnanci
a kapacitou zachrannych prostfedku je nejvétsi organizaci svého druhu v nasi zemi a patfi
mezi nejstarSi v Evropé a mozna i ve svéte.

Soucasné si letos pfipominame dalsi dvé vyznamna vyrodi v historii ZZS HMP. Jednim
je 15. vyroCi zahajeni provozu letecke zachranné sluzby (dale jen ,LZS®), které jsme oslavili
spole¢né s Leteckou sluzbou Policie CR dne 17. 4. na Spiritce.

15. vyroc¢i vzniku LZS - Spiritka

Vrtulnik LZS Praha v poéatcich své plsobnosti zajistoval pfednemocni¢ni neodkladnou
péci (dale jen ,PNP“) nejen v Praze a Stfedo¢eském kraji, ale byl k dispozici obéaniim a zdra-
votnickym zafizenim celé dnesni Ceské republiky. LZS Praha se tak stala vzorem pro ostat-
ni LZS v CR.
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Druhym je 15. vyroéi zahajeni provozu setkavaciho systému (rendez-vous systém -
dale jen ,RVS¥), pfevzatého z Francie (SAMU).

Pravé diky tomuto progresivnimu zplsobu vyuzivani sil a prostfedkl je mozné zajistit
provoz na Uzemi hlavniho mésta s vysokou dostupnosti a pfitom s relativné nizkymi naklady.
Opét i v tomto pfipadé byla ZZS HMP prikopnikem tohoto systému zajiSténi pfednemocnic-
ni neodkladné péce v CR.

Francie - RLP vz zachranné sluzby SAMU v RVS
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Historie
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Historie
(z Archivu hlavniho mésta Prahy)

Z historickych material( vyplyva, Ze z iniciativy barona Paumanna, tehdejsiho policejni-
ho feditele, vznikla v lednu 1857 myslenka zalozit v Praze dobrovolny sbor ochranny. Byly
vypracovany zvlastni instrukce, které byly podany k posouzeni a schvaleni na tehdejsi c. k.
mistodrzitelstvi. Schvaleny byly pravé 8. prosince 1857 pod ¢islem 10509. Od tohoto data se
odviji historie vzniku na8i organizace.

Prazsky dobrovolny sbor ochranny (Prager freiwilliges Rettungskorps) byl zalozen niko-
liv na bazi spolku, ale jako sdruzeni, které mélo na pocatku 36 dobrovolnikd. V lednu 1858
byl seznam ¢&lent zaslan c. k. mistodrzitelstvi, 10. unora byl schvalen a kazdému ¢lenovi
zaslan dekret. Tak byla fakticky zahajena ¢innost organizovaného zachranného sboru na
uzemi Prahy. V pravnim smyslu se sdruzeni stalo spolkem teprve o 35 let pozdéji podle zako-
na €. 134/1867 f. z.

11
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C. k. policejni feditelstvi vydalo nafizeni vSem policejnim komisafstvim, ,aby muzstvo
straze bezpecnostni sbor ve vSem podporovalo®. Odznakem byla ervenobila stuha na levé
pazi, nahrazena 6. dubna 1859 odznakem sboru. Dne 22. 3. 1858 pozadali ob¢ané Karlina
o zaloZeni jejich vlastni pobodgky tohoto sboru. Zadosti bylo vyhovéno.

13
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Své schopnosti prokazal sbor jiz rok po svém zalozeni 25. 12. 1858 pii pozaru Novo-
meéstskych (Sitkovskych) mlynu, dale pak 1. 2. 1862, 26. 5. 1872 a 4. 9. 1890 pfi povodnich
v Praze.

Videnska zachranna spole¢nost se roku 1890 zucastnila zachranovaci akce po povodni v Praze
a zfidila zde zachrannou stanici

27.2. 1861 po odchodu barona PAumanna nastoupil do uradu policejniho feditele vladni rada
Vaclav Ullmann, ktery setrval ve funkci az do 20. 3. 1866. V tomto obdobi doSlo k utlumu
¢innosti sboru.

Dalsi policejni reditelé
20. 3. 1866 - 18. 5. 1869: dvorni rada Adolf rytif Straub
18. 5. 1869 - 15. 1. 1872: dvorni rada Vojtéch Sedlacek, rytif z Granthalu

15. 1. 1872 - 30. 10. 1873: dvorni rada Vilém Marx - za jeho pusobeni doslo k oziveni ¢innosti
sboru, prvnim pfedsedou sboru : JUDr. Jan Emminger, pozdégji Alois Janka.

30. 10. 1873 - 7. 7. 1880: FrantiSek rytif CzyhlaF, byl zvolen prvni staly vybor sboru
(tzv. Beirath) s predsedou JUDr. FrantiSkem Séllnerem a od 12. 10. 1878 jej nahradil
Emanuel Suchy.

7. 7. 1880 byl do ufadu policejniho feditele jmenovan FrantiSek rytif Stejskal, policejni
prezident ve Vidni, a dale pak 7. 6. 1892 c. k. policejni feditel Jifi Dorfl. Oba sbor velmi pod-
porovali.

14
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Ambulanéni viz

V roce 1888 u prileZitosti 40leté vlady Jeho Veli€enstva FrantiSka Josefa byl zaloZen
jubilejni fond. Z tohoto fondu byly sboru poskytnuty finanéni prostfedky. Vyznamnym zdrojem
financi pro ¢innost ochranného sboru byl i osobni dar pana J. Schebka ve vySi 5 000 zlatych.

4. zafi 1890 postihla Prahu rozsahla povoden. Pfi této Zivelné pohromé se sbor velmi
vyznamenal a vznikla potfeba dat ¢innosti sboru pevnéjsi zakonny ramec a pozménit jeho
vnitfni organizaéni strukturu. Proto byly 13. 12. 1891 vytvofeny nové stanovy, byla zavedena
nepfetrzité sluzba, sbor byl ustanoven jako spolek a nazev mu byl ponechan.

Povoden se stala historickym zlomem v déjinach sboru - byla zfizena tzv. stanice
zéchranna - 22. 10. 1890. Protoze byly obtize s jejim umisténim, sidlila nejprve
a kratce na dolejSim Vaclavském namésti. Spravcem byl tehdy MUc. V. J. Durdik
a od 3. 7. 1891 byl inspektorem zachranné stanice jmenovan MUDr. Cyriak Hlavic¢ka. Po jeho
odchodu jej nahradil MUDr. Vaclav Solil.

8. 5.1891 byl zvolen starostou Emanuel Suchy. V tehdejSich stanovach stalo:

,Udelem Prazského dobrovolného sboru ochranného jest poskytovati za kaZdé doby
prvni pfimou pomoc, jakoZ i brati podilu a podporovati ufedni akci pomocnou pri véech tra-
zech a nehoddch, bezpecnosti osoby i majetku se tykajicich, tudiz zejména pfi poZdrech,

15
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trenici ledu, povodnich a jinych nehodach Zivelnich, pak v pfipadech zabiti, poranéni a one-
mocnéni véeho druhu a zviast téZ v padu mobilizace a valky*.

Mimo prvni pomoc zajistoval sbor ochranny také rychlou dopravu poranéného do bytu
nebo do Ustavu ve dne i v noci.

Pro pfipad nenadalych nestésti, pozard a povodni mél kazdy ¢len sboru na domé, kde
bydlel, tabulku s ozna¢enim, Ze je pfisluSnikem tohoto sboru ochranného.

V souvislosti s ohrozenim, které predstavovala Vitava, byly pofizeny ,lodice ochranné®
(dodal J. Mayer, stavitel lodic na Smichové) a zachranné vénce firmy Ruston a spol. Lodice
byly zakotveny na vykdzaném misté a spravovany p. Mayerem.

Pri prilezitosti Jubilejni zemské vystavy v roce 1891 zfidil sbor pfimo na vystavisti
zachrannou stanici, ktera distojné reprezentovala sbor na verejnosti. V provozu byla od rana
do noci a personal tvofili Iékafi a medici. Byla vybavena Iéky a zdravotnickym materialem.
Na zfizeni stanice vynalozila prazska radnice velké finan¢ni prostfedky. Rada kralovského
hlavniho mésta Prahy tak uznala dulezitost tohoto spolku a nadale jej i finan¢né podporovala.

P LA AR e

.n:'i'.;_n- g

] sa A

Zachranna stanice rok po svém zalozeni
zfidila pfi jubilejni vystavé roku 1891 doCasnou stanici na vystavisti

Z dostupnych udaji se dochovala i nasledujici zajimava statistika: v dobé od fijna do
prosince roku 1890 bylo celkem 346 pripadu (z toho 46 chirurgickych tézkych, 214 chirurgic-
kych lehkych, 4 porody, 52 internich pfipadl tézkych, 59 internich lehkych, 2 psychdzy,
5 pokusu o sebevrazdu), pfi nichz byl ambulanéni viiz pouzit 120krat.

V roce 1891 bylo zaznamenano uz celkem 2 275 pripadt, v roce 1895 jiz 7 328 pripa-
dd, z nichz jen pfi narodopisné vystavé v tomto roce bylo oSetfeno 1 359 lidi. Z &isel je patr-
ny postupny narudst poétu oSetfenych a pfepravenych osob.

16
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8. 5. 1892 se konala prvni valna hromada sboru, kde byli zvoleni: protektor sboru Jeho
Excelence hrabé FrantiSek Thun z Hohensteinu a naméstci: starosta Prahy JUDr. Jindfich
Solc a policejni feditel FrantiSek rytif Stejskal. V tu dobu mél sbor uz celkem 216 ¢&len(.

20. 12. 1892 - zména znaku, ktery uz nese nazev v obou zemskych jazycich.
12. 4. 1894 - starosta sboru Emanuel Suchy byl vyznamenan rytifskym rfadem FrantiSka
Josefa a na pocest sboru se 8. 5. 1894 konal slavnostni banket.

Ochranny sbor byl v té¢ dobé také hojné finan¢né podporovan jak od jednotlivel, tak
od raznych spolkd, zejména od Ceské sporitelny (Kralovské Vinohrady, Smichov, Liben,
Zizkov, Karlin).

Ambulanéni viz

17
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Z vyrocnich zprav
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Vyrocéni zpravy z let 1897 - 1910
a zejména valna hromada konana dne 8. 5. 1897

V roce 1898 byly zni¢eny lodice, pofizeny nové ze sbirky ¢lend sboru a zakotveny
na strategickych mistech u Palackého mostu, Stfeleckého ostrova, Odkolkovych mlyna,
Kfizovnického klastera, malostranské porazky a u mostu Na FrantiSku. Spravcem byl lodaf
J. Chroust. V této dobé byl zakoupen i sterilizator a aparat Paqueliliv.

Za rok 1897 sbor zasahoval celkem ve 12 082 pfipadech.

Ukazky z vyroéni zpravy 1900

Vien) ensdfsvnélim poaky-
rovatl rychlou pomoc.,

Nc}krﬁsnéjii ozdoba krilovské Prahy, mohutnd stfibropénna

Vitava, skryvd v sobé viak Zasto hroznou pohromu — povoden.

Co tu pak najednou stane se fetnych obyvateld pragskfch ne-

Stastnymi, kdyZ dravé, netprosné viny zbavi je pfistiesi i chleba.

A neitésti tak hrozné by bylo zmirfiovino — sestoupili se &etnf
b lidumilové a dobrodinci v Praze r. 1857 v huménni spolek a utvo-
| dobrovolny ochranny shor, ktery nyni uf rok 44. tak &n
| f ¥ . né
i a blahoddrné phsobi pfi véech pohromich, povodnich a poZirech

¥ kril. hlavnim mésté Praze | predméstich a okoll,
Po veliké povodni 4. zafi r. 1890, které v obét padl i staro-
I slayny Karltv most, uvolil se dobrovolny ochranny sbor dle vzort
i jingch velikych mést rozéfiti svoji lidumilnou &nnost a zfidil zé-
i chrannou stanici, aby té2 irazy zneitastnélym a ndhle onemoc-
i nélym dostalo se prvé pomoci lékatské zdarma.

Jiz dne 22. zaf 1890 byla zahdjena éinnost zdchranné stanice
¥ najatych mistnostech na Viclavském ndmésti,

A s jakym velikym dspichem byl korunovdn Slechetny ten
¢in dobrovolného ochranného sboru, necht samy é&slice potvrdi.

Za desetileté trvini poskytla zdchranni stanice v 76.613
plipadech prvni pomoc. Jak: to imposantni &islo, které jasné
mluvi, jak potfebna je ve velikém mésté zdchrannd stanice!

Vozi ambulanénich za deset téchto rokfi bylo pougito
¥ 8667 pifpadech, a kaida takovd jizda znaéi smutnou jizdu pro
téice zranéného na bojisti price. Zde rychlou a patfiénou pomoci
a vlidnym jedninim lékafovym mirni se ostii bolesti nedtastného
A utiSuje se okoli z rozé&ilenosti,

A velkerd tato huménni &nnost, aby umo#néna byla, hra-
je dobrovolngmi pispévky é&lentt a milodary pfizniveli, co#
#a toto desetileti obnos 120,000 korun.

21
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Vykaz o poskytnuté prvni pomoci za-
chrannou stanici roku 1900.

Prvni pomoci a ofetfeni bylo v roku 1900 poskytnuto
v T206 pripadech, o 800 pfipadii vice roku predeslého.

V noeci byla #iddna ochranni stanice o prvni pomoc v 656
ptipadech.

Ze viech pipad@i bylo chirurgickych onemocnéni 5617
a to: tézkych: 1279, z kterych opét bylo:

L zloment Kostl.. . « « o & 291
HovymEnatl o ol - 2w . oY
3. pohmoidéni. . . . . . . 266
4. rdny st¥elné . ... .. 55
b rdny bodné& ..« = v - 111
G popdlent , .o s s AL
7. otfesenf mozku . . . . 36
8 kyly usktinuté . . . . . 29
9. cizf télesa v hltanu . . . 126
10. rizné krvicenf . . . . . 143

Onemocnéni lehkého rizu bylo 4338,
Vnitfnich onemocn&ni bylo celkem 581 a to téZkého

rézu:
. ptipady mrtvice . . . . . 64
2. zdchvaty padoucnice . . B8
3. zdchvaty hysterie . . . . 32
4, zdchvaty eclampsie . . . 13
5. chrlenf krve . . o i o o » BB
Bimdleby, & /i SkeE 5l
(Rerif 2 nTn R I .o
8 piipady choromysinosti. 6
Ooxdzné t&Tkd o 5 R 269,

Oénich onemocnéni bylo: 998 a to hlavné ciz télesa
v oku.

Pokusii sebevrazdy bylo 81 piipadu. °
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Ambulanénim vozem bylo pievezeno 678 osob a to:

ERaBYEL . o o o oo e M 3
9 do vieobeené nemocnice 484
3. k milosrdnym bratfim. . 25

4. k milosrdnym sestrdm. . 11
h. k Algbétinkdm . . . . . . 16
6. do israel. nemocnice . . 6

7. do jinych lé&ebnych dstavl 52.
Nositky pfeneseno bylo 48 osob.
Z riiznych nddrazi bylo na telegrafickon Zidost 63 osob
pieveieno.
K villi rychlému poskytnuti pomoci bylo ve 59 pripadech
drozek poutito.

Kdy poskytuje ochranni stanice prvni pomoc,
a kdy moZno pouZiti vozu ambulanéniho:

Ochrannd' stanice poskytuje zdarma prvni pomec pii tra-
zech, nestéstich a ndhlych onemocnénich na ulici, ve verejnych
mistnostech a tovirnich v celém policejnim ravonu prazském.

Vozu ambulanéniho pouiiva se u viech uvedenych pfipadd
zdarma. Mimo to prevazi téice nemocné, ktefi nejsou stiZeni
zadnou infekéni chorobou, a to jen ty, ktefi museji byti lele do-
praveni a jinym zpfisobem neni to moino. Choromyslné a rodicky
se nepievaieji.

Pfevoz nemocného provede se jen tehdy, pfinese-li objedna-
vatel vozu ambulanénihio diagnosticky listek od o3etfujiciho lékate
a4 po umluvé o odméné za prevoz s inspekénim lékafem, sluzbu
konajicim.

Prihodi-li se pravé tiraz, pfevoz se odloii.

Na telegrafickou Zidost odviii se z nddrazi praiskych jen
tehdy, je-li tiplné jasna a udina nemoc neb fraz.
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Z vyrocni zpravy z roku 1903

Redakce Casopisu ,Erste Hilfe“ zaslala zachranné stanici jedno &islo svého €asopisu
na ukazku - pojednavala o zachrannych akcich, hygiené a péstovani vefejného zdravotnictvi.

Stanice méla tehdy 162 Cleny a 38 pfiznivcu. O jeji Cinnosti se pochvalné zmiroval
dobovy tisk: Hlas naroda, Narodni listy, Narodni politika, Pravo lidu, Cech.

Na prelomu stoleti se sbor zacinal potykat se stalym nedostatkem financi, které jiz
neodpovidaly rostoucim nakladiim na provoz.

Objevily se i prvni odborné posudky o stanici zachranné, a to od Iékart publikujicich
v Casopise lékart ¢eskych.

Z vyrocni zpravy z roku 1905

Stanice zachranna ziskala mistnosti v domé ¢. 979/11 na Havlickové nameésti.

i o ARSI IR

Vybor Prazského dobrovolného sboru ochranného - u prilezitosti 50letého vyro¢i - 1907
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Z vyroéni zpravy z roku 1908
V tomto roce byly lodice pfedany do spravy obce prazské.

Asistence zachranné stanice na dostizich v Chuchli, pfi jubilejni vystavé obchodni
a zivnostenské komory na vystavisti, kde opét byla zfizena stanice zachranna. Pfi kvétinovém
korzu se splasili koné, vznikla panika, pfi niz bylo mnoho lidi zranénych a uslapanych. Proto
zde byl zfizen i improvizovany polni lazaret.

Z vyrocni zpravy z roku 1909

Stanice zachranna méla v té dobé jiz 8 stalych lékar(, jednotlivé stanice byly zfizovany
na rlznych vystavach a u pfilezZitosti pofadanych spole¢enskych a sportovnich akci. Tehdy
byl zakoupen i jeden rucni vozik k pfevazeni nemocnych.

s 'I‘| I

h‘-..I -
|

V roce 1910 byl méstskou pojisfovnou zakoupen prvni ambulanéni automobil.

Ambulanéni automobil zakoupeny Prazskou méstskou pojistovnou
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V roce 1911 se sbor prestéhoval do budovy staré mincovny na Staroméstském nameés-
ti, kde se také v této dobé objevily i prvni motorizované prostredky.

Sanitni vozy na Staroméstském namésti

Z vyrocni zpravy za rok 1914

V dlsledku mobilizace a nasledného valeéného stavu spolek spolupracoval zejména
v soudinnosti s Hasi¢skym sborem, dobrovolniky a Cervenym kfizem hlavné pii nakladani
a vykladani ranénych vojaki na nadrazich, jejich oSetfeni a dalSim transportu. Pfi této
¢innosti byly vyuzivany i civilni automobily firem a soukromych osob.

V té dobé sbor trpél nedostatkem lékarl, protoze mnoho z nich bylo mobilizovano
do valky.

Takeé v tomto roce byly zfizeny takzvané docasné zachranné stanice u pfilezitosti kona-
m’vrl‘]znych akci, napf. Pegoudlv vzlet na Letné, koriské dostihy, divadelni predstaveni
v Sarce apod.
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Piehlednd fabulka poskylnulé prvni pomoci zdchrannou stanici od jefiho zalozeni

dne 92./1X. 1850 ai do 81 /XIL 1900.
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JUDr. Bedfich hrabé Deym, c. a k. nadporucik,
rytif suverenniho maltézského radu
a prezident Prazského dobrovolného ochranného sboru

Sanitni automobil,
ktery na podnét pfedsedy J. Nerada dal zemsky spravni vybor
vyrobit v zemské pramyslové Skole v Mladé Boleslavi
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Rok 1924 znamenal dalsi vyznamny meznik. Tehdy ziskala zachranna stanice v Praze
opravnéni pouzivat zvukova vystrazna znameni.

—————— —

Prvni sanitni motocykl pro kratsi vyjizdky

Z jednatelské zpravy za rok 1930

Zachranna stanice v tomto roce poskytla prvni pomoc a bylo prevezeno celkem
21 630 osob, tj. v priméru asi 60 dennég, z toho 7 617 chirurgickych pfipadu, 9 971 internich,
1 022 oc¢nich, 852 rodicky byly prfevezeny do porodnice, 778 dusevné chorych, 802 opilci, mrt-
vych na pitvu 588. Za obvod Velké Prahy bylo vykazano 406 jizd za K& 97 382,40 a ujeto cel-
kem 26 000 km. Celkové bylo v provozu 13 vozU, které najely celkem 1 930 tis. km/rok.

Docasné zachranné stanice s Iékarskou sluzbou byly zfizeny opét na jarnim a podzim-
nim veletrhu, na Hospodarské vystaveé, dale byl vyslan Iékaf na valnou hromadu Narodni
banky ¢eskoslovenské. Ambulanéni viz byl pfitomen i na motoristickych zavodech, koriskych
dostizich a pfi alegorickém privodu.

ZkuSebné byla zfizena dalSi pobo¢né stanice ve VrSovicich. Za pfevozy v roce 1930
bylo pfijato 84 969,80 korun a vydano 101 490,55 korun.

Zaroven byla podana zadost o finanéni pfispévek na nové automobily, které by zlstaly
majetkem obce.

Nejvétsi finanéni podporu poskytla opét Rada hl. m. Prahy, dale byly ziskany subven-
ce od ministerstva zdravotnictvi a dar od Zemského uradu ve vysi 20 000 korun.

Zastupci spolku se zucastnili Mezinarodniho kongresu zéchrany a prvni pomoci ve fran-
couzském Trouville, kde ziskal spolek za u€ast a za monografii 0 Prazském dobrovolném
sboru ochranném cenu ,Grand prix“. Pfedseda, jednatel a MUDr. K. Slavik ziskali
od Ministerstva valky francouzské republiky ¢estny diplom.
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SEZNAM SANITNICH AUTOMOBILU
DLE STAVU ZE DNE 1. LEDNA 1930.
%ﬁ ;?Jf:- Yg‘l;g?:;{ Typ HP Rgﬁ;n}:é-r Svétlo Z:;l;%u- Pozndmka
dove| cejni matik roku
| NXUL| Cesko- |gort 02| 16/18 | 820/120 | elekr. | 1910 |(proopilee)
e I T O N I
g (NN | Lagen | gen | ymisn |, 5 — | o
g [NARL : 18/50 ; .| 1920
Aol . . | 1850 | sos/3s |, | 1927
g; | I | Ceska: Mioge | om0 | s20120 | , | 1923
A Kﬁg;‘;ggtl Mt | 50 |935135| , | 1923
8. |NXI|  Ford L - 2 | 303, | , | 1923 ‘;;éa‘z%‘ig
9. Ngégl N 20 ) 2 1923 4
10. Ng%” i - 20 " ., 1923 .
1. Ngﬂ” mgﬁg‘;gl;ﬁ AN 9 |s0120| , | 1924
12. N'S}%H " " 9 i " 1924
13, N-égéll e e 9 4 » 1924 |(pro mrtvé)
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15. | Mg C]?{cf'ﬁ{i. oo | | e |, | 20 $ S’f‘ii"‘é’é?;
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LEKARI ZACHRANNE STANICE
SPREDSEDNICTVEM PRAZSKEHO DOBROVOLNEHO SBORU OCHRANNEHO.

Sedici (od leva): MUDr, Jan Schulz — vlad. rada MUDr. L. Fischer, lékatsky dozorce — obchod. rada, feditel E. Lederer, pfedseda
P. d.s. 0. — Fid. R. Hefmanek, jednatel P.d. s. 0. — MUDr. Josef Kotab, pfednosta Zachranné stanice,
Stojici (od leva): MUDr. B. Hora — MUDr. J. Matéjka — MUDr. O. Janatek — MUDr, M, Molejl — MUDr. M. Svobada — MUDr, J. Danda,

Spolek byl pozvan k U€asti na Mezinarodni konferenci o zamezeni primyslovych poza-
rl a o zachrané pfi urazech v priimyslu v fijnu 1930 do Vidné. Probéhla navstéva nasich
zastupcu u videnské zachranné stanice véetné seznameni s jeji ¢innosti.

Ze zpravy za rok 1932

Navrhované zmény stanov byly schvaleny. Zdravotni rada MUDr. Pavlik pfednesl navrh
na zfizeni nemocnice na levém bfehu Vitavy.

Probihala dlouha jednani o propujéeni pozemku ,U Obecniho dvora“ na stavbu budo-
vy, kde by byly umistény spravni budovy a byt Iékare.

Prazsky dobrovolny sbor ochranny byl podporovan prazskym magistratem az do roku
1948. Stanovisté bylo na Staroméstském nameésti, kde prozilo boj o Staroméstskou radnici
za valky. V té dobé bylo technické zéazemi skuteéné malé. Obsahovalo dva telefony, skrom-
né prostory ve formé dvou mistnosti a ordinace.
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Povalecnha doba
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V kvétnu 1945 byla zni¢ena budova byvalé staré mincovny na Staroméstském names-
ti, ¢innost byla proto prfesunuta na kratkou dobu do Rlzové ulice. Zde uz byly vidét technic-
ké pokroky ve formé& manualni pobockové ustfedny pro spojeni k posadkam.

Okolo roku 1950 byly ziskany prostory u Strossmayerova nameésti v ulici Dukelskych
hrdind. Zde vznikl i prvni dispecink, dnes nazyvany zdravotnické operaéni stredisko.

Dne 19. 12. 1949 byla Zachranna sluzba Praha zaélenéna pod spravu Ustfedniho
narodniho vyboru Prahy.

Sanitni automobil z roku 1950 Skoda 1201

Sanitni automobil z roku 1950 Praga Lady

35
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Budovani socializmu az do roku 1989
Radiovy systém

Nasledujici informace pochazeji z archivu ZZS HMP a byly jiz dfive ziskany od pana
Jaroslava Kerau$e, ktery byl u vzniku technickych feSeni tykajicich se vyvoje zachranné
sluzby v Praze a byl také jejich autorem.

Vratme se do roku 1938 a konstatujme stav technické a fidici Grovné. V této dobé pou-
zival Prazsky dobrovolny sbor ochranny dva telefonni aparaty jako tisfiové linky. Pfedani pri-
padu probihalo Ustné a posadka vyjizdéla k pfipadu. Pro Ffidiciho pracovnika tim vSak byla
»ztracena®, a nemohla byt z pfipadu odvolana, ani nemohl byt upfesnén stavajici stav az do té
doby, kdy se posadka odnékud sama ozvala. Snahy o moznost vstoupit do pfipadu byly
od pocatku veliké. Ke zvySeni disponibility doSlo pozdéji, a to povinnosti posadky hlasit se
ze zdravotnického zafizeni po predani pacienta. HlaSeni probihalo na stejna telefonni €isla,
na ktera volali i lidé v tisni.

Takto byl poloZzen zaklad pozdéjSim dispecerskym linkam.

Po roce 1945 v souvislosti s |. VSesokolskym sletem predstavila Svycarska firma BBC
poprvé v Praze mobilni radiotelefon pro ucely fizeni vyjezdovych skupin. K vlastnimu zave-
deni prvnich radiostanic do provozu zachranné sluzby vsak doslo az mnohem pozdgji.

Prvni zminky o dispeCerském pracovisti jsou okolo roku 1950 v souvislosti
s pfesunem zachranné sluzby do prostor v ulici Dukelskych hrdint, kde na po¢atku byla dvé
dispecCerska pracovisté, z toho jedno pfijmové a jedno predavaci. Pfijmové pracovisté pfi-
jimalo tisfiové vyzvy a pracovisté predavaci tyto vyzvy predavalo mobilnim jednotkam.
Stoupajici mnozstvi uskutec¢novanych zasahu bylo pfic¢inou zvySovani poctu dispecerskych
pracovist. V roce 1954 byl proto pocet pracovist zvySen na jedno predavaci (fidici) a tfi pfi-
jmova. Z této doby jsou také prvni zminky o zkouSeni radiového systému v provozu.
Zpocatku byla radiostanici vybavena jedna mobilni jednotka a dispecink. ZkuSenosti z toho-
to druhu ukazaly opodstatnénost zavadéni radiovych zafizeni v podminkach zachrany
lidského zZivota a znamenaly obrovsky prevrat ve zplisobu fizeni. Stoji za zminku uvést, ze
zavadéni této techniky bylo velice obtizné. Ale obtize, které provazely tvorbu radiového
systému, pfinesly neocenitelné zkusenosti, které v roce 1972 vyustily v navrh nového
systému. Ten byl v r. 1976 spustén do zkuSebniho provozu a na jafe 1977 se uskutecnil
pfechod do prostor nové vytvoreného dispecinku, ktery ZZS HMP pouzivala az do po¢atku
roku 1999, kdy byl nahrazen sou€asnym.

Radiovy systém vyuzival jiz tfi oddélené kmitocty (vedle vlastniho provozniho kanélu
také 2 koordinaéni kanaly, pozdéji nazvané krajsky a celostatni).

Po technické strance pfinesl novy systém i dal§i moznosti, mimo jiné adresné volani
vozu, zobrazeni pfehledu o pohybu a obsazeni jednotlivych voz ¢i potvrzeni prevzeti vola-
ni. Prostfednictvim nékolika prevadécl bylo také vyrazné zlepseno vykryti celého uzemi
hl. m. Prahy radiovym signalem. Systém tak dovolil nahradit nespolehliva linkova pojitka
a to umoznilo podstatné zkratit dobu pro predani pfipadl posadkam. Zakladni koncepce
systému je stale povazovana za nejlépe vyhovujici potfebam zachranky a je pouzivana
dodnes, byt samoziejmé doslo k obméné technologii za moderni, poéitadoveé fizené.

V 90. letech se stala Zachranna sluzba Praha prikopnikem prednemocni¢ni neodklad-
né péée (dale jen PNP) v Ceskoslovensku i ve svété. V socialistickém obdobi byla dokonce
poradatelem prvniho mezinarodniho kongresu o akutni mediciné. V Praze pUsobila jako
samostatna, profesionalné vysoce zdatna organizace. Disponovala i vlastnim [izkovym
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zafizenim - ARO v Nemochnici Na Strahovée a pfechodné v Nemocnici Na FrantiSku. S rozvo-
jem PNP postupné vznikaly a rozvijely se i ostatni zachranky v celé republice, a to v ramci
okresnich a krajskych tstavll narodniho zdravi jako sou¢ast nemocnic.

Rok 1987 je vyznamnym meznikem v historii zachranné sluzby u nas. V Praze Ruzyni
byl ve spolupraci s VIII. spravou Federalniho ministerstva vnitra oficialné zahajen provoz
prvniho stanoviété LZS na Gzemi tehdej$i CSSR, a to za finanéni podpory Ceskoslovenské
pojistovny. Po odborné strance (Iékaf a zachranar) byl provoz zajistovan Zachrannou sluzbou
Praha.

V roce 1987 byl v Praze také UspéSné zahajen provoz zachranné sluzby formou RVS.

37

——



publikace-korekt-8.gxd 29.11.2002 8:25 Str&nka 38 $

Pravé jedinecné postaveni a dlouha zkusenost umoznily zavadét progresivni prvky do
PNP u nas. Mezi né patfilo, kromé jiz zminéné LZS, také zavedeni velkoobjemovych sanit-
nich vozl ¢i zavedeni aktivace vyjezdovych skupin pagingem. Experimentovalo se i s dal-
Simi novinkami, jako napf. vyuziti RVS s pouzitim motocykll, provozovani vlastniho
anesteziologicko-resuscitaéniho oddéleni i centralniho pfijmu v Nemocnici neodkladné
péce.

-

Predavani pacienta - letadlo + sanita pocatek 70. let
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Vzpominky na Zachrannou sluzbu hl. m. Prahy
MUDr. Zdenka Schwarze seniora

Na Zachranné sluzbé (ZS) jsem byl zaméstnan v dobé od 22. 9. 1961 do 3. 8. 1981.
Nejprve jsem pracoval jako sanitaf. Na podzim roku 1962 jsem zacal studovat na Iékafské
fakulté Univerzity Karlovy Praha, kterou jsem ukoncil v ¢ervenci 1968, a zacal pracovat jako
lékar rychlé zdravotnické pomoci. V pribéhu dalSich let jsem slozil atestaci I. stupné z chi-
rurgie a pozdéji nadstavbovou atestaci z organizace a fizeni zdravotnictvi. Ze ZS jsem ode-
Sel v roce 1981 ze zdravotnich dlvodd, po dohodé se zaméstnavatelem.

V dobé& mého nastupu na ZS, podle mych vzpominek, pracovali tito lékafi:
MUDr. Bohumil Sefrna, MUDr. Jaromir Mayer, MUDr. Véclav Pfeifer, MUDr. Jan Kiovadek,
MUDr. LibuSe Jelinkova, MUDr. Hana Neuwirthova, MUDr. Miroslava Bakosova, MUDr. Karel
Nerad a dalSi. Jednalo se o kmenové |ékare, tj. v hlavnim pracovnim poméru. Externi Iékare
si nepamatuiji.

Skoda 1201

V té dobé byla ZS vybavena zejména sanitnimi automobily zna¢ky Skoda 1201, pou-
zivala téz 1 vz Mercedes 180, asi 2 vozy Aero 150 (sanitni vz pro 2 lizka a 4 sedici)
a nékolik voz( starsich typd. Pro RZP byly vyélenény pouze vozy Mercedes 180 a Skoda
1201. VSechny tyto vozy byly vybaveny radiostanici (zn. ,Fremos* - jesté plné osazenou elek-
tronkami), dale moznosti inhalace kysliku, umélého dychani pomoci pfistroje RK 32 (méch
s ventilem a nasazenou obli¢ejovou maskou s pfipojkou pro pfidavani kysliku), gumovymi
Skrtidly, obvazovym materidlem, véetné kovovych a dfevénych dlah, dokonce uz i extencni
dlahou na dolni konéetiny a nékteré vozy mély jiz vétsSi pfenosné bateriové svitilny potfebné
pro praci v terénu.

ZS tehdy zajistovala sluzbu rychlé Iékaiské pomoci (RLP) na dvou stanovistich, a to
v budoveé reditelstvi v Praze 7, Dukelskych hrdini 21 a v Praze 2 na Flofe. Sluzbu tvofili
ve dne 3 Iékafi s posadkou a v noci a ve dnech pracovniho klidu 2 Iékafi s posadkou, dale
rychloprevozovou sluzbu (celkem 4 vozy s dvoucélennou posadkou) v dennich hodinach v pra-
covnich dnech. Samostatnym Usekem byla prevozova sluzba, ktera se skladala z prevozul
po Praze, mimo Prahu (dalkafi), letecké prepravy a pfevoz( nedono$enych déti (v rozsahu
prakticky celych Cech). Pro ptevozy po Praze bylo ve sméné v pracovni dny 15 dvouposadek
a 3 - 4 vozy pouze s fidi¢em. V noci Prahu zajisfovalo 5 pfevozovych voz( s dvouélennou
posadkou. Dalkovou prepravu pres den provadélo 4 - 5 vozu s fidicem. Leteckou sluzbu
tvorfila 1 dvouposadka a pro nedonosené 1 viz s ridicem.
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e [
Budovani stanoviété na Zizkové

Pebirani stanovi$té na Zizkové - garaze
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Sluzba byla fizena dispeCinkem, kde pracovali pfes den 3 operatofi, z nich 1 sestra,
v noci operator a sestra. V dobé kratce po mém nastupu byla sluzba dispecinku rozSifena
v denni sluzbé v pracovnich dnech na 4 pracovniky. Dispecink byl vybaven jednoduchymi
sdruzenymi pracovisti pro 4 pracovniky, na kterych bylo mozno paralelné pfijimat hovory
ze vsech pfichozich linek.

Dispecink 70. léta

Den mého nastupu na ZS, jako sanitare, byl shodou nahod poslednim dnem, kdy fidi¢i a
lékafi ZS pracovali i ve v8edni dny ve 24hodinovych sménéach. Od nasledujiciho tydne mohli ve
vSedni den vykonavat maximalné smény 12hodinové. Pouze v nedéli a ve dnech pracovniho
klidu z dGivodu nedostatku Iékarl i malého zatizeni provozu slouzili nadale ,¢tyfiadvacitky“.

) — =
Dopravni nehoda - 80. léta, MUDr. V. Randysek
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V prubéhu dalSich let dochazelo k dalSimu rozsifovani a zkvalithiovani sluzeb ZS. Pfisli
novi |ékafi, ze kterych si pamatuji ty, ktefi byli na ZS delSi dobu: MUDr. Jaroslav Masin,
MUDr. Milan Minaf, MUDr. Vladimir Randysek, MUDr. Alois Ullman, MUDr. Karel Vomacka
a dalsi.

Rozsifoval se i vozovy park, byly dodany vozy Skoda 1202, dal$i Mercedes 180 D,
na pocatku 70. let jugoslavské sanitni mikrobusy zn. IMV, pozdé&ji sanitni modifikace furgonu
Avia-Renault, zkouSela se i sanitni verze Tatry 603, skfifiovy Mercedes jiz s plnym vybavenim.

IMV

Skoda 1203

ZlepSovalo se i zdravotnické vybaveni vozu. S pfichodem sanitnich mikrobust bylo
mozno instalovat do zadni kabiny drzaky na infuze, pozdéji i vybaveni pro pretlakovou infuz-
ni 1é¢bu. Do standardniho vybaveni vozu byly zavedeny nahradni roztoky. Jesté pfed rokem
1968 jsme ziskali prvnich 5 souprav kardioskopl kombinovanych s defibrilatorem
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(tzv. Life-pack) firmy Hewlett-Packard, pozdéji i dalSich firem, takze vSechny vozy s Iékarem jimi
byly vybaveny. Kromé toho méli vybrani Iékafi kapesni kardioskopy, které méli pfi sluzbé trvale
u sebe. Na konci 70. let byly k dispozici uz i jednorazové injekéni stfikacky a jehly, obvazovy
material v jednotlivém sterilnim baleni, nafukovaci dlahy a pneumatické transportni matrace.

IIMAIUGMA

oy

Avia Fourgon

Koncem 70. let se rovnéz preSlo na nové typy kombinovanych akusticko-svételnych
vystraznych znameni (do té doby se pouzivaly nevykonné rotacni sirény a amatérsky vyra-
béna mala modra svétla na stfeSe vozu nad prednim sklem). Kolem roku 1965 se elektronky
v radiovém vybaveni vozl nahrazovaly polovodi¢ovymi prvky, koncem 70. let prisly nové ¢es-
koslovenské piIné tranzistorované vysilaCe, pozdéji nahrazené Svycarskym systémem (firmy
Brown-Boweri) jiz s nékolika zakladnovymi stanicemi.

Podle potifeb mésta se také rozsifoval pocet detasovanych stanovist RLP po Praze.
Nejprve ke stavajicim 2 pfibylo stanovisté v Praze 1 umisténé na ARO v Nemocnici
Na FrantiSku, které bylo pozd&ji pfemisténo na Prahu 6 do Nemocnice Na Strahové.
Po vybudovani dalSi zakladny ZS v Praze 3 na Ohradé sem bylo pfemisténo stanovisté
z Prahy 2 - Flory. Pozdéji byla vytvorena ve spolupraci s prazskymi hasic¢i dalSi 4 stanovisté
v Praze. VSechna jiz pracovala v nepretrzitém provozu. Rozsifil se i pocet vozi RZP a pre-
vozoveé sluzby. V dobé mého odchodu ze ZS jiz byl zajistén nepfetrzity provoz vrtulnikové
prepravy v ramci letecké sluzby CSSR.

Na pocatku 70. let byl vybudovan novy dispecink s 10 pracovisti, rozdéleny na predni
pfijmovy polokruh, zadni dvoupracovisté k fizeni pfevozové sluzby, dale pracovisté letecké
sluzby a specialni pracovisté dispecerky RLP. V dobé mého odchodu se uvadél do provozu
dalsi novy dispecink - vSe v objektu na ulici Dukelskych hrdind.

ZS usporadala ve dnech 12. - 16. 10. 1976 spole¢né s Ceskoslovenskou lékaiskou spo-
le¢nosti J. E. Purkyné VII. Kongres rychlé zdravotnické pomoci s mezinarodni ucasti, které-
ho se Ucastnili Iékafi ze vSech 5 svétadilll. Poznatky z kongresu pfinesly mnohé podnéty
pro zlepSeni ¢innosti ZS.
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% srazka vlaku v Praze 9 v Hloubétiné (asi po¢atkem 70. let) - 14 mrtvych, cca 60 zra-
nénych;

% vybuch Hotelu Vitkov v Praze 3 na Zizkové (asi na konci 70. let) - podty neznam -
neucastnil jsem se;

% srazka osobnich aut v tunelu pod VySehradem v Praze 2 (koncem 70. let) - prvni
pfipad v Praze, kdy byly usmrceny 4 osoby v jednom auté (Clenové revue ,Holiday
on lce");

% Umysliny najezd nékladniho auta do stanice tramvaje na dolnim konci
tf. Obrancli miru, nyni Milady Horakové (poc¢atkem 80. let)-7 mrivych a12 zranénych;

% pad letedla DC 9 linky JAT (Jugoslavskych aerolinii) dne 30. 10. 1975 -
56 mrtvych a 63 zranénych.
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Statistika vyjezd(l a zasaht z let 1941 - 67
origindly z archivu ZZS HMP
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1963 - 1967

[« R0

171041
[TY 5

~ e ]|
[EAg e

Mercedes Benz 409 ,|IRAKHORDO"

46

——



publikace-korekt-8.gxd 29.11.2002 10:01 StrZnka 47 $

Obdobi od roku 1989

Tatra 613 pro RVS

Toto obdobi se vyznaduje nékterymi nekoncepénimi a ve svété se nevyskytujicimi
kroky. Na ZZS HMP byly navéseny rdzné pfivésky, které byly po zméné vedeni organizace
odstranény.

areal byvalého Statniho ustavu narodniho zdravi na Malvazinkach (SANOPZ) a vznikla zde
Nemocnice zachranné sluzby.

Za dobu své kratké existence prosla trnitou cestou vyvoje a zapsala se do dgjin praz-
ského zdravotnictvi. Byla pracovistém, které se zaméfilo pfevazné na akutni medicinu
a traumatologii. Proto zde také vznikl prvni centralni pfijem (CP) v Praze. Byla prvni nemoc-
nici, ktera méla svou vlastni osvétlenou pfistavaci plochu pro vrtulnik. Velmi ¢asto zdejsi CP
slouzil jako jediné misto v Praze, kde zachranna sluzba, a to i mimoprazska (napfr. ZS Praha-
zapad) mohla bez konfliktl pfedat pacienta ze sanity na IGzko. Néktefi pacienti zde dokonce
pobyvali i nékolik hodin az dni, nez pro né bylo nalezeno misto v jiném zdravotnickém zafi-
zeni v Praze, ale i mimo ni.

Budovani nového gigantického monobloku ve Fakultni nemocnici Motol, dale otevreni
nedaleké, pro vefejnost jiz fungujici moderni Nemocnice na Homolce, ale i chyby byvalého
vedeni ZZS HMP byly pfi¢inou Utlumu az zaniku Nemocnice zachranné sluzby, ktera dispo-
novala obrovskym lidskym potencidlem, ochotnym davat pacientlm i kolektivu vice nez
v jinych zdravotnickych zafizenich v té dobé.

Mezi dalSi neopomenutelné skutecnosti této nemocnice patfilo i vliastni oddéleni soud-
niho lékarstvi a klinické zazemi pro zaméstnance pracujici ve vyjezdovych skupinach. Tato
gloriola, ktera se tahne vyvojem ZZS obecné, vSak ve své pravdivé skutecnosti nebyla napl-
néna. Pouze hrstka nadSencu pracujicich v nemocnici slouzila i na vozech a také minimum
lékari RLP absolvovalo par sluzeb mési¢né na CP. Ostatni stfedné zdravotnicky personal
z nemocnice na sanitnich vozech neslouzil viibec. Pouze nékolik ¢lend vyjezdovych skupin
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vykonavalo sluzby na oddélenich nemocnice. Z toho vyplyva, Ze ani ve vlastnim zdravotnic-
kém zafizeni nebylo tzv. klinické zazemi vyuzivano ke studijnim ucelim a k ziskavani zku-
Senosti z prace u ltzka pro praxi v terénu.

Nemocnice definitivné zanikla po nékolikaletych peripetiich a utlumu €innosti koncem
roku 1998. V dusledku zménénych ekonomicko-pravnich podminek a nové koncepce byl
nevyuzity areal vracen meéstu.

Oddéleni soudniho Iékarstvi u ZZS HMP tak ukongilo svou €innost a preslo do Fakultni
nemocnice Bulovka. DalSi pfivések, oddéleni RIAPS (Regionalni institut ambulantni a psy-
chosocialni sluzby), ktery také nema u zadné zdravotnické zachranné sluzby na svété své
misto, byl od ZZS HMP odloucen.

Béhem 9 let od roku 1989 pokracoval vyvoj ZZS HMP v nastoupeném trendu.
Postupné doslo k modernizaci vozového parku jak v oblasti sanitnich voz(, tak v oblasti vozi-
del pouzivanych pro dopravu lékafe v ramci RVS. V roce 1995 se ZZS HMP uspésné pre-
zentovala na mezinarodnim zachranarském veletrhu Interschutz v Hannoveru. V tomto
obdobi také vzniklo z rozhodnuti MZ CR Uzemni stiedisko zachranné sluzby v Praze, které
navzdory logickému vyvoji PNP v hlavnim mésté a navzdory vysokym nakladiim vytvofilo
vlastni zdravotnické operacni stfedisko a pfevzalo provoz LZS. Navzdory rlznym snaham
nebyly nastésti vyhradni kompetence pro obsluhu tisfové linky 155 prazské zachranné sluz-
bé nikdy odejmuty a jeji vysadni postaveni i funkce v prazském zachranném bezpecnostnim
systému nebyly naruseny. Jasna koncepce ¢innosti ZZS HMP se vytracela, naklady na pro-
voz stoupaly.

V roce 1997 zaznamenala historie prazské zachranky dalSi zasadni zménu. Na pod-
nét nespokojenych zameéstnancl probéhla fada kontrol ze strany zfizovatele - Magistratu
hl. m. Prahy. Zminéné diléi kontroly potvrdily vyhrady zaméstnanci ke zplsobu, jak je
ZZS HMP fizena a jak hospodafi. Po provedeném hlubSim auditu, ktery potvrdil jiz znamé
skuteénosti z predchozich kontrol, byl tehdej$i Feditel MUDr. Jan Sté&ch odvolan na vlastni
zadost.

0 svou existenci. Jeji kompetence a postupné i materialni a personalni vybaveni méla v roce
1999 prevzit jind organizace - Ministerstvem zdravotnictvi zfizené Uzemni stfedisko
zachranné sluzby Praha, jejimz Feditelem byl v té dobé polistopadovy feditel ZZS HMP
MUDr. Pavol Getlik. Za jeho plsobnosti utrpéla ZZS HMP ztraty jak v oblasti financi, tak
i v oblasti vykonavanych ¢innosti.

Pravé z téchto dlvodd doSlo na podzim roku 1998 ke kompletni vyméné vedeni
zachranné sluzby. Nové vedeni prosadilo zasadni vnitfni reorganizaci podlozenou prvni
jasnou koncepci. Doslo k restrukturalizaci vyjezdovych stanovist s cilem dosazeni lep$iho
taktického rozlozeni vyjezdovych skupin a uspor finan¢nich prostfedkl. ZruSila se tak sta-
novisté v jiz nevyhovujicich objektech na Ohradé a Vitavské, ale i v ul. Dukelskych hrdind.
Dlvodem bylo nejen vysoké najemné, ale i nevhodnost prostor z hlediska hygieny a provo-
zu. Velkoobjemové sanitni vozy, které zaujimaly jiz vétSinu vozového parku, do uvedenych
objektll nemohly ani zajizdét, a musely parkovat pfed nimi na ulici.

Postupné budovani Jednotného bezpecnostniho systému hl. m. Prahy od roku 1996
prispélo k rozvoji dispedinkli véech slozek. Tak jako Police CR, Hasiésky zachranny sbor
hl. m. Prahy a Méstska policie hl. m. Prahy, ziskala i ZZS HMP nové zdravotnické operaéni
stfedisko, které nebylo byvalé vedeni schopno ani po dvou letech zkouSeni uvést do provo-
zu. Noveé vedeni urychlilo jeho koneéné zprovozneéni.
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Jaro roku 1999 tak predstavuje dalsi meznik v historii ZZS HMP. Po nékolika desitkach
let opustilo zdravotnické operacni stfedisko budovu v ulici Dukelskych hrdint 21 a prestého-
valo se do novych prostor v Korunni ulici v Praze 10. Spolu se zménou adresy doslo ke zcela
zasadnim zménam v pouzivanych technologiich. Nové zdravotnické operaéni stfedisko bylo
vybaveno nejmodernéjsi vypocetni i telekomunikacni technikou, a muze tak odpovidajicim
zplisobem fidit vyuzivani sil a prostfedk(l ZZS HMP na Gzemi hlavniho mésta.

EJ!_JIJ{:I'leI;IJ
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Nové zdravotnické operacni stfedisko v Korunni ulici

49

——



publikace-korekt-8.gxd 29.11.2002 12:37 StrZnka 50 $

Do té doby uzivany ,listkovy systém“ byl nahrazen vypocetni technikou a softwarovym
vybavenim, které umoznuje pIné digitalizovany pfijem a pfedani tisfiovych vyzev vyjezdovym
skupinam.

O nékolik mésicll pozdéji se do novych prostor prestéhovalo i vedeni ZZS HMP véetné

v Praze - soustfedén na jednom misté.

V dal$ich letech dos$lo rovnéz k modernizaci vybaveni jednotlivych pracovist. Postupné
byla budovana pocéitadova sit, ktera dnes propojuje pievaznou vétsinu vyjezdovych stanovist.
Prostfednictvim této sité jsou zaméstnancim zpristupnény vSechny potfebné informace tyka-
jici se organizace. Protoze je kladen velky diraz zejména na dalSi vzdélavani Iékafu (nastav-
bova atestace z urgentni mediciny) a ostatnich zdravotnickych pracovnikl, umoznuje vnitini
pocitadova sit i pfipojeni na internet, jehoz cestou je zajistén bezplatny pfistup do mezina-
rodnich lékarskych knihoven.

Po nékolikaletém snazeni doslo ke zméné legislativy ve prospéch prazské zachranky,
ktera se tak stala Uzemnim stfediskem a byla ji vracena LZS.

Tim se ZZS HMP opét stala pIné funkénim, modernim komplexnim zachrannym systé-
mem.

Za svou souc¢asnou uroven vdéci ZZS HMP mnoha lidem, ktefi se na zavadéni novych
progresivnich postupll a technologii pfimo ¢i nepfimo podileli. Za vSechny jmenujme alespori
byvalé feditele MUDr. Rudolfa Mike$e a MUDr. Bohumila Sefrnu. K vysoké odborné i organi-
zadni Urovni prace ZZS HMP vyrazné ptispél i Feditel MUDr. Franti$ek Zdichynec, ktery vedl
zachrannou sluzbu v 80. letech. Jeho &innost byla velmi mnohotvarna. Pomohl povznést
prazskou zachranku na Spi¢kovou evropskou uroveni, prosadil nakup prvnich velkoprostoro-
vych sanitnich vozU, zavedl setkavaci systém a ve spolupraci s Ministerstvem vnitra zahajil
provoz LZS. Pravé z jeho iniciativy zacala ZZS HMP provozovat vlastni nemocnici
na Malvazinkéch, coz byl svétovy unikét. Nezanedbatelnou mérou se MUDr. Zdichynec podi-
lel i na propagaci ¢innosti ZZS HMP. Pravé za jeho éry vznikl televizni serial Sanitka a filmo-
vy dokument ke 130. vyro¢i vzniku organizace.

Z televizniho seridlu ,Sanitka“
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Po listopadu 1989 byl MUDr. Zdichynec odvolan z funkce a zastupoval jej
MUDr. Sefrna. Od 1. 11. 1990 byl na zakladé vysledku konkurzniho fizeni do funkce reditele
jmenovan MUDr. Pavol Getlik.

V prabéhu 90. let sledovala ZZS HMP nadale moderni medicinské trendy. Po organi-
zacni strance vSak tézila prevazné jen z dobfe vybudovaného zakladu. Bylo mozné zazna-
menat nékteré negativni prvky vyvoje, které se promitly az do dnedni doby. Zachranku
postupné opustili néktefi jeji zaméstnanci, ktefi si odnesli i ,know how". Za tichého souhlasu
tehdejsiho reditele postupné dochazelo k pfechodu nékterych ¢innosti z plisobnosti zachran-
ky do pusobnosti takto vzniklych soukromych firem. Jednalo se o0 omezeni pfevozové sluzby
(dopravy ranénych, nemocnych a rodic¢ek, dale jen ,DRNR*), zruSeni dopravy novorozencl s
nizkou porodni hmotnosti, ale i omezeni zdravotnickych asistenci apod. Navzdory velkému
rozvoji zahrani¢ni turistiky dochazelo bohuzel i k postupnému Gtlumu repatriaci pacientl ze
zahranici. Tyto zmény spolu s zZivelnym nakupem drahé, a mnohdy ne zcela vyuzitelné tech-
niky, s sebou pfinesly také negativni finanéni dusledky.

Stejné kriticky I1ze hodnotit postupné omezovani az uplné uzavieni provozu
v nemocnici na Malvazinkach a Ustup Ministerstvu zdravotnictvi v prosazovani vlastniho
uzemniho stfediska véetné odebrani LZS. Dokonce doSlo i k odchodu fady lékarl, takze
musel byt omezovan pocet vyjezdovych stanovist s Iékafem, ¢imz se zhorsila dostupnost
PNP v regionu.

Obdobi od roku 1998

V listopadu roku 1998 byl na zakladé vybérového fizeni, kterého se zuc€astnilo
19 zajemcl, jmenovan Radou Zastupitelstva hl. m. Prahy do funkce feditele ZZS HMP
MUDr. Zdenék Schwarz junior. Novému fediteli se podafilo v kratké dobé provést zasadni
reorganizaci. ZZS HMP proSla od roku 1998 mnoha zmeénami, které pfi aplikaci nové
koncepce a vyuziti modernich technologii vedly k vyraznému zlepSeni dostupnosti, kvality
i efektivity PNP v Praze.

cu, restrukturalizace rozmisténi vyjezdovych stanovist, obsazeni vyjezdovych skupin odbor-
né zdatnym personalem, zruSeni pfidruzenych neefektivnich ¢innosti, které pfimo nesouvise-
ly s &innosti ZZS HMP. Na druhé strané byla vybudovana nova vyjezdova stanovisté
za vyhodnéjsich podminek a v lokalitach, které nebyly do té doby nijak vykryté a kde nebyla
splnéna dostupnost PNP do 15 min. Svou roli v urovni poskytované PNP hraje také jiz néko-
likrat zminéné ZOS, které se podafilo zprovoznit béhem nékolika tydnl po nastupu
MUDr. Schwarze do funkce feditele. Zavedeni kontrolnich mechanizm( a novych technologii
vedlo k vyraznym Usporam nakladd na provoz.

Jako jedna z prvnich organizaci svého druhu ZZS HMP v poslednich letech
soustavné a standardnim zplsobem sleduje a vyhodnocuje fadu kvalitativnich parametru
¢innosti a dba o pravidelna Skoleni zdravotnického persondlu véetné tymového nacviku
resuscitace na resuscitacnich modelech. Lékari Uzce a aktivné spolupracuiji s Institutem post-
gradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi, kde fada z nich pfednadi. Rovnéz predavaji sve
zkuSenosti z urgentni mediciny na vSech domacich i nékterych vyznamnych zahrani¢nich
kongresech a odbornych setkanich. ZZS HMP byla jako prvni organizaci tohoto druhu udéle-
na Ceskou lékafskou komorou akreditace pro vzdélavani v oboru urgentni medicina a medi-
cina katastrof.
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ZZS HMP chce i nadale pokracovat v nastoupené cesté, zlepSovat systém PNP v Praze
a plnit vSechny ukoly uzemniho stfediska zachranné sluzby v hlavnim mésté, k nimz patfi
i nékteré Cinnosti, o které béhem uplynulych let pfiSla. Je pochopitelné, ze néktefi lidé, zejmé-
na ti, ktefi dnes podnikaji v oblasti, kterou historicky zajisfovala a do budoucna opét hodla
zajistovat ZZS HMP, uvedené zmény nevidi radi. V kratké dobé po nastupu MUDr. Schwarze
do funkce se objevily rizné snahy o diskreditaci jeho i celé ZZS HMP. Jedna se o ataky
kritizujici ¢innost po strance hospodarske, ale i odborné. Lze predpokladat, ze takové utoky
budou pokracovat. Zadn4 z téchto snah véak nema vliv na kvalitu a efektivitu prace ZZS HMP
ani na vyjimecénost postaveni ZZS HMP v systému pfednemocni¢ni neodkladné péce nejen
v ramci ZBS HMP (IZS) a Stfedogeského kraje, ale v &ir§im kontextu i v ramci celé Ceské
republiky. Cas a vysledky totiz dokazuji pravy opak tvrzeni nepratel, a jen potvrzuiji Usp&chy
soucasného vedeni.

Nové Uzemné-spravni usporadani, kdy uzemni stfediska zdravotnickych zachrannych
sluzeb budou z Ministerstva zdravotnictvi pfevedena pod krajské urady, jen potvrzuje sprav-
nost originalniho a v minulosti ¢asto negativné komentovaného feSeni, které je na uzemi
Prahy praktikovano jiz mnoho desitek let, a to ponechani ZZS HMP jako uzemniho stfediska
pravé v plsobnosti hlavniho mésta Prahy, a nikoliv Ministerstva zdravotnictvi ¢i kterékoliv jiné
instituce. Pravé tento zplsob fizeni a financovani zarucuje nejen dostatek finanénich pro-
stfedkl na ¢innost a rozvoj, ale uzké sepéti ZZS HMP a regionu, ve kterém jiz 145 let Uspés-
né pusobi.

Pres vSechny Utoky a snahy o diskreditaci organizace se ZZS HMP stala vzorem pro
ostatni oblasti a buduje své vysostné postaveni v zajistovani a poskytovani PNP v CR. Proto
je nelogické, ze novy navrh zakona o zdravotnické zachranné sluzbé je vytvaren bez ucasti
nejvétsi a nejstaréi ZZS v CR. Nelze se tedy divit, Ze obsahuje mnoho chyb a nedostatk, ale
je z ného patrna snaha o zvrat nastavenych krokl vyvoje smérem zpét.

Cinnost
Zakladnim ukolem ZZS HMP je:

 pfijimani tisnovych vyzev na lince 155, jejich vyhodnocovani a prfedavani vyjezdo-
vym skupinam

% pfijem tisnovych vyzev pomoci SMS - program pro neslySici spoluob¢any a ob¢any
s poruchou reci

¢ poskytovani PNP vyjezdovymi skupinami RLP a RZP
% provozovani LZS

% koordinace €innosti PNP a DRNR na jejim spadovém uzemi

Dalsimi ukoly jsou:

< zajistovani sekundarnich transportli (pfeprava nemocnych mezi zdravotnickymi zafi-
zenimi)

% doprava ranénych, nemocnych a rodi¢ek (neakutni transporty)

% preprava nedonosenych novorozenct
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¢ pfeprava v ramci transplantacniho programu
% preprava krve a krevnich derivatu

% vzdélavani zaméstnancl pracujicich v oboru PNP, ob¢ant i ¢lenl ostatnich slozek
IZS v prvni pomoci

% zdravotnické zajiSténi spole€enskych, kulturnich a sportovnich akci
% monitorovani akutnich lGzek ve zdravotnickych zafizenich hl. m. Prahy

% vykon ¢innosti uzemniho stfediska pro Prahu (pro StfedoCesky kraj do konce roku
2002)

% vyzkumna a vyvojova ¢innost v oblasti PNP

Prijem tisfiovych vyzev probiha nepfetrzité na tisfiové lince 155 na 8 pracovistich ZOS.
Tisnové vyzvy mohou byt pfedavany také pfimymi spoji mezi zdravotnickymi opera¢nimi stre-
disky jednotlivych tisfiovych slozek ZBS HMP (1ZS), zejména Hasi¢ského zachranného sboru
hl. m. Prahy, Policie CR a Méstské policie hl. m. Prahy, ale i dispe¢inku Dopravniho podniku
hl. m. Prahy a metra. VeSkera hlaSeni a informace jsou zaznamenavany do pocitacového
systému a mohou byt kdykoliv pouzity pro dalSi zpracovani (kontrola, analyza, statistiky).

Prijeti, vyhodnoceni a predani vyzvy elektronickou cestou (pagingovym systémem)
vyjezdové skupiné trva zpravidla okolo 1 minuty. Pfijeti vyzvy potvrzuje vyjezdova skupina
radiostanici ve voze, v némz vyjizdi k pfipaddm. Ve sméné je trvale celkem 24 - 26 vyjezdo-
vych skupin, z toho 8 vyjezdovych skupin RLP, jedna posadka LZS, ktera je k dispozici i pro
Stredodesky kraj a mimo denni dobu i pro celé Cechy, a 15 - 17 vyjezdovych skupin RZP
rozmisténych na 19 vyjezdovych stanovistich rovhomérné rozlozenych po celém uzemi hlav-
niho mésta tak, aby byla zajiSténa dostupnost do 15 minut a aby tato stanovisté byla vza-
jemné zastupitelna. Skupinami RZP je realizovano cca 70 % z celkového poétu vyzev.
V kazdeé vyjezdové skupiné RZP je vzdy pfitomen kvalifikovany stfedné zdravotnicky pracov-
nik - zdravotni sestra nebo zdravotnicky zachranaf (obdoba zahrani¢nich paramediku).
Vyjezdova stanovisté slouzi jako technické a socialni zazemi vyjezdovych skupin, které se
stfidaji po 12 hodinach. Pfevaznou ¢ast pracovni smény se vSak vyjezdové skupiny pohybu-
ji v ulicich mésta.

Naprosta veétSina zasahu |ékafl probihd v setkavacim systému (RVS). Jedna se
o systém, kdy na misto vyjizdi jako prvni Iékaf v osobnim voze a k nému dojizdi velky sanit-
ni viz. Pokud zdravotni stav pacienta nevyzaduje dalSi péci |ékare, je pacient
z mista prvotniho zasahu transportovan sanitnim vozem do nemocnice, nebo ponechan
na misté, a lékar je ihned k dispozici pro dalsi zasah. Lékar tak pracuje s vice vyjezdovymi
skupinami. Vyjezdova skupina RZP naopak pracuje samostatné u pfipadd, kieré nevyzaduji
pfitomnost Iékare.

Stanovisté LZS je umisténo na starém letiSti Ruzyné. Zde je sidlo Letecké sluzby
Policie CR, ktera vrtulnik prazské LZS provozuje. Také pro &innost LZS plati dostupnost
do 15 minut. Pouze nékteré okrajové €asti StfedoCeského kraje jsou dostupné az do 20
minut, ale jednotlivé stfediska LZS v CR se vzajemné prekryvaji a tisiové vyzvy v ptihrani¢-
nich oblastech si sousedni zdravotnické zachranné sluzby (dale jen ,ZZS*") véetné LZS vzdy
navzajem predavaji podle aktualni situace a dostupnosti. Nutno zduraznit, Ze dostupnost
PNP je zajistovana siti pozemnich zdravotnickych zachrannych sluzeb a LZS je pouze jejich
dopliikem.
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Kromé tisriovych vyzev zajistuje ZZS HMP i zdravotni transporty DRNR, asistence,
repatriace a zdarma nékteré Cinnosti pro potfeby hl. m. Prahy, mezi néz patfi zdravotnické
zajisténi vyznamnych kulturnich a spole¢enskych akci, ale i demonstraci ¢i podobnych akci,
které se soustfeduji do Prahy.

Posadky DRNR jsou dvouclenné, aby mohly zvladnout i zdravotni transporty imobilnich
pacientd. Tento fakt je velmi dllezity. Priizkumem a osobnimi pohovory se zkuSenymi pra-
covniky DRNR bylo zjisténo, Zze zdravotnicka zafizeni objednavaji u nasi organizace - védo-
ma si toho, Ze pacienty neodmitame - méné lukrativni pfevozy imobilnich pacientd, kde je
vzdy potfeba obou ¢lend posadky a realizace transportu trva déle.

Soukromi dopravci si pak diky kontaktim ve zdravotnickych zafizenich a dalSim vaz-
bam zabezpeduji pfevazné mobilni pacienty. Maji vice jednoClennych posadek a provadsji
sdruzovani ,leh¢ich* pacientd, ¢imz maji mnohem nizsi naklady. U ,tézkych“ pacientd toto
neni mozné.

Zdravotni pojistovny hradi v DRNR ujeté kilometry, nikoliv dobu, ktera je k vykonani
transportu potfebna. | toto se promita do hospodarského vysledku. Mobilni pacienti jsou
prepraveni dfive nez imobilni. Cim vice preprav, tim vétsi zisky. Z toho vyplyva i rozdil
v nakladech na provoz. Pokud ma organizace jednoclenné posadky, které prevazeji vice
mobilnich pacientd za krat$i dobu, pak ma logicky i niz§i naklady. Nejde vSak o konkurenci
a lepsi hospodareni, ale o prostou vypocitavost soukromnika na uUkor méstského rozpoctu
a na ukor pacientu.

Analyza prace DRNR vztazena k jednotlivym zdravotnickym zafizenim pfinesla zajima-
vé vysledky. Nejvice vyuziva naSich sluzeb Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady,
Fakultni nemocnice Bulovka, Nemocnice Milosrdnych sester sv. Karla Boromejského (dialy-
zy), Psychiatricka lIééebna Bohnice a Clinicum, a.s., kde byla dopravni zdravotni sluzba
zruSena. Ostatni zdravotnicka zafizeni tak vyuzivaji sluzeb soukromych prepravcli, nebo
provozuiji vlastni autodopravu.

DalSi zajimavosti je skute¢nost, Zze pacienti jsou do zdravotnickych zafizeni prevazeni
nasimi pfepravnimi kapacitami DRNR, ale zpét jsou tito pacienti rozvazeni ve vétsiné pfipa-
db soukromymi firmami. To potvrzuje nase zkusSenosti, Ze personal zdravotnickych zarizeni
kontaktuje a objednava transporty DRNR nejvice u soukromych firem. U ostatnich transpor-
td, které objednavaji u ZZS HMP, se jedna jiz o prevozy néjakym zpusobem komplikované,
napf. imobilni pacienty apod. Zde je nutné zduraznit i dalSi negativni skutecnost, a to, ze
soukromé firmy funguji prfevazné v pracovni dobé&. V mimopracovni dobé, tj. v noci, o sobo-
tach, nedélich a svatcich, zajistuji transporty DRNR téméf vyhradné nase posadky.
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Statistika prevozi DRNR

mPacienti odkud

Poéty pacientd pfepravenych do a odvezenych ze ZZ v reZimu DRNR
(2001)
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Nutno pfipomenout i dalsi dilezita specifika hlavniho mésta, ktera vyznamné ovlivriu-
ji ¢innost nasi organizace. Sem patfi napf. umisténi sidla prezidenta republiky a vlady,
zastupitelskych uradu, metro, vyznamné kfizovatky hromadné dopravy, mezinarodni letisté,
ale i svétové vyznamny objekt - Radio Free Europe, které je nyni sttedem zajmu jako jeden
z moznych cilu teroristického utoku. DalSim vyznamnym prvkem, ktery ovliviiuje ¢innost ZZS
HMP stejné jako chod hlavniho mésta, je husta doprava, ktera je jiz na hranici Unosnosti
a pred kolapsem. Dadle to je velky turisticky ruch a sidla hromadnych sdélovacich prostfed-
kéi. Jsme tak pod mnohem vétsi kontrolou médii nez ostatni ZZS v CR a zdravotnicka zafi-
zeni obecné.

Statistické ukazatele

Organizace v soucasnosti zaméstnava cca 480 zaméstnancl. Pfijme pfiblizné
6 000 a odesila cca 4 000 pisemnosti roéné. Ve svém vozovém parku ma 129 vozidel,
z ¢ehoz je 99 vozu sanitnich. Zbyvajicich 30 vozu jsou vozy technologické a referentskeé.
ZZS HMP vyuziva 19 pronajatych objektl pro vyjezdova stanovisté a jedno je umisténo
v objektu zfizovatele. Z tohoto poctu se ve 4 pfipadech jedna o hasi¢ské stanice. LZS je
umisténa v objektu Policie CR na letisti Ruzyné. Reditelstvi, administrativa, ZOS a jedno
stanovisté se zakladnou DRNR jsou umistény v objektu Spravy sluzeb Méstské policie
hl. m. Prahy.

Dotace od zfizovatele na rok 2001 &inila cca 158 mil. KE. Vlastni vynosy organizace
za rok 2001 Cinily cca 81 mil. K&, celkové naklady organizace byly cca 237 mil. K&, z toho
bylo kryto pfijmy od zdravotnich pojitoven cca 71 mil. K¢ za provedené vykony. V obdobi
leden az zafi 2002 Cinila dotace od zfizovatele cca 127 mil. K&, naklady organizace byly
cca 183 mil. K&, vlastni vynosy 59 mil. K&, z toho vynosy od zdravotnich pojistoven Cinily
cca 51 mil. K¢.

Roc¢né ZOS vyhodnoti cca 367 000 telefonickych volani, to znamena, ze za 24 h ZOS
obslouzi az 850 tisriovych volani na lince 155 a az cca 1 500 dalSich hovorl na ostatnich
linkach denné. ZZS HMP zasahuje roéné u cca 89 000 akutnich pfipadud (2/3 RZP, 1/3 RLP
nebo RVS). Vrtulnik startuje roéné k cca 600 zasahlim. K tomu jesté ZZS HMP vykona
cca 60 000 preprav DRNR. Vyjezdové skupiny pak denné fesi primérné 250 - 350 nalé-
havych pfipadl a dalSich cca 250 neakutnich zdravotnich transportl provadénych vozy
DRNR. Je mozné zaznamenat i stoupajici trend asistenci, repatriaci (oproti roku 1998
a 1999). V soucasné dobé je také pravidlem, ze pocet pochval pfevazuje nad stiznostmi,
které jsou ve vétsSiné pripadd neopravnéné. K 30. 10. 2002 je od pocatku roku evidovano
50 pochval a jen 3 opravnéné stiznosti.

Nasi organizaci je Casto vytykano, Ze hospodafi s podstatné vysSimi finanénimi
prostfedky ve srovnani s ostatnimi Uzemnimi stfedisky (které zfizuje Ministerstvo zdravot-
nictvi). Pro korektni srovnavaci analyzu vSak nejsou z téchto stfedisek k dispozici odpovi-
dajici podklady, které by to potvrdily. Faktem ale z(stava, Zze roéni objem prace ZZS HMP
vyrazné prevysuje soudet poétu piipadl véech ostatnich USZS v republice. Nutno pfipome-
nout, zZe vétSina Uzemnich stfedisek ani nefesi vSechny tisfiové vyzvy ve svém spadovém
uzemi vlastnimi vyjezdovymi skupinami jako ZZS HMP, ale pfedava je k realizaci okresnim
stfediskiim ZZS, ktera jsou doposud financovana okresnimi ufady. Z toho vyplyva, ze by pro-
pagatofi téchto teorii méli k objektivnimu hodnoceni pfipocitat néklady okresnich stfedisek.
V tom pripadé bychom ale dospéli k zavéram, Ze naklady v jinych oblastech jsou vyssi nez
v hlavnim mésté v Praze.
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Hospodareni s finanénimi prostredky je jisté velmi dulezitym kritériem. Z pohledu paci-
chybné patfi doba zpracovani, pfedani a realizace tisfiové vyzvy (¢as od chvile, kdy volaji-
ci zavola na tisfiovou linku, do okamziku, kdy vyjezdova skupina vyjizdi na misto udalosti),
prumérné dojezdové Casy vyjezdovych skupin (¢as od vyzvy do pfijezdu na misto), celkova
dostupnost PNP v regionu a efektivita zasahu. To plati zejména v pfipadé kardio-pulmo-
cerebralni resuscitace (dale jen ,KPCR®) - viz niZe. Sledovani a verejna prezentace téchto
dllezitych parametrll je pro ZZS HMP pod novym vedenim uz samoziejmosti.

Uspésnost KPCR u ZZS HMP
posuzujeme a hodnotime takto

Za resuscitované pacienty, tedy presnéji za ty, ktefi podstoupili KPCR, byli povazova-
ni vSichni pacienti postizeni nahlou zastavou obéhu. DalSi rozdéleni pacientt bylo provede-
no na zakladé udaje, zda byli dovezeni do zdravotnického zafizeni zivi, nebo KPCR byla
ukoncena v terénu jako neuspésna, s prohlaSenim pacienta za mrtvého. Z dostupnych kri-
térii pro hodnoceni Uspésnosti KPCR jsou tato data nejpfesnéjsi.

Procento pacientl prfedanych k definitivnimu osSetfeni do zdravotnickych zafizeni
po uspésné KPCR provedené na misté vzniku nahlé zastavy obéhu je v Praze vysoké
(80 %) a snese srovnani s jinymi vyspélymi systémy poskytovani PNP ve svété.

Hodnoceni tspésnosti resuscitaci obéhového systému pfii zasazich RLP absolutné
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Z uvedeného je zfejmé, ze ZZS HMP patfi mezi Spickova pracovisté v oboru PNP.
To je mozné dolozit i dalSimi statistickymi ukazateli z posledni doby. Vice nez 90 % volani
na linku 155 je vyfizovano do 10 sekund. Primérna doba zpracovani tisfiové vyzvy je do
1 minuty. Primérna doba predani a realizace je u RZP do 1,5 minuty a pod 30 vtefin u RLP.
Priimérna dojezdova doba vyjezdovych skupin je do 8 minut od pfijeti tisfiové vyzvy. U nej-
du je posadka na misté udalosti do 15 minut. Ve zbyvajicich 3 % pfipadu se zpravidla jedna
o zasahy, které snesou odklad (napf. ohledani nalezenych tél zemrelych delsi dobu, nasilné
trestné Ciny - vrazdy a sebevrazdy, asistence u feSeni faleSnych hlaseni bomb apod.).
Pripady obtizné dostupnosti, a to pfevazné v okrajovych ¢astech uzemi, pfi kalamitnich situa-
cich (naledi, snih, dopravni zacpy) a zcela vyjimeéné i v situaci, kdy z ddvodu vycéerpani
volnych kapacit v misté udalosti zasahuje vyjezdova skupina ze vzdalenéjSiho stanoviste,
jsou vzacné.

Integrovany zachranny systém

ZZS HMP je soucasti ZBS HMP (IZS) spole¢né s dalSimi zakladnimi a ostatnimi
slozkami. S dalSimi slozkami ZBS vSak spolupracujeme pouze jen ve 12 % vSech nasich
vyjezdu. V necelych 90 % vykonavame svou ¢innost zcela samostatné. | z tohoto pohledu je
zfejmé, Ze se v pripadé PNP jedna o praci odbornou a vysoce specializovanou.

Zde je také nutné zdlraznit, Ze ZZS je zdravotnické zafizeni, které pini Ukoly pfevazné
medicinského charakteru. Jedna se o péc€i o nemocné, jejichz zdravotni stav vyzaduje akut-
ni zasah a okamzitou Ié¢bu. Pro upfesnéni charakteru Cinnosti je nutné uvést dalsi fakt,
Ze Urazy tvofi jen 21 % vSech vyjezdl, z nichz méné néz polovina jsou dopravni nehody.
Z toho vyplyva nas opravnény negativni postoj k za¢lenéni ZZS pod hasi¢sky zachranny sbor,
jak bylo v CR zdmérem, a to podle amerického a némeckého modelu.

Podil spoluprace v IZS na vyjezdech RLP

@ Policie @ Policie + hasici OVyjezdy RLP - bez I1ZS

88%

2% 10%
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Struktura ZBS (1ZS) HMP

ZBS HMP

Zakladni slozky

Ostatni slozky

Ostatni
ozbrojené
bezp. sbory

Organy
ochrany
verej. zdravi

Pohotovostni
sluzby

Havarijni
sluzby

Neziskové
organizace
a obc.
sdruzeni
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Porovnani let
1998 a 2002
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Z davodu nedostupnosti informaci z obdobi socializmu a v porevolu¢nim obdobi od roku
1989 do roku 1998 (nedostatecny archiv ZZS HMP, zmizeni a rozkradeni dokumentt byvaly-
mi zaméstnanci) uvadim pro zhodnoceni vyvoje za posledni roky nasledujici informace.

Situace v roce 1998 (pii mém nastupu do funkce)

koncepce neexistovala

roéni rozpocet - 215 mil. K& se ztratou 18 mil. K& (60 mil. K& bylo kryto z vlastnich
zdroji, 137 mil. K¢ z dotaci zfizovatele)

pocet zameéstnancu - 476
primérny plat - 14 383 Ké

pocet vyjezdovych skupin RLP - 7
pocet vyjezdovych skupin RZP - 17
pocet vSech vozidel - 165

pocet sanitnich vozidel - 135

pracovisté - staré ZOS umisténé v HoleSovicich bez pocditaového systému s listko-
vym zplsobem, 16 vyjezdovych stanovist RLP a RZP, zéakladna DRNR v nevyhovu-
jicich garazich na Vltavské, opustény a zdevastovany areal byvalé Nemocnice neod-
kladné péce na Malvazinkach s nové budovanym oddélenim soudniho lékarstvi,
Regionalni institut ambulantni a psychosocidlni sluzby (RIAPS) umistény na Praze 3
v pfedimenzovanych prostorach s neprahlednym provozem, spojové oddéleni umis-
téné v soukromém byté na ulici Korunovaéni mimo ZOS, provozovani nekoncepéni
ustavni pohotovosti ve Fakultni nemocnici Motol

dostupnost PNP - primérna dojezdova doba nebyla vilbec sledovana (odhaduje-
me na cca 10 min.)

dojezdova doba nad 15 min. nebyla sledovana (odhadujeme na vic nez 12 - 15 %
vSech vyjezdu)

kontrolni mechanizmy nefungovaly - prokazano opakovanym auditem

pocty tisfiovych volani na ZOS nebyly sledovany, evidence pouze v listkové podobé
pocty oSetfenych pacientl - 59 292 za rok

analyzy a statistiky provozu nebyly, az na ojedinélé pfipady, provadény
neexistovala stabilizace zaméstnancl

velka fluktuace zaméstnancu - 133 nastupt, 146 vystupl za rok

nevyfedend situace s napinénim vyhlagky MZ CR ¢&. 434/1992 Sb., o zdravotnické
zachranné sluzbg, v platném znéni

existovalo duplicitni Uzemni stiedisko zachranné sluzby v Praze zfizované
Ministerstvem zdravotnictvi, které zajitovalo pouze LZS, a neplnilo své vyhlaskou
dané povinnosti - nevyjasnéné kompetence vicéi nasi organizaci, pfijimalo pouze tis-
riova volani z mobilnich telefonli ve Stfedoceském kraji
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nové vybudované, ale stale nefungujici ZOS na Korunni ul. (nefunkéni software) se
2 roky nedafilo zprovoznit a technologie zastaravaly

vypocetni technika byla vyuzivana jen sporadicky
internet a intranet nebyly k dispozici

stary organizacni rad neodpovidal skute¢nosti
vnitini pfedpisy neodpovidaly pozadavkim provozu

neexistoval hygienicky a protiepidemicky rezim (ktery by se tykal zejména infekéni-
ho odpadu)

organizace méla zastaraly a nevyhovuijici traumatologicky plan

nedostatky v bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci

neexistovala presna evidence spotfeby pohonnych hmot, které byly naduzivany
Gasté a zbytecné zahraniéni cesty vedoucich zaméstnancu organizace
ekonomicky vyhodné ¢innosti organizace témér nevykonavala

vzdélavani zameéstnancl probihalo prfevazné samostudiem

Ghrada vykonu zdravotnimi pojisfovnami méla nedostatky, nepokryvala pIné naklady
(vykony RZP nebyly hrazeny) a pausalni platba byla podhodnocena

uhrada za provedené vykony pro nepojisténé pacienty a cizince stagnovala - narustal
dluh, vybéry penéz od cizincli byly nedostateéné a nepriihledné

pracovni moralka vykazovala fadu nedostatku (kradeze, nehospodarnost, nekontro-
lovatelnost, svévolny pohyb vyjezdovych skupin)

spotieba Iékl a zdravotnického materialu v celkové vysi 6,5 mil. KE za rok probiha-
la bez kontroly (propad cca 1 mil. KE ro¢né)

existovala fada pohledavek, které nebyly vymahany (celkova pohledavka organizace
Cinila uz 9,3 mil. K¢)
zavodni lékafska péce vE. preventivniho ockovani byla nedpina a nedostatec¢na

na useku DRNR prfevazovaly zastaralé a nevyhovujici sanitni vozy typu
Skoda 1203, z nichz nékteré byly dokonce jiz nepojizdné

zdzemi posadek v objektu Vitavska bylo v rozporu s hygienickymi pfedpisy a kapa-
citné nevyhovovalo, navic nebylo pouzitelné pro velké sanitni vozy, takze dolni
patra byla nevyuzita

osobni ochranné pracovni prostfedky byly nedostacujici a ¢lenové vyjezdovych
skupin nebyli odliSeni od zaméstnancu jinych firem (zaméstnancl komunikaci, kana-
lizaci, dopravnich podnikd, ale i soukromych prepravcu)

nakup drahé techniky (vozidel a pfistroju) ze zahrani¢i probihal chaoticky a ve vét-
Siné pfipadu bez vybérovych fizeni a vefejnych obchodnich soutézi (tedy nikoliv
podle zakona €. 199/1994 Sb., o zadavani vefejnych zakazek)

zdravotnicka dokumentace nevyhovovala a vykazovala fadu nedostatku
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archiv byl nefunkéni (ztrata a znehodnoceni nékterych dokumentl vé. zdravotnické
dokumentace)

Situace v roce 2002

koncepce ZZS HMP byla schvalena Bezpecnostnim vyborem a Zdravotnim vybo-
rem Rady Zastupitelstva hl. m. Prahy a poté i Zastupitelstvem hl. m. Prahy

rozpocet - 239 mil. K& (organizace nebyla za posledni 3 roky nikdy ve ztraté,
81 mil. K¢ bylo v roce 2001 kryto z vlastnich zdroju, vétsi ¢ast z dotace zfizova-
tele)

prestoZze v roce 1998 byla hospodaiskym vysledkem organizace ztrata ve vysi
18 mil. K¢, v roce 1999 jiz ZZS HMP dosahla zisku 1,8 mil. K&, v roce 2000 zisku
0,8 mil. K¢ a v roce 2001 Cinil zisk 1,6 mil. Ké

pocet zaméstnancll v roce 2001 - 440, k 30. 9. 2002 - 481

pramérny plat v roce 2001 - 20 288 K¢, v roce 2002 - 21 801 K¢

pocet vSech vozidel - 129

pocet sanitnich vozidel - 99

pocet vyjezdovych stanovist - 20 - jsou organiza¢né zaclenéna do 7 oblasti

dojezdova doba je nyni primérné 7,9 minuty a kazdé ctvrtleti se mirné zkracuje,
u RLP je tésné nad hranici 7 minut

mnozstvi dojezdll nad 15 minut je nyni pouze u 3 % vyjezdu a i tento ukazatel se
dafi stale snizovat

pocet telefonatd na tisfiovou linku 155 za rok 2001 - cca 267 000
celkovy pocet oSetfenych pacientd za rok 2001 - cca 129 320 (RLP, RZP, DRNR)
efektivita provozu:

- pocet vyjezdu uskute¢nénych na zakladé volani na tisfiovou linku stoupl za 3 roky
o cca 53 % (tj. z cca 59 000 v roce 1998 na 90 000 za rok 2001)

- mnozstvi najetych kilometr( kleslo celkem o cca 8 % (tj. z 2 900 tis. v roce 1998
na 2 680 tis. km za rok 2001), pfestoze pocet vyjezdl vyrazné vzrostl

- spotfeba PHM klesla cca o 25 % (tj. z 518 tis. v roce 1998 na 375 tis. litrQ
za rok 2001), také i pres narust poctu vyjezdi

doslo k snizeni provoznich naklad(i - (pfemisténim vyjezdovych stanovist klesly
najmy o cca 5 mil. K€ a spotreba Iékl i zdravotnického materialu klesla o 0,5 mil. K&,
prestoze ceny lékl a zdravotnického materialu neustale vstoupaiji)

fluktuace zaméstnancll neustale klesa - 108 nastupl a 75 vystupl v letoSnim roce

organizace je Uzemnim stfediskem zachranné sluzby pro Prahu a na prechodné
obdobi i pro Stfedocesky kraj

ZZS HMP provozuje LZS ve spolupréci s Leteckou sluzbou Policie CR
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ZZS HMP je nejvétsi zdravotnickou zéchrannou sluzbou v CR s nejvét§im podtem
tisfovych volani a vyjezdi

ZOS patti mezi nejmodernéj$i a nejvétsi operaéni stiediska ZZS v CR

organizace je akreditovanym pracoviétém Ceské lékafské komory pro obor urgentni
medicina a medicina katastrof

pravidelné jsou zfizovateli predkladany podrobné ctvrtletni a rocni zpravy o ¢innosti
vSechny oblasti jsou propojeny intranetem a pfipojeny na internet

prostfednictvim internetu je zajistén bezplatny pfistup do mezinarodnich knihoven,
zameéstnanci tak maji pfistup k vzdélavacim programlm a do odbornych knihoven
v zahrani¢i (Velka Britanie a USA)

organizacni fad a veSkera interni akta Ffizeni existuji a podle pozadavku
provozu jsou aktualizovana a doplfovana

vyjezdové skupiny jsou vybaveny novymi osobnimi ochrannymi pracovnimi
prostfedky (zasahova obuv, pfilby, reflexni plasté, nové barevné provedeni odévl
odlisné od odévu ostatnich firem, ochranné bryle a rukavice)

vSichni zameéstnanci jsou vybaveni ochrannymi obli¢ejovymi maskami s nejnovéjsi-
mi viceuc€elovymi filtry proti pfipadnému zamofeni toxickymi plyny

vybérova fizeni - za 3 roky probéhlo 72 vefejnych zakazek podle zakona ¢. 199/1994
Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni

14 |ékaft z 39 ma nastavbovou atestaci z nového oboru urgentni medicina a medi-
cina katastrof, dalsi Ié€kafi jsou v pfipravé

spoluprace s Institutem postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi - Skoleni Iékaf
na zakladé smlouvy, nasi Iékafi pfednaseji na katedre urgentni mediciny a mediciny
katastrof

odborna ¢innost - Iékafi pfednaseji doma i v zahrani¢i (Japonsko, Italie, USA)

vSechny vyjezdové skupiny jsou obsazeny kvalifikovanym zdravotnickym persona-
lem (RLP - lIékar, RZP - SZP)

byla vytvorena funkce primare, ktery dba na odbornost a kvalitu poskytované péce
probihaji pravidelna skoleni v§ech ¢leni vyjezdovych skupin s nacvikem KPCR

Skolici stfedisko zaji$fuje pro vdechny zajemce vzdélavani v poskytovani prvni
pomoci (fidice sanitnich voz(, recepéni hoteld, letecky personal, pracovniky zahra-
niénich firem, bankovnich ustavy, ostatni slozky 1ZS)

zavodni preventivni péce zaméstnancu je zajisténa na Klinice pracovniho lékarstvi
ve Fakultni nemocnici Kralovské Vinohrady

probiha o€kovani proti meningitidé, hepatitidé i chfipce a bylo jednano o preventiv-
nich opatfenich TBC

zdravotnicka dokumentace splriuje veskeré pozadavky

GPS monitoruje pohyb vozidel a spotfebu pohonnych hmot
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usek DRNR byl umistén do novych prostor, ¢imz bylo zlepSeno zazemi posadek,
a rovnéz byl vybaven novymi sanitnimi vozy, které piné nahradily staré S 1203

Statni zdravotni Ustav vypracoval studii vlivu prace na zdravotni stav zaméstnancd,
ktera zjistila pouze vliv stresu u operatorek ZOS

veSkeré nutné dokumenty jsou archivovany v novém archivu

v nékolika oblastech ¢innosti je ZZS HMP vnimana jako standard, kterym se fidi jiné
ZZS (parere - zdravotnicka dokumentace, uniformy, vybaveni)

spoluprace se zdravotnickymi zafizenimi pfi pfedavani pacientd se vyrazné zlepsi-
la (pfetrvavaji jen ojediné€lé problémy)

plné funkéni on-line evidence obsaditelnosti akutnich IGzek v Praze
vozovy park je neustale obménovan podle pozadavku provozu

tisflové vyzvy pfijima ZOS ZZS HMP, jako jedina slozka v CR, formou SMS zprav
pro potfeby ob¢anud s vadami sluchu a redi

navazani kontaktl a zahajeni Uzké spoluprace se ZZS mésta Vidné a Edinburgu

pravidelna Ucast vyjezdovych skupin ZZS HMP v soutézi Rallye Rejviz a umistova-
ni na pfednich mistech

zavedeni kamerového systému na vyjezdovych stanovistich z divodu bezpecnosti
a kontroly pfipadnych vandal

zdravotnické operaéni stredisko:

- pfisna bezpecnostni opatfeni

- velkoploSné obrazovky (GPS)

- zdroj elektrické energie trojnasobné zabezpeden

neustald aktualizace traumatologického planu

pro pristi obdobi

zména systému |ékarské sluzby prvni pomoci (navrh koncepce byl v roce 1999
odmitnut, dnes pfichazeji znovu na program v ném obsazené navrhy)

naplnéni stavu lékaft (v celé CR je chronicky nedostatek kvalifikovanych lékaf
ochotnych pracovat na ZZS)

naplnéni Ukoltd uzemniho stfediska v plném rozsahu (opétné provozovani ¢innosti,
které prevzaly v 90. letech soukromé firmy) a které maji byt provozovany Uzemnimi
stfedisky zachrannych sluzeb

zajisténi uhrady od zdravotnich pojistoven tak, aby odpovidala skute¢nosti (zejména
plna uhrada setkavaciho systému)

prosazovani zéakona o ZZS, ktery vyrazné chybi jako jediné slozce IZS
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Statistické ukazatele
grafy
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Poéty zaznamu (véetné marnych vyjezdua)
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@ zéasah vterénu B akutni transport z nemocnice O ambulanéni let O ostatni zasahy

Pocet vzleti LZS Praha v roce 2002

(po mésicich, relativné vici roku 2001)

1,70

1,50 /
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Kvalitativni parametry zasahu RLP v roce 2002

(relativné vici roku 2001)
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Pocet vyjezdu RLP, RZP a DRNR v jednotlivych étvrtletich

(po ctvrtletich, relativné vici roku 2001)
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RLP a RZP 1999 - 2002
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—e— POCET PRICHOZICH VOLANI

50,00

Podil tisriovych volani ze siti mobilnich operatorti

(v procentech vici celku za dané obdobi)

40,00
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Umisténi pacient(i na odborna oddéleni ZZ (RLP)
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Historie
vozovy park a zasahy
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Liaz
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Renault Master

Mercedes Benz 310
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Mercedes Benz 310 Bona
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Dopravni nehoda - 80. léta
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Dopravni nehody - 80. léta
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il

Mercedes Benz 310 - dopravni nehoda Sokolovska ul. Praha 8
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Soucasnost

vozovy park a zasahy
povoden - srpen 2002 Praha
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Mercedes Benz VITO Nissan Primera

Mercedes Benz 312 Sprinter Ford Galaxy
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Sanitni vozy lveco
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Ptedavani pacienta na heliportu UVN Stre$ovice

Krystof 01 na heliportu Nemocnice Pfibram
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Dopravni nehoda Klanovice
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Autonehoda
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Nehoda tramvaje a autobusu na nameésti I. P. Pavlova
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Nehoda sanitky na Proseku

Nehoda v ul. Milady Horakové v Praze 7
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Autonehoda

Pad z vySky na stavbé
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Dopravni nehoda - porazeny chodec
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Autonehoda Lochkov - pfevraceny kamion

Zastreleny zubar v Je¢né ul.
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Povodné Praha, srpen 2002
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Zatopeny Karlin
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TIRAITTNETA JAUARARA Sidl
b = P 4
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Ukazka z namétového cviceni Rallye Rejviz 2002
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Podékovani

Za poskytnuté informace a materialy dékuji lidem, ktefi vénovali prazské zachrance
nejen svou dusi, ale i kus Zivota:
MUDr. Zdenék Schwarz senior - Iékaf
Jifi Navratil - fotograf
Karel Skruzny - fidi¢, vedouci dopravy
JUDr. Karel Chalupa - fidi¢, sanitar, pravnik

Ostatni, které jsem oslovil a pozadal o poskytnuti informaci a materialt, mi nevyhovéli
a ani neodpovédeli.

Dal8i informace a materidly poskytl:
Archiv hlavniho mésta Prahy
Archiv ZZS HMP

Podékovani patfi i PhDr. Jifiné Karabcoveé, ktera informace shromazdila.

Na zavér dékuji vSem zameéstnanclm, ktefi se spole¢né se mnou snazi zajistit
Prazanim a navstévnikim hlavniho mésta Prahy kvalitni a dostupnou pfednemocniéni péci,
a tak zachranit jejich zdravi i Zivot.

MUDr. Zdenék Schwarz
feditel Zdravotnické zachranné sluzby hl. m. Prahy
- Uzemniho stfediska zachranné sluzby

uszs @zzshmp.cz
reditel @ zzshmp.cz
http://www.zzshmp.cz

Omlouvame se za zhor8enou kvalitu nékterych fotografii z dGvodu jejich unikatnosti.
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