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Ing. Martin Trnka
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Vazeny pane,

na zdkladé usneseni Obvodniho soudu pro Prahu 1 &j. 49 EXE 278/2011-18, kterym byla
nafizena vykonatelnost rozhodnuti Ministerstva vnitra CR ze dne 17.8.2010, Vam v pfiloze
zasildm kopii auditni zpravy z vykonaného auditu ¢. 4/2009 Provéfeni procesu registrace
motorovych vozidel a vydavani registranich znatek motorovym vozidlim na MHMP.
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1. CAST
1.1. SOUHRN PRO MANAGEMENT

Audit byl proveden na zakladé planu oddéleni interniho auditu na rok 2009 a pozadavku
nameéstkyné primatora pro otevienost verejné spravy. Byl zaméfen na provéfeni procesu
legality registrace motorovych vozidel dané Zdkonem & 56/2001 Sb., Vyhlagskou MD CR &.
243/2001 Sb., a dale na ovéreni transparentnosti pfidélovani registracnich znacek motorovym
vozidlim dle Natizeni reditele odboru &. 1 ze dne 25. dubna 2008 &.j.: MHMP-243867/2008.
Auditovany proces registrace motorovych vozidel vramci MHMP zabezpecuje oddéleni
evidence motorovych a piipojnych vozidel a odbavovani obéant odboru dopravné spravnich
agend (dale jen ,DSA™), a to na hlavnim pracovisti Jungmannova 29 a na dalsich péti
odloucenych pracovistich v Praze.

Objednavani, prijem, vydej a evidenci od vyrobce zabezpetuje centralni sklad RZ na
pracovisti Bohdalec, ktery RZ kontroluje, rozdéluje a rozvazi dle pozadavkt na jednotliva
pracoviste.

Vybery a pridélovani RZ jsou zajistovany prostrednictvim SW SPRZ zpracovaného firmou
GIBON s.r.0, a to formou ¢lektronického generovani pomoci PDA jednotlivymi referenty na
pracovistich DSA. Referent zada do zafizeni PDA poslednich 6 ¢isel kodu VIN vozidla a
systém automaticky generuje a prideli RZ.

Setfenim na centralnim skladu byly zjistény urdité nedostatky v evidenci pfijatych RZ,
zejména v véasném zpracovani dodacich listii do SW skladové evidence, kdy dodavky RZ od
vyrobee jsou do evidence zpracovany az s jednomésic¢nim zpozdénim. Podminka jejich zapisu
do elektronické databaze pred jejich distribuci je dodrzovana.

Dale bylo zjisténo, ze v pripadé tzv. vyhrazenych RZ (z ¢iselné rady vyjmutych RZ) neni na
tomto pracovisti vedena ,,Predavaci kniha* s odkazem na ¢islo jednaci piislusného pozadavku
ve. odlivodnéni tak, jak uklada interni predpis feditele DAS.

Auditem na jednotlivych pracovistich DSA byly ovéreny postupy ptidélovani RZ jednotlivym
referentim a rovnéz piidélovani RZ Zadatelim. Pridélovani zadatelem pozadované urcité
ciselné kombinace RZ je minimalizovano zavedenymi kontrolnimi procesy rozdélenymi do
jednotlivych pracovist’ a stupniti fizeni, tj. pracovi§té, vedouciho pracovisté, vedouciho
oddéleni, rteditele odboru a spravcovské firmy ATBON a.s. Urcitd moZznost pridéleni
konkrétni RZ je maximalné mozna pii ru¢nim zplsobu piitazeni RZ, a to z divodu vypadki
SW nebo celého systému — sité¢ MHMP pii zpracovani zadosti, kdy tyto ¢innosti jsou
vykonavany a soucasné jsou dohravany lidskym cCinitelem. V tomto pripadé je vedoucim
pracovisté zpracovan v souladu s nafizenim & 1 zapis o vypadku a jeho diavodu, ktery je
ulozen ve ,,Spisu vozidla®. Soucasné jsou ve firmé ATBON a.s. vedeny zapisy o vypadcich,
jeho dob¢ a diivodu v SW SPRZ, ktery je mésicné predavan na MHMP.

V ramei auditu byla provérovana ridici kontrolni ¢innost vedoucich zaméstnanct pracoviste,
oddéleni a odboru vztahujici se k procesu pridélovani RZ. Kontrolni ¢innost je provadeéna a o
provedenych kontrolach jsou vvhotoveny pisemné zaznamy, 1 kdyz jsou zpracovany na rizné
urovni.

Zavérem auditofi uvadi, ze 1 kdyz vramei auditu 1 auditniho vzorku nebyly shledany v
procesu pridélovani RZ pochybeni, tykajici se uprednostiiovani nebo ovliviiovani
v pfidélovani RZ zadatelim, presto je tfeba vénovat pozornost na centralnim skladu
zajisténi fadné a vEasné evidenci dodanych RZ a vedeni evidence vyhrazenych RZ. Dale na
pracovistich vést radneé evidenci a zdlvodiiovani vypadku SW a sité. V neposledni fadé pak
veénovat maximalni pozornost ridici kontrole vedoucimi zameéstnanci odboru DSA.




2. CAST
2.1. UVOD

Na zakladé povéreni feditele Magistratu hl. m. Prahy &.j.; S-MHMP 803859/2009 RED ze dne
7.10.2009 byl proveden audit na odboru ,,Dopravné spravnich agend MHMP*.

2.2. PREDMET AUDITU

Predmetem auditu bylo poskytnout nezavisly nazor na systém procesu registrace motorovych
vozidel a vydavani registracnich znacek motorovym vozidlim na Magistratu hlavniho mésta
Prahy v souladu se Zakonem ¢&. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich
komunikacich, Vyhlaskou ¢. 243/2001 Sb., o registraci vozidel a Nafizenim feditele odboru
¢. 1z 25. dubna 2008.

3. CAST
3.1. ROZSAH AUDITU

Audit byl zaméten na provéreni platnych pravnich norem a internich pfedpisii, organiza&nich
a kontrolnich mechanismu, tyvkajicich se procesu registrace motorovych vozidel a vydavani
registracnich znacek motorovym vozidltim na odboru DSA MHMP.

3.2. CILE AUDITU

Cile auditu

Obecny cil Ovetit, zda zavedeny systém registrace motorovych vozidel a vydavani
registracnich znacek motorovym vozidlim je kontrolovatelny, transparentni
a je v souladu s platnou legislativou.

1) Ovefit, zda nastaveny systém, nastroje a postupy pouzivané pii procesu
registrace motorovych vozidel a vydavani registracnich znacek
motorovym vozidltim je transparentni a zda odpovida platnym pravnim
normam a potiebam MHMP.

Specifické cile

2) Ovefit zpusob provadénych kontrol na usecich registrace motorovych
vozidel a vydavani registracnich znacek motorovym vozidlim.

4. CAST
4.1. SPECIFICKY CIL C.1

1) Oveiit, zda nastaveny systém, nastroje a postupy pouzivané pii procesu registrace
motorovych vozidel a vydavani registratnich znatek motorovym vozidlum je
transparentni a zda odpovida platnym pravnim normam a potrebam MHMP.




4.1.1. NAZOR

Auditovany proces registrace silniénich vozidel je vramci prenesené plsobnosti MHMP
zabezpecen na vybranych pracovistich oddélenimi evidence motorovych a pripojnych vozidel
a odbavovani obcanii odboru DSA MHMP, a to metodikem agendy evidence motorovych
vozidel a referenty agendy vozidel - technické prukazy prislusného pracoviité. Proces
registrace motorovych vozidel vramci MHMP zabezpecuje pracovisté Jungmannova 29 a
dalsich pét odloucenych pracovistich v Praze, a to Praha 3 Jarov, Praha 5 Motol, Praha 9
Vysocany, Praha 10 Bohdalec a Praha 13 Stodilky. Centralni sklad RZ umistén v Praze 10
Bohdalec, jehoz ¢innost zabezpecuje zamestnanec oddéleni technikia DSA.

Proces registrace motorovych vozidel do registru silni¢nich vozidel byl oveéfen dle § 4 a § 7
zakona &. 56/2001 Sb., a to proces pfidélovani standardnich registratnich znacek dle § 15
pism. a) bodu 1 vyhlasky ¢. 243/2001 Sb., pro viechna silni¢ni motorova vozidla a pfipojna
vozidla. Sou€asné je tato problematika upravena nafizenim feditele DSA ¢. 1 ze dne
25.4.2008.

Na oddélenich DSA byl ovéfen postup registrace motorovych vozidel na zaklade
zaevidovanych ,.Pfihlasek k registraci vozidla do registru silni¢nich vozidel™, a to zejména dle
§ 3 odst. (2) vyhl. ¢ 243/2001 Sb., tvkajici se pisemnosti pro dokladovani spravnosti
registracnich tkonti tzv. ,,Spis vozidla®.

K tomu ucelu je DSA zpracovan interni Ciselnik RZ. |, Seznam typit 1-10°. Predmétem ovéfeni
piidélovani RZ byl typ 101 pro osobni, nakladni, autobus, specialni vozidlo — standardni RZ.

I. Centralni sklad

Centralni sklad DSA zpracovava pozadavek - objednavku RZ na Ministerstvo dopravy CR.
Vyrobce RZ firma HICON, spol. sr.o. dodava davkovym zpiisobem objednané RZ do
centralniho skladu DSA, kde na zakladé dodacich listi probéhne zaevidovani RZ do
elektronické databaze systému pro elektronického generovani pridélovani RZ, tj. do SW
SPRZ (firmy GIBON s.r.0.) zavedené¢ho v cervnu 2008.

Auditem bylo zjisténo, ze zaevidovani dodanvch RZ zodpovédnym pracovnikem centralniho
skladu do skladového systému databaze RZ je provadéno postupné, ale s vice nez-li m&si¢nim
zpozdénim. K terminu 9.11.2009 nebylo zaevidovano vice nez-li 7 500 RZ ze dvou dodacich
list €. 479/09 ze dne 1.10.2009 a &. 486/09 ze dne 8.10.2009. Podminka jejich zapsani do
databaze pred distribuci je dodrzena. Kontrolni ¢innost tiplnosti zadavani RZ do databaze neni
provadéna. Dle sd€leni odpoveédného pracovnika budou RZ do konce roku 2009 zaevidovany.
Vvdej RZ jednotlivym pracovistim se provadi na zaklad¢ objednavek metodikli pracovist
oproti pisemnému potvrzeni o prevzeti RZ a soucasn¢ odsouhlasenim pievzeti v systému
clektronické databaze SW SPRZ generovani RZ.

RovnéZ byla provérena povinnost predavani RZ v ucelenych obalech z centralniho skladu na
jednotliva pracoviste v¢. pripadi, kdy je RZ vyjmuta z Ciselné tady a zda je tato skute¢nost
fadné odivodnéna v predavaci knize s odkazem na ¢islo jednaci pfislusného pozadavku na
vyjmuti. Uvedena povinnost na tomto pracovidti neni plnéna. Dokumentace o vyjmuti RZ je
ulozena u vedouciho oddéleni registrace motorovych vozidel a nikoliv v centralnim skladu.
V soucasnosti je tato skutecnost pocitatove fesena.

II. Oddéleni registrace motorovych a piipojnych vozidel a odbavovani obéami

Auditem byl provéifen proces prevzeti RZ z centralniho skladu, jejich zaevidovani na
pracovistich do SW SPRZ databaze elektronického generovani RZ metodiky jednotlivych
pracovist, zptisob vydavani a evidence RZ jednotlivym referentiim agendy DSA.

Vvdej RZ referentim je zajistén pisemnym zaznamem o predani a prevzeti RZ a soucasné
jsou zadéana tato ¢&isla RZ, kterda byla pfidélena konkrétnimu referentovi pro automatické
generovani a piidéleni RZ do SW SPRZ. Vyjimku z automatického vygenerovani RZ muze



v souladu s nafizenim feditele DSA ¢. 1 udélit pouze rfeditel DSA a zdtvodnéni musi byt
uvedeno ve ,Spise vozidla™. Auditem nebylo zjisténo na auditovanych pracovistich udéleni
této vyjimky. Bylo zjisténo, ze vyjimky jsou udélovany pouze reditelem DSA, coz umoznuje
nafizeni feditele DSA ¢.1/2008. O udélenych vyjimkach je vedena evidence a na spisech
vozidla je podpis feditele DSA.

III. Odbavovani zadatele

Odbavovani 7adateli o registraci vozidla je na pracovistich zajistovano jednak
prostiednictvim vyvolavaciho systému, kdy je tieba ke kazdému tkonu vyzvednout jedno
poradové ¢islo a jednak formou internetové rezervace na http://magistrat.praha-mesto.cz/.
Povinnosti referenta je ovéfit v zadatelem piedlozené | Prihlasce k registraci vozidla®™ ¢ast A,
vyplnit ¢ast F a G. Nasledné referent po zadani svych pristupovych prav uvede do
dalkového/prenosného ovladani PDA poslednich Sest znakil kédu VIN vozidla a SW SPRZ
vygeneryje a prideli ndhodné vybranou RZ. Referent dale zadd vygenerovana data do
centralniho registru a zalozi spis vozidla v¢. zalozeni poradového ¢isla vyvolavaciho systému.
Soupis a zalozené spisy jsou kazdodenné piedavany metodikovi pracoviité k namatkové
kontrole.

V pripadé poruchy elektronického systému generovani RZ je ptfidélovani RZ provadéno
manualné referentem postupné dle jejich umisténi v krabici a zpétné dochazi k nahrani do
systému SW SPRZ a o tato skutecnost se zaznamenava do ,, Spisu vozidla ™.

Zaznamy o poruchiach SW SPRZ nebo PDA jsou vedeny na pracovistich a na firmé ATBON
a.s., ktera smluvné zabezpecuje provoz SW SPRZ provadi jejich odstranéni a mésiéné o nich
informuje odbor informatiky.

4.1.2. ZJISTENI A DOPORUCENI

Zjisténi ¢. 1.1 |Neni provadéno vcasné a pribézné zaevidovani dodanych sérii RZ do
elektronického systému databaze piridélovani RZ a neni provadéna kontrola.

Pricina Neni stanovena povinnost vcasného a pribézného zaevidovani dodanych
sérii R7Z na zakladé dodacich listi do databaze systému elektronického
generovani pridélovani RZ.

Dusledek Neuplna skladova pocitacova evidence v pfijmu a stavu RZ na centralnim
skladu.

Zavér Radné progkoleni a seznameni zodpovédného pracovnika se SW skladové
evidence.

Doporuceni Organizacne a metodicky zajistit provadéni v€asného a upIného zaevidovani

dodavek RZ od vyrobee do prisluiného SW, v¢. zajisténi fadné kontroly .

Zjisténi €. 1.2 | Na centralnim skladu neni dokumentace o vyjmutych RZ z ucelenych obalua.
Predavaci kniha s odkazem na ¢&islo jednaci vyymutych RZ neni na
centralnim skladu k dispozici.

Piicina Vyjmuti RZ je provadéno na pokyn vedouciho oddéleni DSA, kde je
ulozena dokumentace. Predavaci kniha s odkazem na ¢islo jednaci neni na
centralnim skladu k dispozici.

Dusledek Neni dodrzeno Narizeni feditele odboru DSA & 1. Vydej vyymutych RZ
v systému evidence je bez uvedeni Cisla jednaciho.

Zavér Dolozeni davodii vyjmuti RZ je jednim ze zakladnich principti
transparentnosti s jejich nakladanim, proto je tieba doplnit tyto informace do
systému.

Doporuceni Zajistit na centralnim skladu u vyjmutych RZ uvedeni ¢isla jednaciho

odlivodnéni pozadavku dopracovanim SW pro evidenci RZ.




4.2. SPECIFICKY CIL C.2

2) Ovérit zplsob provadénych kontrol na usecich registrace motorovych vozidel a vvdavani
registracnich znacek motorovym vozidlim.

4.2.1. NAZOR

Ze statistik vyplyva, ze pocet feSenych a vyrizenych zadosti k registraci motorovych vozidel
je cca 10 tis. mesicne. Vyftizeni zadosti trva fadové do dvaceti minut a je vyfizena na pockani.
Za spravnost vyfizeni odpovida prisluény referent — povéiena tiedni osoba a zde je mozné
spoléhat na jeji odbornost, na moralni Uroven a na eticky kodex. Proto referenti na
pracovistich sami pfebiraji, evidwji, vyhodnocuji zadosti a vystavuji a podepisuji usneseni bez
kontroly nadiizenych, protoze jednak se situace nedd organizaéné tesit a dale proto, Ze jsou
zakonem uréeni jako opravnéné tiedni osoby.

Jsou zde nastaveny urCité organizacni kontrolni mechanismy a zejména kontrolni prvky
pouzivanych SW prostiedkii. Vedouci oddéleni nebo metodik pracoviste provadi az
naslednou namatkovou kontrolu vyfizeni zadosti. V pribéhu auditu bylo dohodnuto a
vzajemné odsouhlasena forma zdokumentovani téchto kontrol.

Odesilani spisové dokumentace z jednotlivych pracovist’ do pisemné ¢asti registru (archivu)
v terminu nejpozdé&ji do jednoho tydne je dodrzovano. Z predané spisové dokumentace
z jednotlivych pracovist’ je namatkoveé mésitné provadéna kontrola vedoucim oddeéleni DSA
MHMP v¢. zaznamu o provedené kontrole, ktery je predavan fediteli DSA.

Proto auditori navrhuji 1 nadale vénovat dostate¢nou pozornost oblasti provadéni kontrol a na
pracovistich odboru zavadét takova organizacni opatieni, aby byla zajisténa pritkazna kontrola

vydavanych rozhodnuti a soucasné pokracovat ve vytvareni kontrolnich vazeb v pouzivanych
SW prostredcich.

5. CAST
5.1. DOPORUCENI A JEJICH IMPLEMENTACE

C. | Odbor Doporuceni Souhlas/odmitnuti | Datum/
managementu | Podpis

1. |[DSA |Organizatné a metodicky zajistit provadéni
vcasného a uplného zaevidovani dodavek RZ od
vyrobece do pfislusného SW v&. zajisténi radné
kontroly.

2. |DSA |Zajistit na centrilnim skladu u vyjmutych RZ
uvedeni ¢&isla jednaciho odivodnéni pozadavku
dopracovanim SW pro evidenci RZ.




Reditel odboru DSA MHMP byl se zpravou
akceptuje/neakceptuje

VPrazedne ..o

Z.a odbor DSA MHMP:

JUDr. Josef Mihalik
feditel odboru DSA MHMP

Za odbor RED MHMP, oddéleni interniho auditu:
Ing. Milan St'astny

interni auditor

Ing. Jan Bizek
interni auditor

seznamen a uvedena doporuceni



6. PRILOHA C. 1
6.1. POUZITE POJMY A ZKRATKY

Zkratky:

MHMP Magistrat hlavniho mésta Prahy

OIA Oddéleni interniho auditu

DSA Odbor dopravnéspravnich agend

RZ Registracni znacka

SW Software databize systéemu elektronického generovini
pridélovanych registra¢nich znacek

PDA Zarizeni automatického generoviani a pridéleni registracnich
znacek

SW SPRZ Program pro generovani RZ

6.2. METODY POUZITE PRI AUDITU

a) rizené rozhovory se zaméstnanci MHMP
b) rozbor dodrzovani platnych pravnich pred pisii
¢) rozbor dodrzovani internich piedpist

d) testy



4.2. SPECIFICKY CiL C.2

2) Overit zpisob provadénych kontrol na tsecich reglstrace motorovych vazmlel a vydavani
registratnich znatek motorovym vozidlim. : :

4.2.1. NAZOR

Ze statistik vyplyva, ze pocet feSenych a vyfizenych Zadosti k registraci motorovych vozidel
je cca 10 tis. meésicné. Vytizeni zadosti trva fadoveé do dvaceti minut a je vyfizena na po¢kani.
Za spravnost vytizeni odpovidé ptislusny referent — povéfena tGtredni osoba a zde je mozné
spoléhat na jeji odbornost, na moralni uroven a na eticky kodex. Proto referenti na
pracovistich sami ptebiraji, eviduji, vyhodnocuji Zadosti a vystavuji a podepisuji usneseni bez
kontroly nadfizenych, protoZe jednak se situace neda organiza¢né fesit a dale proto, ze jsou
zakonem urceni jako opravnéné ufedni osoby.

Jsou zde nastaveny urCité organiza¢ni kontrolni mechanismy a zejména kontrolni prvky
pouzivanych SW prostiedki. Vedouci oddéleni nebo metodik pracovisté provadi az
naslednou namétkovou kontrolu vyfizeni zadosti. V pribéhu auditu bylo dohodnuto a
vzajemné odsouhlasena forma zdokumentovani téchto kontrol.

Odesilani spisové dokumentace z jednotlivych pracovist’ do pisemné casti registru (archivu)
v terminu nejpozd€ji do jednoho tydne je dodrzovano. Z piedané spisové dokumentace
z jednotlivych pracovist je namatkové mési¢né provadéna kontrola vedoucim oddéleni DSA
MHMP v¢. zdznamu o provedené kontrole, ktery je predavan fediteli DSA.

Proto auditofi navrhuji i nadale vénovat dostate¢nou pozornost oblasti provadéni kontrol a na
pracovistich odboru zavadét takova organizacni opatteni, aby byla zajisténa prukazna kontrola

vydavanych rozhodnuti a sou¢asné pokracovat ve vytvaieni kontrolnich vazeb v pouzivanych
SW prosttedcich.

5. CAST
5.1. DOPORUCENI A JEJICH IMPLEMENTACE

C. | Odbor Doporuceni | Souhlas/odmitnuti | Datum/
i ‘ ‘ | managementu | Podpis

1. |DSA |Organizaéné¢ a metodicky zajistit provadéni . :
vCasného a tplného zaevidovani dodavek RZ od Lo/ Obtesy o 7 / &

vyrobce do ptislusného SW v¢. zajisténi fadné K’ ’“?"‘/_)
kontroly. scdd Lt

2. |DSA |Zajistit na centrdlnim skladu u vyjmutych RZ Wit s 77
uvedeni C¢isla jednaciho odGvodnéni pozadavku y — |7 Y2
dopracovanim SW pro evidenci RZ. > Y |y




Reditel odboru DSA MHMP byl se zprdvou sezndmen a uvedena doporuceni
akceptuje/wealeeptage—

V Praze dne /f/fff[%]

Za odbor DSA MHMP:

JUDr. Josef Mihalik
feditel odboru DSA MHMP

Za odbor RED MHMP, oddé¢leni interniho auditu:
Ing.Milan Stastny

interni auditor

Ing. Jan Bizek
interni auditor
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