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HLAVNIMESTO PRAHA

MAGISTRAT HLAVNIHO MESTA PRAHY L e
Odbor spravnich &innosti ve zdravotnictvi a socidlni péci MHMPXPOEWTY2
Oddéleni zdravotnictvi

Nemocnice Na Frantisku
Na FrantiSku 874/8
110 00 Praha |

Vs dopis zn./ze dne: Vyfizuje/tel.:

Be. Petra Hordkova
s 236 004 184
MHMP 1432655/2018 Pocet listi/piiloh: 3/0
Sp. zn.: Datum:

04.10.2018

Prikaz

Magistrat hlavniho mésta Prahy, odbor spravnich ¢innosti ve zdravotnictvi a socidlni péci
(dale téz ,MHMP* nebo také ,spravni organ®), jako vécné a mistné prisluSny spravni orgin
podle ustanoveni § 118 odst. 4 pism. b) zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich slizbach), ve znéni pozdéjSich piedpist
(dale jen ,zakon ¢. 372/2011 Sb.*), ve spojeni s ustanovenim § 15 odst. | pism. a) téhoz zikona,
v iizeni o prestupku vedeném podle § 62 odst. 1 zikona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti
za prestupky a fizeni o nich (dale jen ,zdkon ¢. 250/2016 Sb.™), za pouziti § 90 odst. 1 zdkona

¢. 250/2016 Sb. a ve smyslu ustanoveni § 150 zakona &. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisii (ddle jen ,spravni ¥ad™), vydava, jakoZto prvni tikon v fizeni, tento prikaz:

Poskytovatel zdravotnich sluzeb Nemocnice Na FrantiSku, se sidlem Na Frantisku 874/8,
110 00 Praha 1, ICO: 00879444 (dale téZ ,poskytovatel zdravotnich sluzeb®), se uzmdva vinnym
z piestupku dle ustanoveni § 117 odst. 3 pism. ¢) ziakona ¢. 372/2011 Sb., tim, Ze v rozporu
s ustanovenim § 48 odst. 5 citovaného zikona, dne 1. 8. 2016, v misté¢ poskytovani zdravotnich
sluzeb panu
sluzbu konajici lékarka centralni ambulance mt. oboru
poskytovatele zdravotnich sluzeb, MUDr. | N cvydala panu
pisemnou zpravu o ukonéeni péce, ve které by byl specifikovan objektivni ditvod, pro ktery byla
péce ukoncena.

Sidlo: M arianské nam. 2/2, 110 01 Praha |
Pracovidté: Charvatova 145/9, 110 00 Praha 1
Kontaktni centrum; 12 444, fax; 236 007 157
E-mail: postaf@prahacu, 1D DS: 481a97h
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Za spachani uvedeného piestupku se obvinénému poskytovateli zdravotnich sluzeb uklada
podle ustanoveni § 90 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb., ustanoveni § 35 pism. b) a § 46 t¢hoz
zakona a ustanoveni § 117 odst. 4 pism. e) zakona ¢&. 372/2011 Sb. spravni trest pokuty ve vysi
7 000,00 K¢ (sedm tisic korun ¢eskych), ktera je splatna do 30 dnli od nabyti pravni moci tohoto
piikazu na 0¢et Magistratu hlavniho mésta Prahy, ¢. 0¢tu 19-5157998/6000, variabilni symbol:
3400000188, konstantni symbol: 0379, vedeny z PPF, a.s., Evropska 2690/17, 160 41 Praha 6.

Odiavodnéni:

MHMP obdrzel dne 27. 1. 2017 stimost pana ||| G

(dale téz ,stézovatel”), ktera sméfrovala proti uvedenému
poskytovateli zdravotnich sluzeb. Predmétem stiznosti byla udalost ze dne 1. 8. 2016, kdy
sté¢zovateli po prevezeni do zdravotnického zatizeni poskytovatele neméla byt, dle jeho tvrzeni,
ze strany pitomného personalu poskytnuta pomoc.

MHMP piedmétnou stiznost, kterou vedl pod sp. zn. SSMHMP 143011/2017, piesetiil v ramci
opravnéni, kterd mu, jako vé€cné a mistné piisluSnému spravnimu organu, vyplyvaji z ustanoveni
§ 93 a nasl zakona ¢&. 372/2011 Sb. Pfi Setieni stiznosti MHMP wvychazel z vyjadreni
stézovatele, vyjadieni poskytovatele zdravotnich slizeb a tfednich ziznami Policie Ceské
republiky i Méstské Policie hlavniho mésta Prahy. Setieni stiznosti bylo ukon¢eno vydanim
stanoviska ke stiznosti pod ¢. j. MHMP 421710/2017, ze dne 23. 3. 2017, ve kterém MHMP
konstatoval, Ze nebylo prokdzino, ze by doSlo k odmitnuti poskytovani zdravotnich sluzeb
stéZzovateli, nebot’ pfi¢inou, pro kterou nebylo vySetieni dokonéeno, nebylo svévolné odmitavé
rozhodnuti poskytovatele, ale samotné agresivni chovani stéZovatele, v jehoz disledku byla
na podnét piitomného personalu piivolina hlidka Méstské policie hl. m. Prahy (dale téz ,MP hl.
m. Prahy*), ktera stéZovatele odvedla. Sdéleni poskytovatele o tom, Ze stéZovatel vystupoval
vuci sluzbu konajicimu persondlu agresivné, shodné potvrdila také hlidka MP hl. m. Prahy.

Stézovatel se z divodu nespokojenosti s vysledkem Setfeni stiznosti spravnim organem obratil
na Vefejnou ochrankyni prav (dale téz ,,VOP®), kterd pieSetiila postup MHMP. Zavéry
ze Setfeni VOP shrnula ve Zpravé o Setieni ve veci vyrizeni stiZznosti na neposkytnuti zdravoini
péce,ze dne 21. 5. 2018, ¢. j. KVOP-19701/2018. VOP konstatovala, z2¢ MHMP pfi Setfeni
stiznosti  pochybil tim, Ze zjiStény skutkovy stav (ukonCeni péce zdivodu agresivity
a nespoluprace) nepodfadil v odpovédi na stiznost pod konkrétni ustaveni zakona. Dale VOP
konstatovala, ze MHMP nezajistil vyjadieni poskytovatele k dotazu, zda stézovateli vydal
pisemnou zpravu o ukonéeni pé€e a jeho divodu, ¢ili zda poskytovatel dne 1. 8. 2016 naplnil
svym jednanim vi¢i stézovateli zakonnou povinnost vyplyvajici z ustanoveni § 48 odst. §
zakona ¢. 372/2011 Sb. VOP zaroven uvedla, Z¢ na zaklade zisténych skute¢nosti dospéla
k presvédéeni, ze zavér spravniho organu o agresivnim chovani stéZzovatele ma oporu
v opatfenych podkladech.

MHMP v této souvislosti uvadi, ze dle ustanoveni § 48 odst. 2 pism. ¢) zakona ¢. 372/2011 Sh.,
poskytovatel miize ukon¢it pé¢i o pacienta v pfipadé, Zze piestal poskytovat soucinnost
nezbytnou pro dalsi poskytovani zdravotnich sluzeb; to neplati, jestlize neposkytovini
soucinnosti souvisi se zdravotnim stavem pacienta. Dle ustanoveni § 48 odst. 5 tohoto zikona
ditvody ukonceni péée posuzuje poskytovatel. V piipadé, 7e poskytovatel rozhodne o ukonéeni
péce dle odst. 2 pism. d) a e) vydd pacientovi pisemnou zpravu, ve které je uveden diivod
ukonceni. MHMP na zikladé podkladii, ze kterych pfi Setfeni stiznosti vychazel, dospél k tomu
zavéru, 7¢ poskytovatel zdravotnich sluzeb opravnéné ukonéil péci o stéZovatele, z ditvodu
prokazatelného neposkytovani soucinnosti v disledku agresivntho vystupovani stézovatele vici
dal$im zainteresovanym osobam, tj. personalu a nasledné hlidce MP hl. m. Prahy.

V souvislosti se zakonem stanovenymi diivody, uvedenymi v ustanoveni § 48 odst. 2 zikona
¢. 372/2011 Sb., pro které je mozné péci o pacienta opravnéné ukonc¢it, MHMP piihlidl také
k ustanoveni § 41 odst. 4 zikona ¢. 372/2011 Sb., dle kterého je poskytovatel opravnén
odmitnout poskytnuti zdravotni sluzby pacientovi, ktery odmitne prokazat totoznost dle
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odstavce 3 uvedené¢ho zdkona, nejde-li o pacienta, kterému je tfeba poskytnout neodkladnou
péci,

Poskytovatel zdravotnich sluzeb totiz ve svém vyjadfeni ke stiznosti sdélil, ze personal
dne 1. 8. 2016 stézovatele vyzval k tomu, aby prokazal svoji totoznosti, které vSak stézovatel
nevyhovél. 'V zdznamu o vyjezdu rychlé zdravotnické pomoci zdravotnické zachranné sluzby
hl. m. Prahy, ze dne 1. 8. 2016, ktera je soucasti zdravotnické dokumentace stézovatele, jsou
zaznamenany zakladni identifikacni idaje o stézovateli, tj. jméno, pifjmeni, bydlisté, rodné ¢islo
a datum narozeni, v&. poznimky, Ze byl stéZzovatel ,bez dokladi”. Dle MHMP pfitomny
personal mohl pfi poskytovani zdravotnich sluzeb vychazet ze zikladnich udaji ziskanych
od zdravotnické zichranné shuizby (dale jen ,,ZZS*), bez trvani na tom, aby stézovatel piedlozil
doklad totoZznosti, bylo-li ze zaznamu ZZS ziejmé, Ze jimi stézovatel v dan¢ chvili nedisponuje.
Ackoliv je zvyse uvedeného ziejmé, 7e se jednalo o opravnény pozadavek poskytovatele,
MHMP ma za to, ze piitomny personal poskytovatele zdravotnich sluzeb mohl citlivéjSim
pristupem vGuci stéZovateli, pfedejit konfliktu, ktery pozdéji vyustil v agresivitu stéZovatele
a piivolani hlidky MP hl. m. Prahy, jehoZz kone¢nym disledkem bylo ukonéeni péce.

V lékaiské (ambulantni) zprave, ze dne 1. 8. 2016, MUD:. | N 22 2amenala,
ze k ukonCeni péce doSlo z divodu agresivity stéZovatele. Dale zaznamenala zjiSténé hodnoty
zakladnich Zivotnich funkei, ze kterych neni ziejmé, ze by byl stézovatel v ¢ase oSetfeni
v ohrozeni Zivota.

Na zakladé shora popsanych skute¢nosti MHMP konstatuje, ze dne 1. 8. 2016 doslo k ukonceni
péCe o stézovatele z divodu neposkytovani soucinnosti v disledku jeho agresivniho chovéni,
nikoliv ztoho diivodu, ze stézovatel odmitl prokazat svoji totoznost na Zzddost personilu
poskytovatele zdravotnich sluzeb, nebot' zikladni Gdaje o jeho totoznosti byly dostupné
ze zaznamu ZZS.

MHMP se na zikladé vysledku Setfeni VOP, kterou mu bylo vytknuto, Ze v ramci Setieni
stiznosti dostate¢né nevyhodnotil, zda poskytovatel splnil svoji zakonnou povinnost vyplyvajici
z ustanoveni § 48 odst. 5 zdkona ¢. 372/2011 Sb. a stézovateli dne 1. 8. 2016 vydal pisemnou
zpravu o ukon¢eni péce, rozhodl provést kontrolu u poskytovatele zdravotnich sluzeb s cilenym
zaméfenim na zdravotnickou dokumentaci stéZzovatele.

MHMP dne 24. 8. 2018 provedl kontrolu u poskytovatele zdravotnich sluzeb v souladu
s ustanovenim § 107 odst. 1 ziakona ¢. 372/2011 Sb., a v souladu se zakonem ¢&. 255/2012 Sb.,
o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich ptedpisti (dale jen™ zakon ¢. 255/2012 Sb.*), aby
nahlédnutim do zdravotnické dokumentace prokazatelné ovefil, zda je jeji soucasti pisemna
zprava o ukonCeni péce. Zdravotnickd dokumentace byla tvoiena Zdazmamem zdravotnické
zachranné sluzby, Zaznamem z monitoru vitalnich funkci, Lékarské (ambulantni) zpravy ze dne
1. 8. 2016, Zaznamem z predant kopie zdravotnické dokumentace ze dne 28. 5. 2018 a Zadosti
0 porizeni kopie zdravotnické dokumentace ze dne 15. 5. 2018. Na zakladé vy¢tu jednotlivych
tasti dokumentace ma MHMP za dodateéné prokdzané, Ze soucdsti zdravotnické dokumentace
nebyla pisemna zprava o ukonéeni péce, z EehoZ lze dovodit, Ze poskytovatel nesplnil povinnost
ulozenou ustanovenim § 48 odst. 5 zakona ¢, 372/2011 Sb,

Dale MHMP uvadi, Zze vramci kontroly byla spravnimu organu pfedlozena Organizacni
smérnice OS/18/2016 verze 2 — Vedeni zdravotnické dokumentace, ktera v bodé 5.1.7 pism. ¢)
podrobnéji upravuje zdznam o odmitnuti poskytnuti zdravotnich sluzeb ze strany poskytovatele.
Z uvedeného vyplynulo, ze v pfipadé odmitnuti poskytovatelem musi zaznam, ktery je soucdsti
zdravotnické dokumentace, obsahovat vzdy divod odmitnuti poskytnuti péce, v¢. popisu
odmitnuté sluzby nebo neprijeti do péce, dale datum a ¢as odmitnuti nebo neprijeti do péce.
Tato smérnice vSak podrobné neupravuje povinnost vyplyvajici z ustanoveni § 48 odst. 5
zakona ¢. 372/2011 Sb., dle kterého je poskytovatel povinen vydat pacientovi zpravu, ve které
je uveden divod odmitnuti nebo ukonCeni péce o pacienta. Tyto zavéry byly shrnuty
v Protokolu o kontrole ¢. j. MHMP 1216026/2018 ze dne 3. 9. 2018, ktery byl poskytovateli
zdravotnich sluzeb prokazatelné dorucen dne 4. 9. 2018.

Néasledné dne 11. 9. 2018 bylo MHMP v souladu s ustanovenim § 13 zakona ¢&. 255/2012 Sb.
doru¢eno vyjadieni k protokolu o kontrole & j. 140/2018/NNF/prav/AH/R, ve kterém
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poskytovatel zdravotnich sluzeb sdéluje souhlas se zjiSténimi spravniho organu, tedy, ze porusil
povinnost uvedenou v ustanoveni § 48 odst. 5 zakona ¢. 372/2011 Sb. a stéZzovatel
dne 1. 8. 2016 nevydal pisemnou zpravu o ukonéeni zdravotni péce. Poskytovatel zdravotnich
slizeb jako soucast vyjadieni k protokolu o kontrole spravnimu organu predlozil Organizaéni
smérnici OS/24/2017 verze 1 — informovani pacientli nemocnice o poskytovanych shizbach,
platnou od 29. 5. 2017, a¢mnnou od 30. 5. 2017 v&etné podpisového archu, dokladajiciho
skute¢nost, ze personal byl s obsahem normy seznamen. Smérnice v bodé 6. 2 — Odmitnuti péce
ze strany NNF — persondlu uklida povinnost pacientovi vydat pisemnou zpravu
o odmitnuti’ukonceni zdravotni péce. V ¢asti 6.2.3 je uvedeno, ze pokud je poskytnuti péce
(k prijeti do pé¢e nebo ukonéeni péce) odmitnuto ze strany zaméstnancti NNF, je nutno vyplnit
formuldi ,,ODMITNUTI PACIENTA Z PODNETU NEMOCNCIE NA FRANTISKU*. Dile
je uvedeno, 7e o odmitnuti zdravotni péce nebo o jejim ukonéeni je nutné pacientovi vydat
pisemnou zpravu, tj. fadné vyplnény formulaf. Na zminéném formulafi jsou uvedeny viechny
zakonné divody, pro které se poskytovatel mize opravnéné rozhodnout ukonéit péci o pacienta,
pokud dojde k jejich objektivnimu naplnéni. Na zakladé dodatecné predlozenych podkladi
MHMP vydal dodatek k protokolu o kontrole, ze dne 14. 9. 2018, ¢. j. MHMP 1442870/2018,
ktery byl poskytovateli zdravotnich sluzeb prokazatelné dorucen dne 18. 9. 2018. Dodatkem
k protokolu o kontrole, MHMP zménil znéni ¢asti 4 Zjisténé nedostatky, kde nové konstatoval,
7e postup poskytovatele pfi plnéni zdkonné povinnosti vyplyvajici z ustanoveni § 48 odst. 5
zakona ¢. 372/2011 Sb. je dostacujicim zptsobem upraven v Organizacni smérnici OS/24/2017,
konkrétné v ¢asti 6. 2 — Odmitnuti péce ze strany NNF. Soucésti je té¢Z informace o povinnosti
vydat pacientovi o diivodech ukoneni péfe pisemnou zpravu, jejiz vzor je pfilohou citované
smérnice. Zjisténym nedostatkem, ktery MHMP kontrolou prokazal, byl nadale fakt, ze sou¢ésti
zdravotnické dokumentace stéZovatele nebyla pisemnd zprava o ukonceni péce o pacienta,
kterou je poskytovatel povinen v souladu ustanovenim § 48 odst. 5 zdkona ¢. 372/2011 Sb.
pacientovi vydat.

V souladu s ustanovenim § 150 odst. 1 spravniho Fadu MHMP povazuje skutkova zjiSténi
v daném piipadé za dostateénd a dale uvadi, ze kontrolovany poskytovatel zdravotnich sluzeb
byl prokazatelné sezndmen s obsahem protokolu o kontrole, ktery mize byt dle ustanoveni
§ 150 odst. 2 spravniho fadu jedinym podkladem v fizeni o vydani piikazu. Spravni organ se téz
vypoiadal s vyjadienim poskytovatele zdravotnich sluzeb k protokolu o kontrole a nova zjisténi
zapracoval do dodatku k protokolu o kontrole, se kterym byl poskytovatel zdravotnich sluzeb
takt¢z prokazateln€ sezndmen.

MHMP nasledné piistoupil ke spravni Gvaze, aby rozhodl o druhu a vyméfe spravniho trestu
v zavislosti na povaze a zavaznosti prestupku. Zaroven se MHMP na zakladé kontrolniho
zjisténi, zabyval tim, zda je u pfestupku napinén formédlni a materialni znak. V daném pripadé

je nezpochybnitelné, Zze k naphéni formdlniho znaku prestupku doSlo tim, Ze Iékaika
poskytovatele zdravotnich sluzeb, MUDr. * dne 1. 8. 2016 nesplnila
povinnost vyplyvajici z ustanoveni § 48 odst. 5 zakona ¢. 372/2011 Sb. a stéZovateli nevydala
pisemnou zpravu o ukonceni péce, ackoliv v ambulantni zpravé uvedla, Ze stéZovatele neni
mozné vySetfit pro agresivitu. Timto jednanim se poskytovatel zdravotnich sluzeb, jehoz
zaméstnancem byla dne 1. 8. 2016 uvedena Iékatka, prokazatelné dopustil piestupku podle
§ 117 odst. 4 pism. b) zakona ¢. 372/2011 Sb. V této souvislosti MHMP dodava, ze dle
ustanoveni § 20 odst. 1 zakona ¢. 250/2016 Sb. je pravnickd osoba pachatelem, jestlize
k napinéni znakii prestupku doslo jednanim fyzické osoby, ktera se za ucelem posuzovani
odpovédnosti pravnické osoby za piestupek povazuje za osobu, jejiz jednani je pricitatelné
pravnické osobé a kterd porusila pravni povinnost ulozenou pravnické osobé, a to pii ¢innosti
pravnické osoby, v piimé souvislosti s ¢innosti pravnické osoby nebo v jejim zajmu. Za osobu,
jejiz. jednéani je pricitateiné pravnické osobé, se za ucelem posuzovéani odpovédnosti pravnické
osoby, dle § 20 odst. 2 pism. ¢) uvedeného zikona, téZ povazuje osoba zaméstnanec.

P¥i posuzovani materialniho znaku pfestupku vzal MHMP do tvahy ustanoveni § 117 odst. 4
pism. ¢) zakona &. 372/2011 Sb., dle kterého lze za piestupek podle § 117 odst. 3 pism. ¢)
zakona ¢, 372/2011 Sb., kterého se poskytovatel dopusti tim, Ze pacientovi nevyda zpravu podle
§ 48 odst. 5, dot¢enému poskytovateli ulozit pokutu do vySe 100 000 K&, Vzhledem k tomu,
ze horni hranice pokuty za tento prestupek v porovnani s pokutami, které lze poskytovateli
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ulozit za spachani ostatnich prestupkl podle zikona ¢. 372/2011 Sb., neni fazena mezi nejvyssi,
lze povazovat prestupek, kterého se poskytovatel zdravotnich shlizeb prokazatelné dopustil,
z pohledu zakona ¢. 372/2011 Sb. za méné zivazny, nikoliv v8ak za nevyznamny. V souvislosti
s posuzovanim spolecenské Skodlivosti jednani spoCivajictho v nevydani pisemné zpravy
o ukonCeni péce pacientovi, vzal MHMP do tvahy, Ze se stale jedna o zakonnou povinnost
poskytovatele, spjatou s jeho pravem rozhodnout o ukonCeni pée o pacienta. Zakon pak
taxativné stanovuje podminky, za kterych je mozné péc¢i ukoncit. MHMP dovozuie,
7ze ztoho divodu, ze vydani pisemné zpravy o ukonceni péte pacientovi je ukotveno
ve zvlastnim ustanoveni zdkona jako jedna z povinnosti poskytovatele, je tomuto ukonu
zakonodarcem prikladan zvlastni vyznam. Z pohledu spravniho orgianu tedy o rozhodnuti
ukonéeni péce o pacienta nestac¢i vést pouze zaznam ve zdravotnické dokumentaci, ale
je zadouci, aby poskytovatel tento tkon dokumentoval zvlastnim zplisobem, tj. aby vydal
pisemnou zpravu o divodech ukonceni a prokazatelné ji pfedal pacientovi.

Nedodrzeni uvedeného zdkonného postupu miZze vést napi. pii zpétném hodnoceni postupu
poskytovatele spravnim orgdnem k diikazni nouzi, jeli posuzovano, zda poskytovatel ukonéil
pé¢i o pacienta opravnéné, tj. zobjektivniho a zikonem stanoveného divodu a dale pii
ovéiovani, zda byl s rozhodnutim poskytovatele pacient seznamen, nebot’ je dusledky tohoto
rozhodnuti piimo dotéen.

V daném pripadé persondl poskytovatele zdravotnich sluzeb ukoncil péci o stézovatele z diivodu
jeho agresivity. Jednalo se tedy o opravnéné ukonCeni péce o pacienta podle § 48 odst. 2
pism. ¢) zakona ¢. 372/2011 Sb., ke kterému je pfistoupeno tehdy, pokud pacient piestane
poskytovat soucinnost nezbytnou pro poskytovani zdravotnich sluzeb. MHMP dale zohlednil,
ze ackoliv poskytovatel zdravotnich sluzeb stézovateli nevydal pisemnou zpravu s diivody
ukonceni péce, pribéh udalosti a divody ukonceni péte zaznamenal v ziznamu
o mimofadné udalosti i v lékafské (ambulantni) zpravé ze dne 1. 8. 2016, ze kterych spravni
organ mohl vychéazet.

MHMP piihlédl také k dalsi okolnosti piipadu, a to, Ze poskytovatel v dobé poruSeni povinnosti
nemél internim piedpisem upraven postup pfi ukonéeni pée o pacienta, nebot' G¢innost
Organiza¢ni smérnice OS/24/2017 verze 1, ktera tento postup podrobné zpracovava, byla platna
od 29. 5. 2017 a u¢inna od 30. 5. 2017. Dotceni zdravotniéti pracovnici byli s jejim obsahem
seznameni v ¢ervnu 2017. Z uvedeného MHMP dovodil, ze lékatka MUDr.

v ¢ase poskytovanych zdravotnich sluzeb stéZovateli nebyla poskytovatelem seznamena
§ povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni § 48 odst. 5 zakona ¢. 372/2011 Sb. a stéZovateli tak
nevydala pisemnou zpriavu s divody odmitnuti. V této souvislosti MHMP povazuje vydani
Organizacni smérnice 0S/24/2017 verze 1, za vhodny zplisob jakym poskytovatel napravil své
pochybeni, ke kterému doSlo nevydanim pisemné zpravy o ukonceni péce stézovateli. MHMP
povazuje vydani interniho predpisu za prijatelné preventivni opatieni, které eliminuje vznik
obdobné situace.

MHMP také zohlednil zodpovédny pristup poskytovatele zdravotnich sluZeb, ktery zaujal viici
sté¢zovateli, v dobé po probéhlém incidentu ze dne 1. 8. 2016, a ktery je ziejmy z e-mailové
korespondence. Poskytovatel na zakladé Zadosti stéZovateli umoznil nahlédnout do zdravotnické
dokumentace véetné korespondence poskytovatele s MHMP 1 dotéenymi organy Policie, jehoz
kopii mu poskytl.

Spravni organ zvazil vSechny okolnosti pripadu, zejména nasledek zpusobeny uvedenym
pravnim jednanim. Spravni organ prihlédl ¢z ke skute¢nosti, Ze poskytovatel se predmétného
prestupku dopustil poprvé. Daldi okolnost, kterou spravni organ zohlednil, bylo poskytnuti
souc¢nnosti ze strany poskytovatele v prubéhu kontroly i pfi Setieni souvisejici stiznosti.
Na zikladé téchto skute¢nosti se spravni organ rozhodl pro uloZeni pokuty pii niz$i hranici,
aviak s prihlédnutim ke skute¢nosti, Ze se jedna o pravnickou osobu poskytovatele zdravotnich
sluzeb, vici kterému neni vyse pokuty likvidaéni.
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Pouceni:

Proti tomuto pitkazu lze v souladu s ustanovenim § 150 odst. 3 spravniho fadu podat odpor
ve lhité 8 (osmi) dnit ode dne jeho oznameni a to podinim u¢inénym u Magistratu hlavniho
mésta Prahy, odboru spravnich ¢innosti ve zdravotnictvi a socidlni péci, Jungmannova 35/29,
110 00 Praha 1. Lhita pro podani odporu po¢ind béZet dnem nasledujicim po dni doruceni
tohoto prikazu. Véasnym podanim odporu se prikaz rusi a rizeni pokra¢uje. Lhity pro vydani
rozhodnuti za¢inaji znovu béZet dnem podani odporu. Zpétvzeti odporu neni piipustné. Piikaz,
proti némuz nebyl v zakonné IhiGté podin odpor, se stava pravomocnym a vykonatelnym
rozhodnutim.

Opravnéna tiedni osoba:

Mgr. Josef Vacek

feditel odboru spravnich ¢innosti

ve zdravotnictvi a socidlni péci otisk uredniho razitka
Magistratu hlavniho meésta Prahy

podepsano elektronicky
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