¢

PORADNA PRO INTEGRAC!

0O ORGANIZACE
PRO POMOC
Y o UPRCHLIKUM

Zavérecna zprava projektu

Pruzkum
socialni situace cizincu
na uzemi Hl. m. Prahy

Poradna pro integraci, 0.s.
Organizace pro pomoc uprchlikiim, o.s.

Praha, 2010



UIVOU s 2
1. Koncentrace cizincii na uzemi HL. m. Prahy ........cccociiiiiiiiii e 3
2. Socidlni situace cizincii dlouhodobé pobyvajicich na tzemi HL. m. Prahy..........ccc.cooiiininnne 4
2.1 Metodicky postup, zvoleny typ VYZKUMU ........cccoiiiiiiiiiiiiiciicne e 4
2.2 Analyza ZiSKanyCh dat..........coooiiiiiiiiiii i 6
2.2.1 BYAIENT ..o 6
2.2.2 ZAMESINANT ....vviiiiiiii s 9
2.2.3 PODYL ..o 16
2.2.4 INFOMOVANOST ...t 20
2.2.5 VZACTAVANT ...ttt bbbttt sb et 24
2.2.6 ZIVOL V CR oot ettt n s 30
2.2.7 VZtah K Zemi PUVOAU......cuoiiiiiiiieie s 34
2.2.8 BUAOUCNOST ...ttt 35

2.3 SHIMIULE .ttt b e Rt R e e e b e r e e nne e r e e reeenre e 38
3. Souziti cizincti a majoritni spoleénosti na tizemi MC Praha Libu§ — piipadova studie............. 39
3.1 Nastineni ProbIEIMIU ........ooviiiiiiiii e 40
3.2 Role jednotlivych aKtEIT ......cocueiiiiiiieiieecee e 40
3.2.1 Statni instituce a MIStNT SAMOSPIAVA .....c.vveuvirieiirieririe et 40
3.2.2 Neziskové organizace a dalSi soukromeé subjekty ..........ccocvviiiiiiniiiiicn 44
3.2.3 Obcanské iniciativy a narodnostni OrganiZace ..........ccoocvevvriveiiniiiieenisie e 46
BL24 IMEIA. ... bbbttt bbb 48

3.3 SIITIULE .ttt bbbttt bbb bbb ere s 50
Q. ZAVET ..ot 51
Slovnik pouZivanych pojmull..........ccciiiiiiiiiiiiiii e 52
Piehled grafli @ tabulek...........coviiiiiiice e 53
Literatura a dalS1 ZAT0J.......coiiiiiiiiiii e 54



Uvod

Vyvoj migrace a integrace cizincu se stal v poslednich letech jednim z hlavnich témat diskuzi
vedenych napfi¢ vSemi statnimi i nestatnimi institucemi. Hlavni mésto Praha, kde cizinci tvofi
trojnasobek celorepublikového priméru poctu obyvatel, zaujimd ve srovnani s jinymi meésty
v Ceské republice vysadni postaveni. Piedkladany prizkum se v nasledujicich kapitolach zabyva
socialni situaci cizincli na uzemi Hlavniho mésta Prahy. Hlavnimi cili prizkumu bylo posoudit
koncentraci cizinct na azemi hlavniho mésta, zmonitorovat jejich socialni situaci a detailngji
popsat vybrany ptipad souziti cizinci s majoritni spolec¢nosti.

V prvni casti zpravy tedy popisujeme stav méstskych ¢asti s nejvétsim zastoupenim cizinct
zijicich na tizemi Hlavniho mésta Prahy. Tuto ¢ast jsme zpracovavali pfedevsim jako analyzu
dostupnych statistickych dat. Za touto teoretickou casti ndsleduje popis realizace vyzkumu
socialni situace cizincl se zamétenim na konkrétni okruhy témat (bydleni, volny ¢as, socialni
sité a dalsi). Ty jsou zpracovany z informaci shromazdénych z dotaznikového Setieni a poznatk
Z hloubkovych rozhovord. Kromé zjistovani socidlniho zazemi respondentli, jsme se ptali na
dostupnost vzdélani, nasledné uplatnéni na trhu prace a piistup k informacim. Respondenti
vypovidali o svych problémech v Ceské republice, o vztahu k Geskym spoluob&anim a svych
planech do budoucna.

Ve tieti ¢asti této zpravy najdete studii, ktera popisuje a zhodnocuje integracéni snahy méstské
Casti Praha - Libus. Vedle popisu jednotlivych udalosti zprava piedstavuje role a zapojeni
vybranych instituci a organizaci do integrace vietnamského obyvatelstva do majoritni spole¢nosti
a predklada ptehled zprav z jednotlivych médii.

Projekt byl realizovan v obdobi ¢ervenec — listopad 2010 organizacemi Poradna pro integraci a
Organizace pro pomoc uprchlikim za finanéni podpory Magistratu Hlavniho mésta Prahy.

Zavérecnou zpravu zpracovaly:
Mgr. Lucie Pacikova, Mgr. Judita Klepkova

Na prizkumu se podileli:
Petr Krej¢it, DiS., PhDr. Blanka Tollarova, Mgr. Jitka Vanéckova

Dale spolupracovaly:
Katefina Holubova, Markéta Koropecka, Barbora Matysova, Barbora Oplistilova, Lada Zelezna,
Frantiska Rakusanova



1. Koncentrace cizincti na izemi Hl. m. Prahy

V prvni ¢asti pruizkumu jsme shromazd'ovali statistickd data od jednotlivych instituci -
Ministerstva vnitra, cizinecké policie, fadu prace, Ministerstva prace a obchodu. Ze ziskanych
dat jsme zjiStovali, kde v Hlavnim mést¢ Praze je nejvetsi koncentrace cizincii. Data jsme
sledovali v ramci zékladnich 10 prazskych obvodi (dle starého ¢lenéni).

V Praze je priblizné 50% vSech cizinci Zijicich v Ceské republice. Obecné se koncentruji
bud’ v oblastech ubytoven (napt. Béchovice, Cakovice), celych sidlist’ (sidlisté jih na Praze 4,
sidlisté Cerny Most, novostavby v okrajovych MC), oblastech pracovnich piileZitosti (trznice,
stavby, apod.), nebo jsou rozmisténi po celé mestské casti. Nejveétsi koncentrace na 1000
obyvatel je v méstskych ¢astech Praha 9, Praha 5, Praha 2 a Praha 7. Co do poctu se nejvice
cizincli nachazi na Praze 4 - zde je také nejvétsi zastoupeni cizincl-podnikatelli a cizinct s
pfechodnym ¢i trvalym pobytem. Na Praze 4 je dale tfeti nejvétsi pocet cizincli pobyvajici na
tizemi MC za uéelem prace. Mezi tii nejpocetngjsi skupiny cizinct patii Ukrajinci, Vietnamci a
Rusové. Nejvice cizincii pobyvajicich na uzemi HI. m. Prahy za u¢elem prace najdeme v ramci
MC Praha 9 - zde je také druhy nejvétsi poéet cizinct celkem a z nich téch, ktefi maji prechodny
&i trvaly pobyt, co do poétu podnikatelii se umistila na tfetim misté. Na tfetim misté je MC Praha
5, kde je druhy nejvétsi pocet podnikateli-cizineil a cizincl pobyvajicich na izemi Hl. m. Prahy
za UCelem zaméstnani. V téchto dvou méstskych castech ptfevazuji Ukrajinci, Rusové a
Vietnamci (v daném potadi). Ukrajinci se koncentruji na Praze 4, 9, 5 a 7, Rusové na Praze 2, 5 a
6, Vietnamci pak na Praze 4 (12) a 7.

V obvodu MC Prahy 9 jsme ziskali informace od zastupcti mistni samospravy na Praze
14, Praze 21 a Praze 18. Na Praze 14 zmitiovali sidlisté Cerného Mostu, které je povazovéano za
jedno z rizikovych mist souziti cizincti s majoritou; za vyznamny faktor zde povazuji i socialni
slozeni obyvatel. V ramci MC Prahy 21 zmifiovali areal Vyzkumného tistavu Béchovice, kde je k
pobytu hlaseno nejméné 2000 cizinctli, ¢imz pievysuji pocet obyvatel MC Béchovice, vétsina z
nich se viak na tzemi dle slov tajemnika UMC 21 nevyskytuje. V MC Prahy 18 se mista s
vyssim vyskytem cizincti nenachazi. Z MC Prahy 5 se ke koncentraci cizinct, ¢i problémim v
souziti z legislativnich divoda nevyjadiili - dle vedouciho odboru obcansko-spravniho ufadu
nepfislusi vést jakékoli evidence o vyskytu cizincii €1 firem zaméstnavajicich cizince v
lokalitdch, ani o jakychkoli pfestupkovych vécech. V méstské casti Prahy 13 je rGznorodé
rozmisténi cizincl, v oblasti Novych Butovic a Hurky bydli obyvatelé s vys$Sim socio-
ekonomickym statusem, buduji tam sit’ kavaren, restauraci a obchodu. Ostatni sidliStni zastavba,
zejména Velka Ohrada, je obydlena méné movitymi cizinci. Na Praze 11 jsou dle ziskanych
informaci cizinci a jejich piipadné podnikatelské aktivity rozmistény rovnomémé. V MC Praha
12 se cizinci, pfedev§im Vietnamci, koncentruji v oblasti trZznice Sapa a pronajatych domu v
Pisnici a Libusi. Méstska ¢ast Prahy 10 eviduje na svém uzemi né€kolik ubytoven, zejména pro
ob¢any byvalého Sovétského svazu. Podnikatelské aktivity sméfuji cizinci v této méstské ¢asti
do velkotrznic Tiskai'sk4 a Na Barce - zde viak dochazi k utlumu podnikani. Na MC Prahy 15 o
vyskytu cizincll nemaji poznatky. V méstské ¢asti Praha 22 eviduji podnikajici subjekty cizinct a
maji ptehled o pobytu cizincii v ubytovnach, vSe bez zavaznych problémi - zaroven podotkli, Ze
jejich MC neni povaZzovana za izemi s vétiim vyskytem cizincti. Mé&stska ¢ast Prahy 1 eviduje
zahrani¢ni fyzické i pravnické osoby i Cinnost zahrani¢nich podnikateldi, kterd neni mistné
vazana.



Obrazek 1 - Celkové pocty cizincii dle MC Prahy (zdroj: cizinecka policie CR, 2010)

Celkem | celkem 15+ | déti |muZi |muzi 15+ |chlapci |Zeny |Zeny 15+ | divky

Praha 4 29079 26530 | 2549 | 16463 15180 1283 | 12616 11350 | 1266
Praha 9 26031 24422 | 1609 | 15964 15108 856 | 10067 9314 753
Praha5 24382 22338 | 2044 | 14127 13064 1063 | 10255 9274 981
Praha 10 18095 16826 | 1269 | 10548 9864 684 | 7547 6962 585
Praha 6 17611 15881 | 1730| 9851 8957 894| 7760 6924 836
Praha 8 11624 10863 | 761| 6773 6365 408| 4851 4498 353
Praha 3 9516 9036| 480| 5545 5297 248 | 3971 3739 232
Praha 2 8394 7873 | 521| 4853 4596 257| 3541 3277 264
Praha 7 5860 5478 | 382| 3477 3280 197| 2383 2198 185
Praha 1 4140 3927| 213| 2457 2354 103| 1683 1573 110
Zjisténi

Ze ziskanych dat je patrné, ze v MC Praha 5 a Praha 9 Zije velky podet cizincii a zdroven
je zde jejich nejvetsi koncentrace vzhledem k poctu obyvatel danych méstskych ¢asti. V pripade
meéstské Casti Prahy 4 je vykazovana koncentrace oproti celkovému poctu obyvatel mensi, proto
je zde vhodné fesit cizineckou problematiku na urovni nizsich obvodovych celki, tedy tam, kde
je koncentrace oproti celkovému poctu obyvatel vétsi.

Ze zjistovanych dat vyplynulo, ze existuji legislativni ptekazky sledovani pozadovanych
dat. Jednotlivé méstské casti zaroven sleduji tato data podle riiznych kritérii (v nékterych
meéstskych castech existuji pfehledy podnikatelskych aktivit cizincd, v jinych kritérium
narodnosti nesleduji). Porovnavani mezi jednotlivymi méstskymi ¢astmi je tak ztizené az
nemozné.

2. Socialni situace cizincti dlouhodobé pobyvajicich na izemi Hl. m.
Prahy

2.1 Metodicky postup, zvoleny typ vyzkumu

Cilem této analyzy je 1épe porozumét socidlni situaci cizincii na tzemi hlavniho mésta
Prahy. Vénujeme se ndzorim a pohledim migrantl za tfetich zemi na socidlni a jiné dulezité
oblasti jejich Zivota v CR. Popisujeme problémy a bariéry spojené s zitim v Hlavnim mésté
Praze a strategie, které voli pro jejich zvladani.

Tato studie je kombinaci dvou vyzkumnych metod: kvalitativni a kvantitativni.
Kvantitativni metoda umoznuje ziskat vétsi pocet dat (odpovédi) o sledovanych tématech a ma
na rozdil od kvantitativniho pfistupu jasn¢ dané pravidla postupu. Kvalitativni metoda naopak
zkoumé dany jev do hloubky v SirSich jeho souvislostech. V této studii se oba typy vyzkumu
velmi dobfe dopliuji a to zvIasté proto, Ze se vénuji stejnym proménnym (témattim) odliSnym
pristupem.



Metody a pristupy uzité pri sbéru dat, vyzkumna témata

Jak jiz bylo zminéno, pti sbéru dat jsme zvolili dvé odlisné metody prace s daty. Prvni
metoda byla dotaznikové Setfeni (kvantitativni pfistup), kterd probihala od zati do fijna 2010.
Celkem jsme distribuovali priblizn¢ 800 dotazniku, vysledny pocet sesbiranych dotazniku je 235.
Ugastnici této faze vyzkumu byli pozadani o vyplnéni dotazniku pracovnikem OPU, PPI nebo
jinym prostiednikem (napi. vedeni zékladnich a matefskych Skol v Praze). Vedouci téchto
Skolskych instituci byli hlavnimi realizatory vyzkumu osloveni s zadosti o zapojeni do
vyzkumného Setfeni. Dotaznik obsahoval devatenact strukturovanych otazek, z nichz osm otazek
bylo otevienych (moznost doplnit libovolné informace). Dotaznik byl ptfelozen do tiech
cizojazyénych mutaci (angli¢tina, vietnamstina, rustina). Rozsah shéru dat prostiednictvim
dotazniku byl omezen obecné nizkou daveérou cizinct pti poskytovani udaji a informaci o své
vlastni osobé. Narodnostni slozeni respondenti koresponduje s pomeérnym zastoupenim
jednotlivych narodnosti v CR, nejvice respondentt bylo v produktivnim véku.

Druhd metoda byla realizovana pomoci hloubkovych polostrukturovanych rozhovort.
Doptedu byly stanovené okruhy témat (viz vyzkumna témata), kterymi tazatel respondenta
provadél. Ucastnikli rozhovorii bylo Gtyficet a vétsina z nich jsou soudasnymi nebo byvalymi
klienty PPI nebo OPU. Pro vybér respondenti byla déana tato kritéria: otevienost a
komunikativnost, ptivod z tzv. tfeti zemi a misto bydlist¢ v hlavnim mésté Praze. Rozhovory
byly realizovany v klidném prostiedi, které si respondent nejéastéji zvolil sam (domaci prostiedi,
restaurace).

Témata z dotaznikového Setfeni a hloubkovych rozhovorl jsou totozna. Po sestaveni
dotaznikovych otdzek, byla vytvofena kostra hloubkového rozhovoru, tak aby se dotykala
stejnych témat jako v dotazniku. Diky otevienosti hloubkového rozhovoru jsme se ve
vyzkumnych tématech mohli vice vénovat podrobnostem a konkrétnim problémim respondentd.
Odpovédi z dotaznikd jsme rozsifili diky rozhovorim o informace v SirSim kontextu a
souvislostech.

Vyzkumna témata byla nésledujici: bydleni, zamé&stnani, pobyt, informovanost, vzdélani,
7ivot v Ceské republice, vztah k zemi ptivodu, budoucnost.

Prace se ziskanymi daty

Kazdy hloubkovy rozhovor byl nahrdn na zvukovy zaznam a piepsan doslovné do
papirové podoby. Pfepsany text po rozdéleni do vyzkumnych témat, byl porovnavan s texty
dal§ich respondentl. Diky této neustdlé komparaci bylo moZné vyhodnocovat a srovnavat
podobné i odlisné vypovédi. Timto zplisobem jsme postupovali pfi zpracovani ziskanych dat, a
to az do faze shrnuti nejvyznamnéjSich informaci ke kazdému vyzkumnému tématu. Kazdy
respondent byl na zacatku rozhovoru ubezpecen o anonymité poskytnutych informaci a podepsal
dokument ,,souhlas s poskytnutim rozhovoru®, ktery od tazatele obdrzZel na zac¢atku rozhovoru.

Data z dotaznikového Setfeni byla vyhodnocena externim pracovnikem. Data byla
zpracovana v programu MS Excel a zaslana s veSkerymi podklady realizatorim vyzkumu.
VSechna data byla zapracovana do zavérecné zpravy.



2.2 Analyza ziskanych dat

2.2.1 Bydleni

V této kapitole jsme se zaméfili na otazky tykajici se typu bydleni, vztahu doty¢ného
k nemovitosti, a zda respondent bydli na adrese, hlasené na cizinecké policii. Vedle téchto témat
nas dale zajimalo, zda se ucastnici vyzkumu potykali s né&jakymi problémy v této oblasti a
konkrétné s jakymi.

Typ a kvalita bydleni se odviji od finan¢nich moZnosti migranta ¢i jeho rodiny. Do
vybudované néjaké zazemi (socialni, rodinné vazby apod.) nebo pfichazeji sami do hostitelské
bez kontaktti. Nasi respondenti hledali bydleni pomoci internetu, cizojazyénych periodik nebo
pomoci znamych a pratel. Pouze pokud nebylo zbyti, obraceli se na realitni agentury. Z pohledu
respondentl je vyhodné ziskat skrze realitni kancelat typy na bydleni podle svych moznosti a
ptedstav, ale Casto se potykali s velkymi finan¢nimi vydaji (poplatek realitni kancelafi a kauce
majiteli bytu).

Podle vysledkl z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze celych 71 % tcastnikli vyzkumu
problém s bydlenim nema (viz Obr. 2, 3) Poznatky z hloubkovych rozhovord a z dotaznikového
Setfeni se v tomto bod¢ zcela lisi. Z rozhovord vyplyva, Ze proces hledani bydleni byl spolecné
se zafizovanim si pobytu v Ceské republice ten nejkomplikovangjsi. Ugastnici rozhovort
nejcastéji popisovali velké problémy s pronajimateli bytd. Zvlasté skuteCnost, ze majitelé byth
nechtéli pronajimat nemovitost cizinclim.

(Respondentka Bélorusko): ,,Moc tézky, cizinciim nechtéli pronajimat, a kdyz chtéji
pronajimat, tak nechtéli dat potvrzeni pro policii. KdyZ jsme ten papir pro policii potiebovali, tak
majitelka Fekla, Ze nam ho da, ale zvedne ndjem.

Obrazek 2 - Problémy s bydlenim (Zdroj: OPU, PPI)
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Obrazek 3 - Problémy s bydlenim — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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Roli hraje zcela jist¢ stereotypni vnimdni cizincl, jako téch, se kterymi jist¢ budou
neshody a problémy. Nékolikrat jsme se setkali s reakcemi migranti, ktefi projevovali pochopeni
majitelim bytu s tim, Ze jiz ubytovali cizince, ktefi se nechovali dobfe. Kdyz uz se podafilo
respondentim hledajici stalé bydleni uspét (dostali smlouvu od majitele) snazili se co nejvice
ptizplsobit pozadavkim majitele.

Castym jmenovatelem problémi je vysoky najem, ktery se podle slov respondentil stale
zvySuje. To mé za nésledek nartstajici tlak na udrzeni si prace, poptipad¢ brani si vice
pracovnich tvazkd a prilezitostnych brigdd. Moznym vysvétlenim odliSnych vysledk
Z dotaznikli a rozhovorl by se dal vysvétlit vétsim poctem oslovenych jedinct, ktefi sice méli

Z vysledku Setfeni nevyplynulo, Ze by cizinci jakékoli narodnosti utvareli ptist¢hovalecké
¢tvrti. Nejvice respondentl podle ukazatelt bydli v najmu, dale pak v pronajmu (Obr. 4).

Obrazek 4 - Vztah k nemovitosti (Zdroj: OPU, PPI)

Vztah k nemovitosti

Najemce - ndjemni smlouva
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Ve vice nez poloving ptipadl se jedné o byt, ktery sdili pouze dotdzany nebo jeho rodina.
Druhy v odpovédich nejpocetnéji zastoupeny zpiisob bydleni je sdileni bytu s dalSimi lidmi,
s dalsimi rodinami (Obr. 5, 6). Tento zpGsob bydleni preferuji migranti (jedinci i rodiny) za
i¢elem snizeni nakladi za bydleni a je asto volen po piijezdu do Ceské republiky. Podle slov
respondentl v takovém typu bydleni nezistali dlouho (zvlasté rodiny) a to kvili ¢asto velmi
stisnénym a nevyhovujicim podminkdm. Tuto mozZnost volili, aby se mohli zorientovat, jaké jsou



dalsi varianty bydleni. Proto jich vystfidali ¢asto i nékolik typi bydleni.

Obrazek 5 - Kde bydlite? (Zdroj: OPU, PPI)
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Obrazek 6 - Kde bydlite? — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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Nejjednodussi pozici maji migranti- studenti. Podle slov jednoho respondenta z Keni,
ktery ptijel do Prahy pied deviti lety: ,,Kdyz jsem pFijel, tak jsem mél stipendium a kolej. Bylo hodné
malo cizincii v Cechdach. My jako zahranicni studenti jsme si mohli vybrat kolej. Na jedné jsem bydlel 1,5
roku a na druhé 4 roky. Kdyz jsem si hledal privat, tak uz jsem véda jak na to. Nemusel jsem pres

‘

realitku.
koleji, je pro né situace s hledanim bydleni vyfeSena. Alespoil do doby, kdy museji kolej opustit.
N otéazku, zda respondent bydli na adrese nahlaSené na cizinecké polici, odpovédélo 90% kladné
a 11% zaporné (Obr. 7).



Obrazek 7 - Bydlite tam, kde jste hiaseny na CP? (Zdroj: OPU, PPI)
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Ve vyzkumném Setfeni nds také zajimal vztah mezi migranty a jejich sousedy. Podle
odpovédi, se jedna spiSe o formalni vztahy projevované pozdravem ve spoleéném prostoru
(chodba, vytah). Vielejsi vztahy mezi sousedy z majoritni spole¢nosti a minoritni jsou velmi
tidké. Pouze ve dvou piipadech (ze 40 rozhovorti) se mezi sebou dva jedinci odlisné narodnosti
navstévuji. Ze strany migrantd jde spiSe o tendenci se co nejméné zviditelnovat (tzv. ,,starat se o
své*) a svym chovanim nezapficinili problémy, kterymi by se mohly narusit vztahy se sousedy. A
tim 1 potencidln€ narusit vztah s majitelem domu. Pfi¢ina neutralnich sousedskych vztahi mize

spoc¢ivat 1 v dlouhé pracovni dobé nékterych migrantd, ktefi se vraceji doml v pozdnich
hodinach.

2.2.2 Zameéstnani

V ramci dotaznikového Setfeni jsme se respondentii ptali, jakym zplisobem si vydélavaji
na zivobyti v CR a jak by porovnali moznost vydélat si penize vzhledem k dobé, kdy piijeli do
Cech. V prvni otdzce méli moznost vybrat vice variant (vysledky viz Obr. 8).

Ze sebranych odpovédi 2/3 respondentii je bud’ zaméstnano a pobird pravidelny plat,
nebo ma piijmy z vlastniho podnikani. Varianta odpovédi ,,zaméstnani* obsahuje jak legalni, tak
nelegalni praci, stejné jako réizné typy pracovnich poméra (HPP, DPP, DPC). Vice nez 1/6
respondentii spoléhd na rtizné nepravidelné prace, piicemz ty vykonava jako jedinou svoji
¢innost, nebo si jimi pfivydélava ke svym piijmim z podnikani. Pfiblizné 1/3 respondenti je
zaroven ve svém piijmu do urcité miry nebo zcela zavisla na druhé osob&/osobach, popf. statu —
pobiraji davky, Zivi je rodina v CR ¢i z domova, studuji, jsou v diichodu, &i na mateiské. U Zen je
o néco vyssi procento zavislosti na piijmech tfeti osoby nez u muzi (viz Obr. 9).



Obrdzek 8 - Jak si vydélavite penize na Zivot v CR? (Zdroj: OPU, PPI)
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Obrdazek 9 - Jak si vydélavate penize na Zivot v CR? muzi/zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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V hodnoceni moznosti vydélku na Zivobyti v CR se respondenti drzeli spise stiedu $kaly,
odpoveéd’ vyrazné snazsi a vyrazné€ naro¢né&jsi zvolilo jen nékolik procent respondentii (Obr. 10).
Ke krajnim variantam se priklan€ly vice zeny nez muzi (viz Obr. 11). Nelze vsak vyvozovat zadné
dalsi konkrétni zavéry — pfiblizné stejny pocet respondenti se vyjadiil, Ze je situace snazsi, stejné
jako naro¢ngjii. Tento vystup lze vysvétlit tim, Zze nékteii respondenti pfijeli do Cech bez
prostiedkil a celili prekdzkam pfti hledani prace, proto dnes situaci hodnoti jako lepsi. Naopak ti,
kteti neméli prevazné negativni zkuSenost s hledanim prace na zafatku svého pobytu na tzemi
CR, dnes mohou &elit dopadiim ekonomické krize a situaci tak hodnoti jako horsi. Necela tfetina
respondentt pak uvedla, Ze je pro né situace stejna.
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Obrdzek 10 - Zhodnoceni moznosti vydélku vzhledem k dobé prijezdu do CR (Zdroj: OPU, PPI)
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Obrazek 11 - Zhodnoceni moznosti vydeélku vzhledem k dobé piijezdu do CR — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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V hloubkovych rozhovorech jsme tyto otazky rozvedli vice do podrobnosti a zjistovali,
s jakymi problémy se cizinci setkavaji pii hledani a udrzeni prace a jak toto subjektivné chapou.
Stanovili jsme deset tezi, které dale rozvadime a komentujeme. Zaroven jsme shrnuli, v jakych
odvétvich ¢i na jakych pracovnich pozicich nasi respondenti (jak z dotaznikového Setfeni, tak z
rozhovoril) nasli uplatnéni.

Stanovené teze:
1. Moznost ziskat praci ovlivituji pobytové zalezitosti
Je t€zké naji (adekvatné zaplacené) zaméstnani
Nejde najit praci ve stejném oboru, ktery cizinec vystudoval v zemi ptivodu
Je teZké ziskat a udrZet si legalni praci
Je t¢Zké rozjet a udrzet vlastni podnikani
Firmy/zaméstnavatelé se k cizincim chovaji nespravedlivé az protipravné
Prace pro zprostfedkovatele je béZnou soucasti systému
Pracovni prostiedi se riizni
Podpora cizincli v nezaméstnanosti ma sva specifika
Zdravotni pojisténi a zdravotni obtize hraji dtlezitou roli

© o N s~ LN

-
©
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MozZnost ziskat praci ovliviiuji pobytové zaleZitosti

Cizinec-statni piislusnik tieti zemé miize na uzemi CR pracovat pouze, pokud ma udélené
povoleni k pobytu (osoby, jimz byl v CR udélen status uprchlika, trvaly, dlouhodoby, pfechodny
pobyt nebo vizum). V nékterych piipadech cizinec ¢eka na rozhodnuti o udéleni pobytu i nékolik
let. Na toto poukazuji respondenti-azylanté, ktefi prosli rezimem Zzadatele o azyl. Se stejnym
problémem se azylanté potykaji i pfi ziskavani zivnostenského listu — respondent o néj mohl
pozadat az po sedmi letech ¢ekani na rozhodnuti o udé€leni azylu. Respondenti také uvedli, ze si
mysli, Ze s trvalym pobytem by se jim zaméstnani hledalo 1épe. Zaroven pocituji, Ze na nékteré
pozice nemaji bez obcCanstvi Sanci se dostat. Ziskéani alespon trvalého pobytu je tak velkou metou
mnoha cizincli. Respondenti-studenti uvedli jako piekédzku nemoznost pracovat na plny uvazek.
Nemaji takové Sance byt podporovani rodinou a ob¢asné brigady pro né nepiedstavuji jistotu
ptfijmu k zajisténi vSech ndkladl na Zivobyti. Jistotu cizinci neciti, ani kdyz uz zaméstnani maji,
jakykoli problém pii vyfizovani ¢i prodluzovani pobytu totiz jejich praci mtize ohrozit.

Je tézké najit (adekvatné zaplacené) zaméstnani

Mezi respondenty byli i taci, ktefi se do Prahy pfistéhovali pravé kvili lepsi dostupnosti
prace. V jinych regionech nemohli najit praci oni sami, nebo néktefi ¢lenové jejich rodiny, veétsi
nabidka je pak motivovala k piesunu do Prahy.

VétSina respondentlt shodné uvedla, Ze praci nelze najit bez kontaktd. Zpravidla jim
Vv hleddni pomahaji ptatelé, rodinni pfislusnici, kolegové. Sami vyhledavaji praci na internetu a
Vv inzeratech. Néktefi aktivné obchazi firmy nebo se vyptavaji na stavbach. Pokud tyto moznosti
selzou, obraci se na neziskové organizace, kde jim s komunikaci s potencialnimi zaméstnavateli
pomaha socialni pracovnik/ce. V ostatnich pfipadech se obraci na tzv. zprostfedkovatele-klienty.
Z rozhovoru zaroven vyplynulo, Ze urcitou roli respondenti pfisuzuji $tésti. Respondenti, ktefi
maji zkugenost s uiady prace, si uvédomuji, Ze i pro Cechy je v sou¢asné dobé slozité najit praci.
Pro cizince je to pak jeste t&€z8i. Nekteti si také uvédomuji, Ze je potieba se hodné ucit, protoze se
znalosti Ceského jazyka jde podle nich hledani lépe. Neéktefi respondenti uvadi, ze se vyplati
spoléhat se jen na sebe.

Respondenti obecné uvadéli, Ze musi pracovat mnohem vice, aby dostali stejny plat jako
Cesi, uvadéli rozmezi 12 — 18 hodin (v jednom piipadé i dvoudenni smény). Z platu, ktery takto
ziskaji Casto jesté zivi dalsi Cleny rodiny, n¢kdy také cast vydélku posilaji na podporu rodiny do
zemé puvodu. I ptes fakt, ze maji takto vyssi naklady, se radé€ji smiii s mensim platem, hlavné
kdyz budou mit praci. Toto odhodlani pak néktefi chapou jako svoji vyhodu na trhu prace. Na
druhé strané se potykaji s fadou nevyhod — jsou zavisli na pracovnim povoleni a nikdy se z nich
nestanou rodili mluvéi, co se eského jazyka tyce. Sanci na lepsi zaméstnani cizinci vidi
v multikulturnich nadnarodnich firmach, kde je komunikativni jazyk jiny nez CeStina. To jim sice
umoziuje zlepSit svoji financni situaci, ovSem zarovenl brzdi jejich integraci, nebot’ je nic
nemotivuje ucit se Cesky jazyk a byt v uzs§im kontaktu s majoritou.
prostiedi, kde zeny nepracuji. Nemaji tak ptfedstavu o své kariéte a uplatnéni ¢i pracovnim trhu. V
takovém piipade setrvavaji del$i dobu na tfadu prace. Obecné je pak pro cizinky v nové zemi
tézké sladit pracovni a rodinny zivot — finan¢ni situace rodiny je nuti pracovat a zaroven se doma
staraji o n¢kolik deti. V piipadé studentii je obtizné pracovat, tieba 1 brigddné - Skola na n¢ klade
vetsi ndroky nez na Ceské studenty (je narocna z hlediska jazyka, nového prostiedi a stylu vyuky).
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Nejde najit praci ve stejném oboru

Respondenti, ktefi toto uvedli, bud’ pracovali v zemi ptivodu v oboru, ktery v CR neni
nebo jen malo (napf. praskova metalurgie, jaderna fyzika, humanitni obory, apod.), nebo v zemi
ptvodu pracovali na pozicich, na které v CR nemaji dostate¢nou kvalifikaci (napf. 1éka¥ nema
v CR aprobacni zkousky). K uznani vzdélani ze zemé& ptvodu cizinci potfebuji nostrifikaci
(uznani) diplomu. K té je Casto potfeba doplnit si vzd€lani, na to ale vétSinou nemaji kvuli
pracovnimu vytizeni ¢as.

Obory mozného uplatnéni cizinct, které respondenti uvadeli: ochranka/hlida¢ (hotel,
obchod, policie), vratny, recepéni, pohostinstvi - servirka, ¢isnik, uklid (hotely, kancelafe, silnice,
stavby, domacnosti), taxisluzba, transfery, administrativni prace pro klienta, zprostiedkovani viz,
prodejce (elektronika, obrazy, jidlo, odévy), stavebnictvi (stavby, dekorace, interiéry), pasova
vyroba, zpracovani, obsluha vysokozdvizného voziku, Sicka, pomocny kuchat, pieklady,
tlumodeni, pracovnik NNO, ugitelstvi, pfednasky na $kolach (ZS, SS,VS), reklama a marketing,
manazer kvality, obchodni manazer, finanéni manazer, vedouci oddéleni, IT, prondjem a
rekonstrukce, lepeni obalek, roznos letaki.

Je tézké ziskat a udrzet si legalni praci

Neni vyjimkou, Ze cizinci za rok n€kolikrat zméni praci. Vydélky v nabizené legalni praci
jim nesta¢i na poplaceni vSech ndkladi na zivobyti. O moZznosti ristu v rdmci firmy si ani
netroufaji uvazovat, je to pro né¢ vzdalend budoucnost. Pfitom mnozi z nich maji velky zajem se
vzdélavat v ramci své nové profese. Maji Sanci ziskat zaméstnani spi§ u zaméstnavatele-cizince,
ceSti zaméstnavatelé je odmitaji. N&ktefi dotdzani respondenti maji pocit, Ze pro cizince je prace
pouze na stavbé. Piistup k nelegdlni praci se rizni. N&ktefi by nelegdlné nepracovali, i1 ,,kdyby
meli umfit™, je to pro né ,,ztrata ¢asu®. Jini k této praci sdhnout pravé proto, ze se chtéji uzivit, ¢i
se dostat z dluhti. Jsou si védomi, Ze praxi ziskanou nelegalné pak nemohou nikde prokazat.
Pocit'uji potfebu mit legalni praci a vSechny dokumenty v potfadku, ale také pocit'uji nedostatek
financi, aby si to mohli dovolit.

Vydélat si na zivobyti je obzvlaste tézké pro zadatele o azyl. Ti nemohou po urcitou dobu
pracovat legalné, ale ndklady na Zivot si platit musi, voli proto i nelegédlni praci. Samotni
respondenti si zarovenl nejsou jisti, jak dlouhou dobu nemohou legilné pracovat. Pracovni
uplatnéni muize ohrozit i zemé pivodu a jeji reZzim (napf. nuceni ruskych zaméstnavateld
podnikajicich v CR propustit osoby, které rusky rezim povazuje za ,,nepiatele statu®). Studenti,
které nemohou podporovat rodice, si musi pfivydélavat na Zivobyti. Zaroven ale na studentské
vizum, podle slov respondentky, mohou odpracovat jen urcity pocet hodin — zkousi tedy i brigady
nacerno, kde mohou pracovat neomezeng.

Je téZké rozjet a udrzet vlastni podnikani

Pro cizince neni jednoduché rozjet bez podpory podnikani. Na zafatku nemaji dost
kontaktl a takovy odbyt, ale naklady spojené s podnikanim (zdravotni a socialni pojisténi, zalohy
na dan¢, apod.) platit musi — kdyz nemaji jesté dalsi praci, neuzivi je to. Jako cizinci dostavaji
podle jednoho respondenta na Zivnostensky list niz§i finanéni nabidky nez Cesi, ve vysledku jim
moc nezbyva. Nekteti si nasli cestu k nové profesi, kterou se zivi a bavi je — v takovém ptipadé
znaji svou cenu, jsou opatrni a napt. podepisuji s odbérateli smlouvy. Nicméné 1 kdyz se jim

r~r

podnik vede, tizi je nejistota. Jak ukézaly také vysledky dotaznikového Setfeni, respondenti se
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kromé& podnikéni snazi vykonavat i dalii prace (na DPP, DPC). Cizinci se dostavaji také do role
zaméstnavatele (napf. v restauracich). Najit kvalitniho zaméstnance (at’ uz Cecha nebo cizince) je
podle nich t€Zké — 1 nyni je ve zvySeném poctu uchazecl stejné maly pocet lidi, ktefi se na praci
hodi a maji kvalifikaci. Respondenti, ktefi podnikaji, krizi pocituji — je mén¢ klientti a vydélku.
Z4dny z respondenttl se nevyjadfoval k tématu vyfizovani Zivnostenského opravnéni, povinnosti
spojené¢ s jeho ziskanim (dolozeni vypisu z rejstiiku trestil ze zemé puvodu, registrace na
obchodnim rejstiiku se zaplacenim poplatku ve vysi 5 000,- K¢) nefadi mezi hlavni obtize, se
kterymi se pii vlastnim podnikani potykaji.

Firmy, zaméstnavatelé se k cizinciim chovaji nespravedlivé aZ protipravné

Respondenti uvadéli rizné praktiky nékterych firem. Firma si napfiklad nechavé pulku
vydélku cizince nebo nevypléaci penize podle dohody. Nabizi pouze brigady ¢i prace na dohodu,
nechtéji cizince zaméstnavat na hlavni pracovni pomér. Nékdy nechtéji davat smlouvu vibec a
Vv pfipadé€, Ze ano, nechtéji platit socidlni a zdravotni pojisténi. Oficidlné vykazuji, Ze pojisténi
plati, ale penize jdou celé ,,z kapsy“ cizince. Pozvou cizince na praci, ktera neni, a pak je
nepifijmou. V jiném piipadé¢ je ve tfimesi¢ni zkuSebni lhaté vyhodi. Spoléhaji na to, Ze cizinci
nemaji dostate¢né informace o svych pravech. Zaméstnavatel naptiklad fekl cizinci, kterého chtél
propustit pro nadbyte¢nost, aby podal vypovéd sam. To, ze piijde o odstupné, cizinec netusil. Za
prodlouzeni dokument chtéji vratnou jistinu (az 15.000,-) jako zaruku, Ze neodejdou. Jako
priklad mizeme uvést, ze za 72 hodin tydné (cca 290 hodin meésicné) se da i u ceského
zaméstnavatele vydélat 6.500,- + ubytovani.

Prace pro zprostiedkovatele je béZnou soucasti systému

Zprosttedkovatelé (tzv. klienti) poskytuji cizinclim servis, za ktery si ale nechaji zaplatit —
vyfidi cizinci bezplatné viza, sluzbu mu pak ale strhavaji z platu. Cizinec také nemusi dostat
vibec zaplaceno, takze pracuje az 18 hodin denn¢€ zadarmo a ma problémy s placenim najmu atp.
Kdyz klient néco zkazi, cizinec se nema kam odvolat a stoji pfed problémem nelegalniho pobytu a
prace. Nutno fici, Ze cizinci rozliSuji seridozni a neseridzni zprostiedkovatele. Neseriozni
zprostiedkovatelé byvaji spide z fad cizincti. Stava se napiiklad, ze Cech, pro kterého je prace
vykonavana, da penize cizinci-zprostiedkovateli. Ten je ovSem cizinci, ktery praci odvedl,
nevyplati. Téméf vSichni respondenti jsou si védomi, Ze to neni spravné; ¢ast z nich si pak mysli,
Ze neni jiné cesty. Respondenti, ktefi sluzby klientli nevyuZivaji, védi o zprostfedkovatelich a
jejich nekalych praktikach hodné od zndmych; spolupraci s nimi povazuji za nebezpecnou.
Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze prostfednika nevyuziva cca 63% (viz Obr. 12).
Zprosttedkovatele pak vyuzivaji Castéji muzi nez zeny (viz Obr. 13). Je ale nutné podotknout, zZe
v né¢kolika ptipadech respondenti dotaznikového Setfeni mezi zprostiedkovatele zapocitali i
pravnika ¢i tlumoc¢nika — mizeme tedy predpokladat, ze urcité skupiny cizinci do kontaktu
s klienty nepfichézi, ani o nich nemaji informace.
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Obrazek 12 - Vyuzivate prostiednika? (Zdroj: OPU, PPI)
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Obrazek 13 - Vyuzivate prostrednika? — muzi/zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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Pracovni prostiedi se ruzni

V nékterych mistech se cizinci setkavaji s kolegy, ktefi jim ,,hazi klacky pod nohy*, ale
jinde jim kolegové pomahaji v jejich kazdodennim Zzivote. Dilezitou roli v tomto podle nékterych
respondentl hraje jazykova bariéra a pfistup samotného cizince. Nektefi respondenti uvedli, ze
sami sebe vidi jako ty, ktefi tvrd¢ pracuji a maji vyS$si kvalifikaci nez ostatni kolegové.

Podpora cizincii v nezaméstnanosti ma sva specifika

Cizinci se potykaji se stejnym dilema jako Cesi - pokud odmitnou malo placenou praci
z Gfadu prace, jsou vyskrtnuti z evidence a neni jim placeno zdravotni pojisténi (jako cizinci ale
maji realn¢ vyssi ndklady — komer¢ni najem, mensi podpora rodiny, vice zavislych ¢lenti rodiny).
Cizinci registrovani na ufadu prace si uvédomuji, ze krize je zasahla jako ostatni. Jedinou moznou
cestou pro mnoho z nich je rekvalifikace (v pfipadé¢ respondentl: obsluha vysokozdvizného
voziku, hospodyné, kadefnice, ticetni..), pokud jsou pro n¢ bézné kurzy financné nedostupné.
Nékteti musi prosit o finanéni pomoc z domova, tu si jejich rodiny nemohou vzdy dovolit.

Nekteii respondenti také uvedli Spatnou zkusenost s vytizovanim dévek — fednici feknou,
ze neni pravo na davku, 1 kdyZ ma cizinec zjiSténo, ze narok ma. Vyplaceni davek se nejednou
protahuje. Uspdch jednani cizince na ufadé podle respondentt, ktefi se k tomuto tématu
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vyjadiovali, zalezi na konkrétnim ufednikovi a jeho néladé.

Zdravotni pojisténi a zdravotni obtiZe hraji dileZitou roli

Pokud cizinec neni ucasten vefejného zdravotniho pojisténi, muize si zaplatit pouze
komer¢ni pojisténi — Casto plati jen jeho nejzakladné€jsi variantu, ktera jim slouzi jen pro ucely
ziskéani viza. To ovSem neni hlavni problém. U dlouhodobé nezaméstnanych cizincti se objevuji
psychické obtize. Dvéma respondentiim byl z tohoto diivodu dokonce ptiznan invalidni diichod.
KdyZ se ovSem cizinec dostane do invalidniho dichodu a nemd splnéno 5 let placeni pojisténi,
nema narok na vyplatu invalidniho dichodu. Zaroven se v plné invalidité cizinci neplati socialni
pojisténi, proto se dodate¢né neda splnit 5 let podminky a narok na davky nevznika. Jedinou cestu
pak tito cizinci vidi v pfiznani ¢asteéné invalidity, kdy se mohou nahlasit na urad prace, ktery pak
pojisténi bude po urcitou dobu platit. Nékteti respondenti uvedli, ze se potykaji s frustraci, kdyz
vidi, Ze na nékterych mistech pracuji lid¢, kterym se vibec pracovat nechce a oni by tu pozici
pritom de€lali moc radi a dobfe.

2.2.3 Pobyt

Nasledujici text analyzuje téma pobytu z dotaznikového Setfeni a dopliuje je dalSimi
cennymi poznatky ziskanymi z hloubkovych rozhovort. Otdzky polozené respondentim jsou
nasledujici: 1. Jaky maéte typ pobytu?; 2. Jaky je ucel vaseho pobytu?; 3. Pobyva s vami v CR
n¢kdo z vasi rodiny?

Podle kvantitativnich ukazatell se zi€astnilo vyzkumu nejvice cizinct s trvalym pobytem
(41 %), s dlouhodobym pobytem (30%), azylant (12%) a to z celkového poctu 233 dotazanych
cizincl Zijicich na uzemi hlavniho mésta Prahy. Déle 7% dotazanych ma pfechodny pobyt,
zbyvajici typy pobytl se pohybuji polem 3%. Nésledujici 2% respondentti uvedlo, Ze nemaji
zadny pobyt (Obr. 14). Druhy graf (Obr. 15) ukazuje typy pobytt z genderového spektra.

Obrdazek 14 - Jaky mate typ pobytu v CR? (Zdroj: OPU, PPI)

Jaky méte typ pobytu v CR?

Trvaly pobyt
Dlouhodoby pobyt
Azylant
Pfechodny pobyt
Vizum do 90 dnu
Zadatel o azyl
Ceské obcanstvi
Zadny

Vizum nad 90 dnu

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Obrazek 15 - Jaky mate typ pobytu v CR? — muzi/zeny (Zdroj: OPU, PPI)

Jaky méte typ pobytu v CR?

Trvaly pobyt
Dlouhodoby pobyt
Azylant
Prechodny pobyt
Vizum do 90 dnd
Zadatel o azyl
Zadny

Ceské obcanstvi
Vizum nad 90 dn0

M Zeny
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Nejvice respondentil a to 46% uvedlo, Ze pfijeli do Ceské republiky za ii¢elem podnikani
a prace (34%). Za témi to dvéma kategoriemi jsou s 8 % ucel studia a viza strpéni. Na posledni
piicee jsou duvody tykajici se samotnych rodin respondentt (Obr. 16).

Obrazek 16 - Jaky je ucel vaseho pobytu? (Zdroj: OPU, PPI)

Jaky je ucel vaseho pobytu?

Podnikani
Prace
Studium
Strpéni

Rodina

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Odpovédi muzii ukazuji, Ze jsou v CR za u¢elem prace mnohem vice neZ Zeny, ale
naopak Vv oblasti podnikani se realizuji Zeny vice (0 4%). Posledni pticku (viz Obr. 17) zaujimaji
odpovédi Zen, které ukazuji, e jsou v Ceské republice za tielem ,, pobytu® s rodinou. MuZi u
této kategorie maji 0%.
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Obrazek 17 - Jaky je ucel vaseho pobytu? — muzi/zeny (Zdroj: OPU, PPI)

Jaky je ucel vaseho pobytu?

Podnikani ]

Prace E

Studium E E E E E

Strpéni E E E E E

| | | . Wieny |

Rodina : : : | Emugi |
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Diivody pro piijezd do Ceské republiky jako do hostitelské zemé se nedaji shrnout do
jednoduse vymezenych kategorii, protoze kazdy jedinec pochazi zjiné zemé s jinou
sociokulturni diverzitou a politickym uspofadanim. Ale i pfes rtizné motivy a divody odchodu
cizincl ze zemé& puivodu a pii vyberu hostitelské zemé¢, jsme vyclenili dvé hlavni kategorie. Prvni
bychom mohli nazvat ndhodnou a ne zcela védomou volbou cilové zemé. Jednalo se ¢asto o
situace, kdy respondent/ka chtél/a jen do zemé& EU, ale z riiznych pfi¢in zistali jiz v Ceské
republice. Do druhé kategorie spadaji respondenti, ktefi si vybrali Ceskou republiku z davodu
pobytu piibuznych nebo na doporuceni svych pratel/ znamych.

Vice nez polovina dotazanych uvedla (52%), ze zde ziji se svymi rodinami (manzel/ka a
déti). Toto tvrzeni pievazuje u Zen, coz by se dalo pokladat vzhledem k rozd€lni podle pohlavi
v kapitole ucel pobytu (obr. 17, viz posledni pficka). U muzi naopak je vyssi procento odpovédi,
Ze maji rodiny v zemi pliivodu a v hostitelské zemi pobyvaji sami nebo rodinu zadnou nemaji. To
by potvrzovalo hypotézu, ze Cast&ji muzi ze tietich zemi jezdi do ekonomicky vyspélejsich zemi
za praci a rodinu Casto nechavaji v zemi plivodu. Posilaji penize do zemé& plvodu a podle
moznosti svou rodinu jezdi navitévovat. Na otazku - pobyva s vami v CR nékdo z vasi rodiny se
na tfeti pficce v Cetnosti odpovédi zaradila kategorie manzelé/ manzelky, partnefi/ partnerky
(10%), dale nemam Zenu a déti (9%) rodi¢e (8%) sourozenci (6%) a oznaceni ,,ne- jsou
v zahranici (3%). (Obr. 18, 19)

Obrizek 18 - Pobyva s vami v CR nékdo z vasi rodiny? (Zdroj: OPU, PPI)

Pobyva s vami v CR nékdo z vasi rodiny?

Manzel/ka a déti

Ne - jsou v zemi plvodu
Manzel/ka - partner/ka
Ne - nemam Zenu a déti
Rodice

Sourozenci

Ne - jsou jinde v zahranici

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Obrdazek 19 - Pobyva s vami v CR nékdo z vasi rodiny? — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)

Pobyva s vami v CR nékdo z vasi rodiny?

Manzel/ka a déti
Ne - jsou v zemi plvodu
Manzel/ka - partner/ka

Ne - nemam Zenu a déti

v |
Rodice !
1
Sourozenci :
i en
Ne - jsou jinde v zahranici I o
| ] B muzi
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Délka pobytu v Ceské republice je podle vysledkt odpovédi nasich respondentti pomérné
nizka. Respondenti byli ndmi osloveni za ucelem vyzkumu nejcastéji v dobé, kdy pobyvali
v Ceské republice méné nez 6 mésicti (28% z 226 odpovédi) a u 27% dotazanych jejich délka
pobytu nepiesahla dobu 5 let (Obr. 20).

Obrazek 20 - Délka pobytu v CR (Zdroj: OPU, PPI)

Délka pobytu v CR

do 12 let
do 5 let
do 1 roku

do 6 mésicu

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Pro vétSinu respondentti byla doba piijezdu a vyfizovéani si pobytu v Ceské republice
velmi ndro¢nd. Cizi jazyk, neznalost ciziho mésta, dlouhd doba ¢ekani na vyfizeni zadosti o
udéleni viz nebo mezinarodni ochrany je spojena se zna¢nou zatéZi. Nejistota z ni plynouci,
(Respondentka Rusko): ,, doba cekdni na to rozhodnuti byla pét let-pét let pekla. Po tom, co jsme
Si S dcerou prozily...Ztratila jsem zdravi a zacala chodit k psychiatrovi. Ta nejistota, co s nami
bude, byla strasna. Kdyz nam byl udélen azyl, méla jsem strasnou radost, ale sila na to vyjadrit
Ji, uz nebyla*

Pouze tfi jedinci vypoveédéli, ze ,,vSe* probéhlo bez problému. S hladkym prabéhem pii
vyfizovani pobytu byla bezpochyby spojena dobrd informovanost doty¢ného a pomoc druhé
osoby.

(Respondent Rusko): ,,Jo, jo, bylo to dobry. Dostal jsem azyl po roce. Pomdhala mi jedna pani
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Z baraku, ktera se v tom néejak vyznala. Co kde a tak. Ja jsem neumél jazyk, byl jsem jako malé
dite.

Castym jmenovatelem problému pii vyfizovani pobytu jsou dlouhé fronty pied
cizineckou policii a nedostatek ¢i nespravnost podané informace ze strany pracovnikti cizinecké
policie.

(Respondentka Uzbekystan): ,, Vadi mi to, ale ja nemiizu nic zmenit. Oni maji takovy systém.
Vsichni vedi, jak to tam chodi. Kdyz prijdu na piil osmou rano a prede mnou jsou 4 lidi, vim, Ze
prijdu na prepazku ve tri hodiny. *

(Respondent Ukrajina): ,,Pro cizince je tézké vyznat se v zakonech, kdyz neumi dobre cesky*. Uz
se nekolikrat stalo, Ze chyba- ja musel na jiné misto cizinecka policie a tam mé poslat zase
zpatky. Pani se nevédela co s tim. *

(Respondent Kena): ,, Na cizinecké polici cekame 6-8 hodin a pani u okynka rekne - ,,chybi vam
razitko “. Kdyz se zeptam, kde ho sezenu, tak nevi.

Ve vétsin€ vypoveédi na téma komunikace s ufady jsme nezaznamenali vEtsi obtize (davky

SSP, UP apod.) Cizinci vypovidaji, ze i kdyz se setkali s odmitavymi a neochotnymi reakcemi
zaméstnancl riznych statnich instituci, byl to spiSe konkrétni pracovnik/ pracovnice se kterym
méli problém, ale pfi CastéjSim navstévovani si na ¢innost daného Ufadu/ instituce nestézovali.
Ve srovnani s jinymi ufady se respondenti podivovali a byli rozc¢ileni nad fungovani cizinecké
policie a reflektovali vazné nedostatky z jejich strany. V prib&hu rozhovori se respondenti
dotykali ¢innosti tzv.,, klienti®, jejichz sluzby vyuzivaji nebo o jejich existenci védi.
(Respondent Ukrajina): ,, Zarazilo mé, Ze je na cizinecké policii fronta, vSichni lidé cekaji na
razitko, cekali jsme asi 4 hodiny, aby nam dali razitko. Ale ty klienti, co pripravuji papiry, tak
tam chodi jak do prace. Cizineckd policie to vita, protozZe klienti pripravi papiry presné podle
jejich predpisi. Kdyz tam prijde jednotlivec, vzdycky bude mit néco Spatné. Nekde néco chybi.
Potom mu policajt vysvétluje a cizinec nevi, na to se ho policajt pta. Kdyz prijde klient a ma stos
papirii, kde je vSechno pripraveno, je to super. Policajt ho bere jako svého spolupracovnika. Ti
samy lidi, kteri jsou tam dnes, jsem tam videl pred 10 lety. Nam za 500 korun zprostiedkovali
razitka behem dvou hodin a nemuseli jsme tam cekat cely den. Prosté si tim vydeélavaji“

2.2.4 Informovanost

Ptedpoklada se, ze cizinci maji ¢asto nedostatek informaci o svych pravech, povinnostech
a moznostech ve staté, ve kterém Ziji. Nedostatek informaci mize mit pfitom zdsadni negativni
vliv na jejich integraci do nové spolecnosti.

Nasledujici text pifinasi vysledky kvalitativni analyzy hloubkovych rozhovora
provedenych se 40 respondenty, ktefi mimo jiné odpovidali na otazky tykajici se jejich
informovanosti. Otazky byly nasledujici: Odkud cerpate informace o svych pravech a
povinnostech? O svych moznostech v CR? Znéte n&jaké tady nebo instituce, kde se mizete
dozvédét, co potiebujete, nebo co vam pomahd? Znate néjaké organizace, které pomahaji a radi
migrantim? Kam byste se s divérou obratili s problémem s pobytem? Se zaméstnanim? Se
Skolou pro déti?

Vysledky analyzy rozhovorti jsou doplnény o vysledky dotaznikového Setfeni, ve kterém
respondenti odpovidali na nasledujici otazky: Mate dostatek informaci svych pravech? Kde
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ziskavate informace? Vyuzivate prostiednika?

Analyza hloubkovych rozhovort potvrzuje hypotézu, Ze vétsina cizinct Zijicich v Ceské
republice pocit'uje nedostatek informaci o svych pravech, povinnostech a moznostech. S timto se
shoduji 1 vysledky dotaznikového Setfeni, v némz 45% dotazovanych ma pocit, Ze ma dostatek
informaci jen casteéné a 12% pocituje nedostatek informaci. Zaporné na otazku, zda ma
respondent dostatek informaci o svych pravech, odpovidali pfedev§sim muzi. Divodem miize byt
to, ze zeny maji vétsi potfebu informace ziskavat a také fakt, ze Casto v ramci role peCovatelky
zajistuji mnoho véci pro déti a ostatni ¢leny rodiny, napft. Skolu, 1ékafe apod. (viz Obr. 21 a 22).

Obrazek 21 - Mate dostatek informaci o svych pravech? (Zdroj: OPU, PPI)

Celkem muzi Zeny
Nezajima mé, jaka mam prava a
povinnosti 0% 0% 0%
Nevim 8% 7% 11%
Ne 12% 17% 7%
Ano 35% 35% 34%
Jen Castecné 45% 42% 48%

Obrazek 22 - Mate dostatek informaci o svych pravech? (Zdroj: OPU, PPI)

Mate dostatek informaci o svych pravech?

Jen ¢astecné

Ano
Ne
Nevim .
M Zeny
Nezajima mé, jaka mam prava a B muzi
povinnosti
T T T
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Nejvice probléml méli se ziskavanim potfebnych informaci respondenti v obdobi kratce
po piijezdu do CR. Respondenti se ocitli ve zcela novém neznamém prostiedi s odlisnym
systémem, nez na jaky byli zvykli v zemi svého puvodu. Hlavni ptekazkou byly nedostate¢né
jazykové schopnosti nejen ze strany respondenta, ale ¢asto 1 ze strany ufednikli na konkrétnich
ufadech. Ne zcela vyjimecné byla ovSem neschopnost vzdjemného dorozuméni se ze strany
ufednika jen predstirana. V téchto pfipadech je jednani ufednikli na hranici diskriminovani
cizincl. ,, Kdyz jsem byla na tom zdravotni pojistovne, tak semnou nechtél nikdo ani mluvit,
dokud jsem neprivedla tu pani od vas® a nedomluvila jsem se s ni. Ja myslim, Ze mluvim Ze se

! Mysleno OPU (Organizace pro pomoc uprchlikiim)
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vyjadiuju spravne, kdyz néco chci Fict, promyslim to dopredu, ale stejné mé tam nechtéli chapat,
dokud jsem neprivedla tu pani od Vas, tak to bylo trochu zly. Natolik Ze mé viibec nechteli
poslouchat. * (cit. respondent)

Problémy s informovanosti u fady respondentii pietrvavaji i dlouhou dobu po piijezdu do
CR. I po piekonani jazykové bariéry ziistava problém, kde informace ziskavat. Rada respondenti
by se sice obratila s konkrétnimi problémy na ufady, pod jejichz kompetenci spadaji, ale velka
¢ast z nich si pravé kompetencemi Gradi neni jistd. Mnoho respondentil si st€Zuje na to, ze ani
ufednici nemaji dostate¢né védomosti a nedokdzou jim ani s problémem pomoci a posilaji je
s nedostate¢nymi informacemi z ufadu na ufad. Mezi nejcastéji navStévované ufady patii
ministerstvo vnitra, cizinecka policie, zdravotni pojistovna, socidlni péce a urad prace.

Nejcastéji respondenti hloubkovych rozhovori odpovidali, ze informace ziskévaji u
svych pratel a neziskovych organizaci. Pratelé jsou prevazné cizinci, ale ne vzdy krajané, kteti
v Ceské republice Ziji déle neZ oni a maji jiz své zkusenosti. U neziskovych organizaci ocefiuji
predevsim ptatelsky ptistup pracovniki a neptedstiranou ochotu jim pomoci, a také to, Ze maji
piehled o pravech a povinnostech cizinct a védi, kde ziskat vSe potfebné. V neposledni fad¢ také
chvali Siroké spektrum nabizenych sluzeb, napt. ptekladatel, jazykové a rekvalifikacni kurzy, a
jejich bezplatnost, ktera je predev§im pro migranty z rozvojovych zemi velmi podstatna. Mezi
neziskovymi organizacemi jmenuji na prvnim mist¢ PPl (Poradna pro integraci) a OPU
(Organizace pro pomoc uprchlikiim). Zde vSak je potfeba mit na zfeteli, Ze respondenti jsou
naprostou vétSinou klienti praveé téchto neziskovych organizaci. Z divodu SirSiho vzorku
respondentl se nejspiSe také neziskova organizace umistila az na tfetim misté¢ mezi odpovédmi
na otazku ,,Kde ziskavate informace?* v dotaznikovém Setfeni. (Obr. 23 a 24). O existenci
»heziskovek* se dozvédeli respondenti vétSinou od zndmého, v azylovém domé nebo
uprchlickém tabofte, na cizinecké policii, ministerstvu vnitra nebo jiném ufadé€, kam cizinci ¢asto
dochdzeji. Dal$im zdrojem informaci je internet a tisk. Internet poskytuje velké mnozstvi
informaci, ale fada predevSim straSich respondentii a respondenti z rozvojovych zemi ho neumi
dostate¢né vyuZzivat a jsou odkazani na pomoc mladSich zndmych nebo ptibuznych. Ne kazdy
cizinec ma také pfistup na internet, divodem je Casto nepfizniva finan¢ni situace, ktera
neumoziuje platit internet nebo poftidit si pocitac.

Vysledky dotaznikového Setfeni az na vySe uvedenou odchylku v pifipadé neziskovych
organizaci koresponduji s vypovéd'mi z hloubkovych rozhovortli. Z tabulky a grafu 2 je mozné
vyéist rozdily mezi tim, kde ziskavaji informace Zeny a kde muzi. Zeny &ast&ji ziskavaji
informace u pratel a zndmych, na ufadech a z dostupnych informaci. MoZnym diivodem je vyssi
komunikativnost Zen v rdmci skupiny znamych a také vice ¢asu na ¢ekéani na uradech a Cteni
publikaci, zivitelem rodiny je vétSinou muz. Z tohoto diivodu muzi maji také mnohem ¢asteji nez
zeny informace od zaméstnavatelll, agentur a zprostfedkovateld prace.
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Obrazek 23 - Kde ziskavate informace (Zdroj: OPU, PPI)

Celkem muzi Zeny
u pracovni agentury nebo
zprostfedkovatele 2,6% 4,4% 1,7%
jiné 3% 3% 3%
z dostupnych publikaci 20% 15% 24%
v neziskové organizaci 31% 37% 27%
na uradé 31% 28% 37%
na internetu a v tisku 47% 47% 50%
od zndmych, pratel, krajan( 49% 45% 51%

Obrazek 24 - Kde ziskavate informace (Zdroj: OPU, PPI)

Kde ziskavate informace?
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Je dulezité zminit, Ze né€ktefi respondenti pfiznavaji vlastni vinu na tom, Ze nemaji
dostatek informaci. Dokud je nepostihne zadny problém, nepocituji nutnost informace
vyhledavat.

Posledni otazkou v dotaznikovém Setfeni tykajici se informovanosti bylo, zda respondent
vyuziva prostiednika, ktery by za néj néco vyfizoval a zjistoval. Vysledky jsou uvedeny v Obr.
25 a 26. Prostfednika vyuZivaji Castéji muzZi nez Zeny, vzhledem k dalSim vysledkim se
domnivam, Ze prostiednika muzim déla pfi jedndni na Ufadech jejich Zena. Prostfednika vSak
celkoveé vyuziva jen tfetina respondentt.

Obrazek 25 - VyuzZivate prostiednika? (Zdroj: OPU, PPI)

Celkem muzi Zeny
Ano 37% 44% 33%
Ne 63% 56% 67%
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Obrazek 26 - Vyuzivate prostiednika? — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)

Vyuzivate prostiednika?

Ne

Ano B Zeny

B muzi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

2.2.5 Vzdélavani

V oblasti vzdélavani jsme se respondentil v dotaznikovém Setfeni ptali na nasledujici
Styfi otazky: 1) jaké je vaSe mejvys$si dosaZené vzdélani (dosazené v zemi pivodu &i v CR,
piipadné obor), 2) mate dosazené vzdélani v CR nostrifikované, 3) odpovida vase vzdélani
vaSemu souc¢asnému pracovnimu zarazeni a 4) absolvovali jste n¢jaka dalsi vzdélavani?

Témét 90 procent respondentli uvedlo, ze jsou absolventy vysoké ¢i stfedni/stiedni
odborné skoly, pouze neceld tfi procenta respondentti uvedla, Ze nemaji zadné vzdélani. Mezi
zenami je nejvice absolventek stfedni/stfedni odborné Skoly, zatimco mezi muzi se nejvice
objevuji vysokoskolaci. U muzl je také vétSi zastoupeni respondentli, ktefi nemaji zadné,
pfipadné maji zékladni vzdélani — ptes 15 procent, zatimco Zeny jsou zde zastoupeny méné nez 8
procenty (viz Obr. 27 a 28).

Respondenti v hloubkovych rozhovorech uvadéli, ze oni nebo Elenové jejich rodiny
pobyvajici v CR maji vysokogkolské vzdélani (ekonomické, technické, prirodovédné i humanitni
obory, apod.), a to v 57 procentech odpovédi, z toho tii respondenti absolvovali nebo absolvuji
vysokoskolské studium v CR; dalsich Sest respondentd studovalo VS v zemi ptvodu, ale
Z riznych divodu studium nemohli dokoncit. Neceld ¢tvrtina respondenttt ma sttedni ¢i stiedni
odborné vzdélani a pouze jeden respondent uvedl zakladni vzdélani. Respondenti maji znalosti
dalsich jazyka (v n€kolika piipadech az 5-6), vétSinou ovSem neevropskych. Mladsi respondenti
Castéji ovladaji anglicky jazyk, protoze se ho ucili uz na skole v zemi pavodu.
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Obrazek 27 - Nejvyssi dosazené vzdelani (Zdroj: OPU, PPI)

Nejvyssi dosazené vzdélani

Vysoka skola

Stfedni/stfedni odbornd $kola
Z3akladni Skola

Zadné
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Obrazek 28 - Nejvyssi dosazené vzdélani — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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Ptiblizné polovina respondentli dotaznikového Setfeni uvedla, Ze své nejvyssi dosazené
vzdélani nema v CR nostrifikované, piiemz jsou to spiSe muzi, ktefi vzdélani nemaji
nostrifikované — vice nez 3/5 respondentt, ktefi se k této otazce vyjadiovali (viz Obr. 29 a 30).
Nekteti respondenti maji pocit, Ze diplom ze zemé ptivodu jim zde v praci nepomtize, protoze tu
nic neznamenda. Respondenti, ktefi maji zkuSenost s nostrifikaci svého diplomu (v oboru 1ékar,
pravnik) uvedli, Ze k uznani vzdélani musi absolvovat urcité zkousky, praxe, ¢i celé predméty.
Ne vsichni si to v8ak z ¢asovych ¢i finanénich divodi mohou dovolit. Jiny respondent uvedl, ze
o nostrifikaci se ani pokouset nebude, protoZze nenasel na Zadné univerzité predmeéty, které by se
shodovaly s jeho studiem (konkrétné studiem teologie). Né&kolik respondentti se zaroveii shodlo,
7e nostrifikace jim v hledani prace v CR nepomtize — zpravidla se jednalo o vzdélani v oborech,
které obecné v CR nemaji takové uplatnéni. Nostrifikaci si pak zafizuji sami, nebo
prostiednictvim neziskovych organizaci.
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Obrazek 29 - Nostrifikace vzdélani (Zdroj: OPU, PPI)

Nostrifikace vzdélani

Nenostrifikované

Nostrifikované

44% 46% 48% 50% 52% 54%

Obrazek 30 - Nostrifikace vzdelani — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)

7 s

Nostrifikace vzdélani

Nenostrifikované

Nostrifikované H Zeny
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Jednim z dlivodd, proc¢ se prest€éhovat do Prahy je mimo jiné pravé i moznost vzdélavani
vedouci k lepSimu uplatnéni. Dojizdéni do Prahy na kurzy je finanéné naro¢né. Ve vztahu ke
vzdélavani predstavovalo bydleni v Praze pro respondenta vyhodu. Vzhledem k tomu, Ze témér
60% respondentl dotaznikového Setfeni uvedlo, Ze jejich soucasné pracovni zafazeni neodpovida
jejich vzdélani (viz Obr. 31), predstavuje moznost dalSiho vzdélavani ¢i rekvalifikace pro tyto
osoby dulezity faktor.
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Obrazek 31 - Odpovida vase vzdélani vasemu soucasnému pracovaimu zarazeni? (Zdroj: OPU, PPI)

Odpovida vase vzdélani vaSemu soucasnému
pracovnimu zarazeni?

Ne
Ano, zcela
Nepracuji

Pracuji v oboru, ale mam vyssi...

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Absolvovanou rekvalifikaci uvedlo pouze 8% respondentli dotaznikového Setieni,
pficemz se jednalo spiSe o muze nez Zzeny (viz Obr. 32 a 33). Zajem byl naptiklad o pozice 1)
V oblasti péce a zdravi: kadeinik, kosmetika/manikura/modelaz nehtii, masér; 2) v oblasti sluzeb:
hospodyné, kuchai/¢isnik, ucetni; 3) obchodni ¢i manazerské. Dle nckolika respondentil
hloubkovych rozhovorti jsou placené rekvalifikaéni kurzy finanéné nedostupné. Vyuzivaji
bezplatnych rekvalifikaci od ufadu prace, pokud na né¢ maji narok, nebo se snazi zazadat si o
dotaci. Pouze dva respondenti uvedli, ze se na potiebné zkousky k ziskani nové kvalifikace
pfipravovali sami, bez rekvalifika¢niho kurzu. Jeden respondent uvedl, Ze na vybraném kurzu
pro n&j (jako pro cizince) nezbylo misto, jinému respondentovi nabizeny kurz ¢asové kolidoval
s ¢asteCnym uvazkem. Tii respondenti radé€ji voli misto kurzu samotnou praci, kterou se uci tzv.
»za chodu®. Dv& respondentky uvedly, Ze absolvovanou rekvalifikaci nevyuZily. Shodné se
jednalo o rekvalifikaci na pozici kadeinice. Respondentky si piedstavovaly, ze pak ziskaji
zaméstnani, ale v salonech po nich vyzadovali Zivnostensky list. Na zafizeni vlastniho podniku
soucasné nemaji dostate¢ny nebo zadny pocatecni kapital.

Obrdazek 32 - Absolvovali jste néjaké dalsi vzdelavani? (Zdroj: OPU, PPI)

Absolvovali jste néjaké dalsi vzdélavani?

ne, ale rad(a) bych
ano, jazykovy kurz
ne, nemam zajem
ano, odborny kurz

ano, rekvalifikace na...

0% 20% 40% 60%
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Obrazek 33 - Absolvovali jste néjaké dalsi vzdelavani? — muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)

Absolvovali jste néjaké dalsi vzdélavani?

ne, ale rad(a) bych
ano, jazykovy kurz
ne, nemam zajem
ano, odborny kurz

ano, rekvalifikace na pozici

0% 20% 40% 60%

Vice nez tfetina respondentii dotaznikového Setfeni absolvovala néjaky kurz mimo
rekvalifikaci (jazykovy absolvovala ptiblizné ¢tvrtina respondentd, odborny kurz pak 13% - viz
Obr. 32). Vice nez polovina respondenti neabsolvovala zadny kurz — témét 2/3 z nich by ale
rady néjaky kurz absolvovaly. Zajem o dalsi vzdélavani nema 15% z celkového poctu
respondentli. Mezi pohlavimi jsou ve vSech moznostech pouze 2-4% rozdily — o dalsi vzdélavani
tedy maji o néco vétsi zajem zeny (viz Obr. 33). Z odbornych kurzi uvadéli kurzy v oblasti
finan¢ni, ekonomické a ucetni, dale pak v oblasti zdravi a krasy, prace s PC, manazerské a
obchodni dovednosti, kurz fizeni a dalsi. V oblasti jazykového vzdélavani se pak nejcastéji
jednalo o kurz Ceského a v druhé fadé anglického jazyka. Kurz anglického jazyka by si piali i
nekteti respondenti hloubkovych rozhovort. Ti jejich absolvovéni citi jako dilezité pro sviyj
profesni rlst. Problémem jsou zde opét finance. Z tohoto diivodu néktefi respondenti radéji voli
samostudium. Respondenti s niz§im vzdélanim uvadéli potiebu absolvovat kurz prace na
pocitaci. Nekolik respondentd, ktefi v zemi ptivodu absolvovali vysokoskolské studium, uvedlo,
Ze neciti potiebu se dale vzdelavat. Dva respondenti zaroven chapou ceské vzdélani jako vyhodu
pii hledani prace. Dalsi vidi v jakémkoli vzdélani Sanci na ziskani lepSi prace. Jini respondenti
naopak véti, ze ,,papir jim lepSi praci nepfinese. Jedna respondentka uvedla, Ze se znalosti
ceského jazyka je mozné byt tispéSny na Ceské univerzité a ziskat v rdmei studia praxi, kterd pak
pomuze pii nalezeni lepSiho pracovniho uplatnéni. Zaroven studenti studujici v ceském jazyce
uvadi bariéry pifi vyjadiovani svého ndzoru, obzvlasté¢ na vysokoSkolské urovni. Zijem o
studium ¢i vzdélavani vyjadfili vSichni respondenti, ktefi v zemi plivodu z néjakého divodu
dostudovat nemohli.

V ramci hloubkovych rozhovori jsme se zaméfili na dalsi dve oblasti — uceni se ceskému
jazyku a vzdélavani déti cizinct.

V¢étSina respondentl souhlasila, Ze znalost jazyka zemé, ve které ziji, je velmi dileZzita pfi
hledéani prace, ziskani lepsiho platu a pro dlouhodobé ziti v zemi obecné. Motivace cizincii ucit
se Cesky jazyk ma rizné divody. Kromé jiz zminénych mohou byt motivaci i studujici déti
cizinct, pro které se ¢esky jazyk stava matefskym. Motivaci naopak sniZuje, pokud cizinec ¢esky
jazyk nepotiebuje pro komunikaci v zaméstnani ani v rodin€. V rdmci hloubkovych rozhovora
pouze jeden klient odpovédél, ze se ucit nechce a integraci feSit nemusi. Obecné je zvladani
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predpokladi a schopnosti. Nékteti respondenti pfisli do styku s ¢eskym jazykem jiz diive (méli
ceské predky nebo zili na Zakarpatské Rusi, kde byla ¢eStina béznd), proto se nemuseli tolik
vzdélavat. Jeden respondent uvedl, Ze nejtézs$i je rozeznat jednotliva slova ve vétach kvili
nevyrazné intonaci. Cést respondenttl absolvovala ptilroéni &i roéni kurz a dal se vzdélavaji sami.
noviny, televizi a internet. Nejrychleji se podle respondentii da naucit, pokud cloveék pracuje
v ¢esky mluvicim kolektivu nebo udrzuje pravidelnou komunikaci s majoritou. Alespon tietina
respondentd ma Cesky jazyk na velmi dobré urovni, jedna respondentka dokonce vydava
v ¢eském jazyce knizky.

Respondenti, ktefi absolvovali kurzy ceského jazyka (pro zacateCniky), je absolvovali
V ramci integraéniho programu (zadatelé o azyl a azylanté), ¢i u neziskovych organizaci. Jeden
respondent uvedl, Ze ro¢ni kurz pfi dvou vyucovacich hodinach dvakrat tydné¢ dostacuje pro
zvladnuti jazyka pro bézné pouzivéani. Jiny respondent vidi dualezitost v dostupnosti kurzii
¢eského jazyka i1 pro pokrocilé, kterd je podle néj dilezitd pro uspéSnou integraci do spole¢nosti
— jinymi slovy, pouze ¢astecna znalost jazyka na za€lenéni do spole¢nosti nestaci. V pfistupu ke
kurziim ¢eského jazyka nékteti respondenti vidi i piekazky. Jeden z respondentii-azylant uved],
ze v soucasné dobé nebyl spokojeny s integratnim programem, v ramci kterého i1 pres své
opakované zadosti nedostal kurz CeStiny. DalSi respondentka uvedla, Ze pro matky s malymi
détmi jsou kurzy nedostupné, pokud na nich neni zajisténé hlidani. V ramci realizovanych kurzi
jeden z respondentt poukazal na problém rozdilné jazykové vybavenosti Gi¢astnikl kurzu.

Déti cizincl-respondentli studuji v soucasné dobé na zakladnich, stfednich Skolach,
gymnaziich i vysokych Skolach, navstévuji i skolky. V nékterych piipadech jsou déti cizincu
omezeny Vv moznostech studia (hlavné v pripadé vysokoskolského) z diivodu finanéni situace
svych rodi¢t. Pro jiné je naopak moznost jakéhokoli studia déti v Ceské republice velkou
prilezitosti, nebot’ ve své zemi by neméli viibec Sanci studovat. Nékteré¢ déti studovaly uz
v azylovém stiedisku ¢i v zafizeni pro déti cizinc. Respondenti s détmi méli riznou zkuSenost
s vyhledanim vhodné Skolky ¢i Skoly pro své déti. Bud’ méli dobrou zkuSenost a o Spatné ani
nevi, nebo méli dobrou zkuSenost, ale slySeli o jinych Spatnych piipadech, nebo jejich vlastni
zkuSenost byla Spatnd (napf. dostali zamitavou odpovéd’). Nekteti z respondentti, kteti neuspéli
ve vyhledani Skoly/ky, si nebyli jisti, co v§e méli splnit a pro¢ dostali zamitavou odpoveéd’. Zalezi
tedy na dané Skole, jestli pfijima cizince ¢i ne a jaky k nim dale zaujima pfistup. Respondent mél
naptiklad zkuSenost s moznosti vyuzivat sluzeb specidlni ucitelky na doucovani. Nékteré Skoly
nabizi moznost slozit pfijimaci zkouSky v cizim jazyce. VSude ovSem pietrvava problém
s maturitou z ¢eského jazyka, pti které cizinci nemohou pouzivat slovnik tak, jak je pfi maturité
z ciziho jazyka bézné.

Nékteti respondenti méli ve Skole zkuSenost se Sikanou, nepochopenim a malou
podporou ze strany ucitelti. Nepfijeti spoluzaki naptiklad vychazelo z negativniho postoje jejich
rodi¢l k cizinclim. Nékdy mohou problémy plynout i z povahy ditéte, rodi¢e si vSak mohou
myslet, Ze je to zdivodu, Ze je dit¢ cizinec. Néktetfi rodice se snazi predchazet Spatnym
zkuSenostem napftiklad i tim, ze ditéti daji Ceské jméno. Podle zkuSenosti jednoho respondenta je
pak spoluzaci nepovaZzuji za cizince.

Détem cizinci da obecné véEtsi praci se piipravit do Skoly. Obzvlasteé nezaopatiené déti
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cizincl se musi hodné ,,ohanét”. Hodn¢ véci se uci zprvu nazpamét’, protoze neovladaji vyborné
na jakou maji vzdélani ze své zemé& pivodu. Nekdy maji naopak dokonce lepsi znalosti nez
jejich spoluzaci (at’ uz jazykové, ¢i znalostni). DéEti, které si prosly néjakymi hriizami, jsou
vyspélejsi nez jejich vrstevnici, mohou pak mit problémy s nimi komunikovat. Obecné déti
cizincli maji 1 ¢eské kamarady. KdyZz nastoupi do Skoly jiz s urc¢itou znalosti ¢eStiny, maji mensi
problém s integraci. Déti, které studuji, mluvi ¢esky 1 doma, svlij jazyk ptizplisobuji Ceské vétné
struktufe — CeStina se pro né stava primarnim jazykem.

2.2.6 Zivot v CR

V ramci tématu ,,zivot v CR* jsme se zaméfili na socidlni sité cizincti, jejich volny Cas a
zkusenosti, které jsou pro n¢ v CR nové a specifické. Zaroven jsme do této oblasti zaradili i téma
zdravotni péce.

Respondenti hloubkovych rozhovori ve srovnani se zemi pivodu uvedli, ze v Ceské
republice je vice moznosti a svoboda pohybu, které se jim tu libi, dale pak napft. leh¢i zatizovani
na urad¢, kulturni zivot a moznost ziskat praci.

Na druhou stranu se zde potykaji i s pfekdzkami. Chybi jim tu stabilni prostiedi, potykaji
se na nékterych mistech s diskriminaci & riznymi podminkami pro cizince a pro Cechy. Mimo
Prahu je podle nich témé&f nemozné najit praci. Systém a kultura jsou pro né nové. Nékteti se
vyrovnavaji s vy$§im pracovnim nasazenim, které v jejich zemi napt. neni bézné, potykaji se
s nepochopenim systému pojisténi a plateb v ramci n&j. Zeny, které Zily v prostiedi zakazi a
spolecenské izolace se zde potykaji s nepoznanou svobodou a naroky na vlastni zodpovédnost a
aktivitu. Nektefi cizinci maji zpravy, Ze v jinych statech Evropy se maji cizinci mit 1épe, zaroven
se jim tu ale 1 pfes zminované piekdzky libi, vidi zde novy domov. Jeden z respondentl zastava
nazor, ze pokud se cizinec v zemi neciti jako doma, nemé potize s podvadénim. Naopak
setkavani s cizinci, ktefi umi cesky a dosahli dobrého pracovniho uplatnéni, je motivuje k vlastni
aktivité. Zivot podle respondentii dale uleh&uje trvaly pobyt nebo stalé zaméstnani.

Dle slov jednoho respondenta se cizincim nelibi, ze slus$ni lidé maji problémy a na
dokumenty ¢ekaji dlouho, zatimco podvodnici je maji hned. Udivuje je mira korupce (policie,
revizofi, cizinecka policie, atp.), prodej drog a prostituce, ¢i ne€innost policie v pifipadech
bezpravi. V souvislosti stim jim chybi moznost kritizovat systém a své okoli. Pokud se o to
snazi, dostava se jim odpoveédi ,,kdyz se ti to nelibi, tak tdhni doma*.

Z rozhovorii dale vyplynuly nasledujici hlavni oblasti: rodina a socialni sité, vnimani
majority, zdravotni péce a volny ¢as.

Rodina a socialni sité

Velkym problémem je pro cizince nepfitomnost jejich rodiny, pfatel a znamych. Zivot
v Ceské republice je bez nich t&7ky, nemaji se na koho obratit a citi se osamoceni. V této zemi
navazuji nové vztahy, ale jedna se spi§ o znamé nez o kamarady. S kamaradstvim jsou opatrni,
maji vétiinou 2-3 blizké kamarady — z tad cizincti i Cechil. Zaroveii se potykaji s tim, Ze
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kamaradi z fad cizincti odsud ¢asto odjizdi. Velkym piinosem pro cizince je, pokud v zemi uz
maji né¢jakého piibuzného nebo zndmého a pokud prichézi alesponi s ¢asti své rodiny. Rodinné
vztahy ovSem pod tihou situace v nové zemi nemusi vydrzet a narusuji se. V nékterych
pripadech, jak uvedla respondentka, rodina drzi pohromadé jen kvili tomu, Ze jeji jednotlivi
¢lenové nemaji dostatek penéz, aby mohli Zit samostatné.

strachem a nedlvérou v lidi, maji strach se s nékym stykat. Schopnost navazat kontakty je vSak
individudlni — néktefi S tim nemaji problém, snazi se komunikovat a vyuzivaji k tomu rizné
prostiedky (napf. internet). Respondenti uvadéli, Ze navéazat kontakt s Cechy neni kvilli jejich
uzavienosti jednoduché. Vétsina respondentt, ktefi uvedli, Ze maji piatele mezi Cechy, fekla, Ze
je dokonce preferuji pred prateli-cizinci. Pratelé-Cesi cizincim hodné pomahaji, poskytuji jim
informace, pomahaji zafizovat rizné zalezitosti a piipadné¢ jim finanéné¢ ¢i materidlné
vypomahaji. Nejcastéji je ziskavaji v praci, nebo v kontaktu se smiSenymi pary a rodinami.
Interakce s Cechy pak cizincim napomaha v rychlejsi integraci, jak dotazovani respondenti
zhodnotili.

Vnimani majority

Respondenti uvedli, Ze se snazi rozliSovat dobré a Spatné lidi. Negativni zkuSenost maji
ve veétsi mife se star$i generaci. Setkdvaji se s nadavkami a negativnimi reakcemi na sviij akcent
¢i barvu pleti. Jeden z respondentti dokonce uvedl, ze ma strach z napadeni. VétSina ostatnich
uvedla, Ze se takové projevy snazi nevidét a nefesSit, Casto odesli z prostfedi, kde byla situace
jesté horsi. Zarovent ovSem zminili, Ze pii dlouhodobéjsim kontaktu averze majority ustupuje.
Respondenti z byvalé Ruské federace shodné uvedli zkusenost s rusofobii, tu se jim nepovedlo
ptekonat ani v pfipadé stejného zadjmu — ndbozenstvi. Pficinu negativniho pfistupu majority vidi
ve snaze n¢kterych lidi ,,mit za co schovat™ svoje vlastni netispéchy. Druhym divodem je podle
jednoho respondenta tendence Cechti generalizovat — $patna povést skupinky cizincti tak pada na
hlavu cizincti obecné.

S nepfijetim se setkdvaji nejvice v obchodech, u 1ékaie a na uradech. V obchodech maji
napiiklad problém pofidit si néco na splatky, protoze jim lidé nevéid. Utednici si podle nich
mysli, Ze na né€ jen vymysli zplsoby, jak nepracovat a dostavat davky. Jeden z respondentli
uvedl, Ze vyhodou Cecha pii jednani na fadé je, Ze vi, co si k nému ufednik miize dovolit a co
ne. O cizincich si mysli, Ze pravni Upravy a pravidla neznaji a tak je rovnou odbyvaji
negativnimi reakcemi. Déle zminiovali neochotu policistll a ufednikli komunikovat v anglickém
jazyce €i s osobami, které neumi perfektné ¢esky. Respondentka dokonce uvedla, Ze se k cizinci
na cizinecké policii chovaji ,,jako k odpadu®.

Z rozhovorit vyplynulo, Ze urCité projevy nesnasSenlivosti, které cizinci vnimaji u
Mmajority, se objevuji i u samotnych cizinci (napf. va¢i jiné komunité Zijici v CR &i vidi
etnickym menSinam — Romiim). Zaroven bylo zfetelné, ze nékdy povazuji za rasisticky projev i
zkuSenost, ktera se mize stat komukoli jinému, a to z toho divodu, Ze nemaji srovndni (napf.
netusi, Ze Spatnou zkuSenost u lékate a dlouhé vyfizovani na ufadech trapi i Ceské obcany).

Zdravotni péce
S kvalitou zdravotni péce jsou vcelku spokojeni, uvadeli pouze nékolik negativnich
zkuSenosti, ale da se fici, ze cizinci chépou, Ze je to zalezitost konkrétniho ¢lovéka a ne celého
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zdravotnictvi. Jeden respondent zminil, Ze doktofi v CR oproti jinym zemim vice pohlizi na
pravo a pravidla, aby se nedostali do probléml a proto maji méné osobni piistup. Také si
stézovali na to, Ze v ptipad¢ komercniho zdravotniho pojisténi vyplaci pojistovna penize zpétné
az po posouzeni dané¢ho piipadu. Desetina respondentii se potykd s psychickymi potizemi a
financovanim lékaiské péce.

Volny ¢as

V ramci dotaznikového Setfeni jsme se respondentil ptali na to, co délaji ve svém volném
Case a co by dé¢lat chtéli a z néjakého divodu nemohou.

V prvni otdzce méli respondenti moznost vybrat nékolik odpovédi (viz Obr. 34).
Z moznych odpovédi prevazuje moznost ,travim cas s rodinou — takto odpovédélo 60%
respondentti, pfi¢emz vice takto odpovidaly Zeny nez muzi (viz Obr. 35). Druh¢é potradi zaujimaji
aktivity ,,setkdvani s prateli“, ,travim ¢as doma*™ a ,kulturni a spolecenské akce™. Vice nez
¢tvrtina respondentll se pak vénuje aktivitdm, které je tieba pravidelné financovat — pétina
pravidelné sportuje - muzi vice nez zeny - a desetina chodi na vzdélavaci kurzy - Zeny vice nez
muzi (viz Obr. 35). Vice nez desetina pak uvadi, Ze nema zadny volny cas.

Obrazek 34 - Co podnikdte ve svém volném ¢ase? (Zdroj: OPU, PPI)

Co podnikate ve svém volném case?

travim cas s rodinou

setkavam se s prateli

travim ¢as doma

navstévuji kulturni a spolecenské akce
vénuji se pravidelné sportu

nemam volny cas

chodim na vzdélavaci kurzy

jiné

0% 20% 40% 60% 80%

*V kategorii ,,jiné “ respondenti uvadéli konkrétni aktivity z ostatnich moznosti, ¢i hledani prace a bydleni.
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Obrazek 35 - Co podnikate ve svém volném case? muzi/Zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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Druhé otazka byla oteviend a ze ziskanych odpovédi jsme stanovili nejvice zmiflované
okruhy (viz Obr. 36). Respondentlim ve volném ¢ase nejvice chybi vzdélavani a cestovani (kazdé
zminila cca pétina respondentll). Na druhém misté byla moZnost sportovéani s 12 % respondent.
Zbylé aktivity, jako je odpocinek, kultura ¢i prace zminilo 4-8% respondentd. O kulturu, sport a
vzdélavani maji o néco veétsi zdjem muzi, zatimco zeny zminovaly ¢astéji neZ muzi moznost
cestovani (viz Obr. 37). Z hloubkovych rozhovori vyplynulo, Ze respondenti maji pocit, Ze jim
volny cas chybi (z diivodu studia, prace ¢i obojiho). Maji-li volny ¢as, vénuji se sportu a
prochazkam, spoleCenskym akcim, domécim zalibam, posezeni s kamarady a kolegy. V mensi
mife respondenti cestuji, kdyZ se jim podafi na cestovani uSetfit penize.

Obrdzek 36 - Co byste chtél(a) délat ve svém volném case a nemiizete? (Zdroj: OPU, PPI)
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Obrazek 37 - Co byste chtél(a) délat ve svém volném cCase a nemiizete? muzi/zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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2.2.7 Vztah k zemi piivodu

Jednim z okruhti otazek z rozhovort s respondenty byl jejich vztah k zemi piivodu. V této
oblasti nas hlavné zajimalo, zda a jak udrzuji respondenti kontakt se svymi krajany v jejich zemi
puvodu a zda je i finanéné ¢i materialné podporuji. Zprava rozdélena na dva oddily: 1. Kontakt
se zemi puvodu a 2. Podpora (financ¢ni i materialni) krajantim z hostitelské zemé do zemé
puvodu.

Kontakt se zemi piivodu

Zustat a udrzet si kontakt se zemi svého ptiivodu je pro nase respondenty velice dulezité.
Naprosta vétsina dotazanych udrzuje kontakt se zemi pivodu a to jak s rodinou, tak s prateli.
Pouze 3 respondenti uvedli, Ze s ni neudrzuji vibec zadny kontakt, pfi¢inu bohuZel nevime.

P4

Respondenti jsou hlavné s rodinou v ¢astém kontaktu a to minimalné jednou tydné, velka cast

respondentl uvedla kontakt i castéj$i nez jedenkrat tydné, povazuji to za dulezité, coz doklada i
citace respondenta: Udrzujete kontakt se svou zemi piivodu? Rodinou a prateli?

vvvvvv

mame, je rodina nejzdkladnéjsi instituci, nemiizete se odstrihnout, individualizovat. Samozrejmé je
kontaktuju, to nejde bez toho. -- pochybuju, Ze lidé, kteri nekontaktuji rodinu, jsou normdlni. (respondent
Rusko)

Ke kontaktovani rodiny nebo kamaradli v zemi plvodu respondenti nejvice vyuZivaji
telefon, skype, dale komunikuji formou emailu. Posilani email byva podle respondentl
,nejbezpecn€jsi“, nehrozi, ze se zprava dostane k jinym osobam. Telefonicka komunikace je
vyuzivana zvlast' pro informace tykajici se rodinnych zalezitosti, politickd a jind soukroma
sd€leni respondenti do telefonu nesdé€luji. Tato opatrnost plyne z mozného odposlouchavani
hovori respondenttl, ktefi maji v Ceské republice udélenou mezinarodni ochranu a byli v zemi
svého piivodu stihdni za své politické ndzory (respondenti z Béloruska, Ruska).

Kolem deseti respondentii uvedlo, ze do zemé svého plivodu nejezdi, protoze nemohou.

Jednim z cCastych diivodi je, Ze jsou v zemi pivodu politicky pronasledovani a hrozilo by jim
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tam nebezpeci. Jinym diivodem je, ze nemohou vycestovat domt, nebot’ maji azyl.

A vy tam teda nejezdite? Ne, nejezdim, protoze jako.. jsem zadatel o azyl a dostal a nemiizu tam.
(Hm) Zase nevim, jestli miizu tieba do Ruska nebo na Ukrajinu, ale do Béloruska urciteé ne Ze jo.
(A...) Jestli tam pojedu, tak hned jako.. ztratim azyl..to je jedina podminka, Ze republiku
neopustim. (Respondent z Béloruska)

Deset respondentii uvedlo, ze navstévuji své rodiny. I kdyz ucastnici rozhovorii z valné

vétsiny do své zemé ptivodu nejezdi, rodiny respondentt jezdi do Cech za nimi. I tato cesta
nebyva zdaleka jednoducha:
(Respondentka Beélorusko): Jsme strasné radi, kdyz za nami nékdo z nich prijede. Otazka je spise
ta, jak vyridit visum — penize. My mame azyl za ucelem politického pronasledovani, takze nasi
pribuzni musi vzdy podvadet, proc¢ k nam jedou. Takze to délame tak, Ze je pozveme na néjaky
seminar, kterého se také zucastnime. Oni V Bélorusku reknou, Ze jedou na semindr a ne za nami.
Problem turistického visa v Bélorusku je ten, Ze Bélorusové museji uhradit veliky poplatek za
kazdy den, ktery stravi v Cechdch. Takze oni zaplati tieba hotel v Cechach a v Bélorusku museji
navic za kazdy den platit cca 25 eur. To museji dat cestovni kancelari, kterd pro né zarizuje
pobyt. A to neni vratna kauce, ty se nevraceji. Je to kSeft pro cestovni kacelare. Je to zlé. Tohle si
nikde neprectete, tohle vam nikdo nerekne.

Podpora (finanéni i materialni) krajanim z hostitelské zemé do zemé pivodu

Téma posilani remitenci (transfery financnich ¢astek nebo zbozi, které posilaji migranti
do zemi ptivodu) je v Ceské republice tématem &asto zmifiovanym, aviak je prozatim velmi malo
dostupnych informaci, vyzkumi a statistik mapujici tuto problematiku. Samotné téma je Casto
migranty vnimano jako jejich soukroma zélezitost, a proto vétSinou toto téma nesdileji s SirSim
okruhem lidi. Protoze tato vyzkumna zpréva neni zaloZend primarné na remitencich, respondenti
mohli mluvit o tomto tématu voln€. Pouze v nékolika ptipadech jim byly polozeny dopliujici
otazky. Priblizné pét respondentti posila penize nékomu z rodiny do zemé ptivodu, a dalSich pét
naopak pfijima finan¢ni podporu od svych piibuznych ze zemé piavodu. Tti respondenti uvedli,
jakou ¢astku ptiblizné domu posilaji:

Asi 50 euro kazdy mésic, kdyz mam. (Respondent z Konga)
Ne moc nevim, 200 napriklad dolarii, za rok. (Respondent z Ruska)
Hmm, asi 2000 korun, za rok. (Respondent z Ukrajiny)

Jeden respondent uvedl, kolik dostava penéz: Jestli mizete odhadnout kolik ta pomoc od
tatinka déla ptiblizné za rok? Tak reknéme ty eura 1200 eur na rok, to neni tak az moc, ale ja to
nepotiebuju. Chce mi néjak pomoci, protoze pred tim nemél moznost mi néjak pomoct, protoze
mél také problémy politické a byl ve vezeni. (Respondent z Béloruska)

Penize posilaji ucastnici rozhovorti nejéastéji pfimo na ucet toho, komu castka ma byt
dorudena. Jiny zptsob transferu pendz jsme nezaznamenali. Casnym divodem posilani finanéni
podpory do zemé¢ puvodu (ale i do hostitelské zemé) je placeni studia. To ptedstavuje
V hostitelské zemi miru prestize a v zemi ptivodu vyhlidku na lepsi Zivotni podminky.

2.2.8 Budoucnost

V oblasti ,,budoucnost* jsme sledovali vyhledy cizincti na jejich budouci zZivot v ramci
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pobytu v CR, piip. mimo CR, a to ve vztahu k jejich plantim v dobé& piichodu do CR a jejich
sou¢asné situaci a podminkam pro Zivot v CR.

Mezi hlavni daivody, pro¢ cizinci piisli do Ceské republiky, respondenti uvedli vyhlidky
na lepsi zivot, finan¢ni nejistotu v zemi pivodu, moznost zajistit lepsi zivot pro své déti, ¢i Cesky
partner. Ceskou republiku si konkrétné vybirali z riznych divodd - protoze jim tak nékdo
poradil, protoze kultura a jazyk CR jsou podobné jejich, procedura ziskani viza byla v dobé
jejich piichodu jednoducha, & protoze maji &eské piedky. Jsou viak i taci, ktefi si Ceskou
republiku nevybrali — chtéli jet do jiné zems, ale nezbyly jim penize, proto zistali v CR.

V sou¢asné dob& ma vétsina respondentii pocit, ze se jim v CR rok od roku horsi
vyhlidky. Ziji v nejistot&, co bude dale, vidi pfed sebou mnoho piekazek a je pro né tézké cokoli
planovat. Respondenti mezi 25 a 35 lety uvedli, ze by chtéli zalozit rodinu a vybudovat si zivot
v Ceské republice. Zaroven jim k tomu ale chybi penize a dal§i podminky.

Piiblizné &tvrtina respondentii uvedla, Ze se v CR citi ,,jako doma®, povazuji Ceskou
republiku za novy domov, ve kterém vidi budoucnost pro své déti a vyhlidky na klidné doziti pro
sebe. Témét tietina zde zije skromnym zivotem, ale zaroven 1épe zajiSténym nez v zemi pivodu.
Déti cizincii jsou zpravidla integrované a umi dobfe ¢esky. Zaroven se vSak nektefi respondenti
jesté neciti integrovani. Nékolik respondenti uvedlo, Ze potifebuji vice poznat kulturu, historii a
tradice Ceské republiky. Néktefi ztéto skupiny by se chtdli do zemé piavodu podivat na
dovolenou nebo na navitévu. Jini by se radi podivali i jinam do zahraniéi. Cty¥i respondenti
odpovédéli, ze v zemi pivodu maji néjakou nemovitost ¢i zdzemi pro piipad, Ze by je situace
vV nové zemi donutila se vratit — S ndvratem nepocitaji, ale pro jistotu si drzi ,,zadni vratka®.

Na druhé strané¢ jsou zde respondenti, ktefi se potykaji s velkym zklamanim a
nevyplnénymi nad&emi. Citi, Ze nemaji jistotu ani v CR, ani v zemi ptivodu, a zaroveii nemaji
kam jit jinam, nebo se citi jiz pfiliS stafi na odchod do jiné zemé&. Dva respondenti uvedli, ze
kdyby se situace v zemi jejich ptivodu uklidnila, vratili by se domt.

Témét vSichni respondenti uvedli, Ze se nechtéji vracet do zemé svého plvodu, ¢i
odchazet do jiné zemé. Pouze jedna respondentka uvedla, Ze se chce vratit do zemé pobytu, a to
kviili rodin€ a pfiteli, ktefi tam zistali a odejit nemohou nebo nechtéji. V dalSim ptipadé€ se chce
vratit pouze jeden &len rodiny, ale bez zbytku neodejde. Ctyfi respondenti shodné zminili, Ze by
V zemi plivodu uZ nemohli, nebo neuméli Zit. N&€kolik respondentli moZnost navratu do své zemé
nezavrhlo, ale pouze v piipadé, Zze by v CR neméli zadné podminky pro Zivot. Za¢inat Zivot
V jiné zemi respondenti sice zvazovali, ale do jednoho to nakonec zavrhli. Za¢inat znovu Zivot
nekde jinde a ucit se novy jazyk je pro n¢ narocné. Jeden respondent takové st¢hovani oznacil za
,ukradeny zivot®. Jedna respondentka vyjadfila pocit nékterych cizincli, ze psychicky se
pohybuji mezi dvéma zemémi — cosi je tadhne zpatky domt, kde by chtéli pomoci, ale kdyz tam
uz né&jakou dobu jsou, chtéji zpatky do Ceské republiky.

Respondentim dotazovanym v ramci dotaznikového Setfeni jsme z této oblasti polozili
pouze jednu otdzku, a to jaké jsou jejich plany na pfisti dva roky. V ramci této otazky méli
respondenti moznost vybrat vice moznosti. V nékterych piipadech respondenti uvedli, Ze maji

v planu aktivity na izemi CR a zaroveii odejit z CR. Tento zdanlivy rozpor dale vysvétlujeme
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pomoci hloubkovych rozhovort.

Téméi viichni respondenti uvedli planované aktivity na uzemi CR (viz Obr. 38). Vice nez
2/3 odpovédi smérovaly do oblasti prace — 43% dotazanych chce pracovat, €i si praci najit,
dalsich 40% by raddo podnikalo. Plany v oblasti prace uvadi vice muzi nez Zeny, v ostatnich
odpovédich jsou mezi pohlavimi maximalné 3% rozdily (viz Obr. 39). | respondenti
hloubkovych rozhovort uvadeli mezi svymi plany najit si praci, ¢i 1épe placenou praci a tim
ziskat finan¢ni nezavislost, podnikat nebo si zalozit socidlni firmu zaméstnavajici cizince, aby se
omezila prace nacerno a zduraznili diilezitost prace.

Hned po praci respondenty nejvice zajimalo studium — vice nez pétina by rada studovala.
Respondenty hloubkovych rozhovorti zajimalo studium vysoké Skoly, fadné vzdélani v ceském
jazyce a dal$i vzdélavani (napt. kurzy anglického jazyka, ¢i fizeni motorovych vozidel). Mezi
dal§imi plany bylo: 1) manzelstvi, zakladani ¢i rozsifeni rodiny a konkrétni plany na budoucnost
déti (VS studium atp.) — zaroven ale uvedli, Ze neciti jistotu a zdzemi, aby rodinu mohli zakladat,
2) koupé nemovitosti ¢i auta, 3) pobytové zalezitosti jako napt. Zadost o obcCanstvi, legalizace
pobytu. Dale si respondenti planuji spolecensky zivot, integrovat se do spole¢nosti, najit si
partnera, zapojit se do vefejného Zivota volenim zastupitelll nebo udélat néco pro lidi ve své
zemi.

Odchod z CR planuje & tuto moznost piipustilo 14% z celkového poétu respondenti.

Obrazek 38 - Jaké jsou vase plany na pristi dva roky? (Zdroj: OPU, PPI)

wvrsv
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*V odpovedi jiné respondenti nejvice uvadeli: vyreseni pobytovych zdlezZitosti, cestovani, koupi nemovitosti, péci o
rodinu a druhé a dalsi.

37



Obrazek 39 - Jaké jsou vase plany na pristi dva roky? muzi/zeny (Zdroj: OPU, PPI)
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Plany respondentii hloubkovych rozhovorii jsou spiSe pianimi, o jejichz reédlnosti
pochybuji. N&kteti planovani nechavaji az na dobu, kdy budou mit alesponi néjakou jistotu. Na
budoucnost si obecné nechtéji ptijéovat. Diraz néktefi respondenti kladli na vlastni pfi¢inéni a
aktivitu v integraci do spole¢nosti. Kromé aktivit v CR planuji také, jak informovat o tom, co se
déje v zemi puvodu, chtéji se vyjadiovat k situaci v zemi ptivodu a snazit se ji napravit.

Plany mnoha pftichozich, se kterymi jsme délali rozhovory, se v prubéhu jejich zivota
v CR proméiovaly (i diky piichodu déti, které vyristaji od narozeni v CR), chtéli napf. ziistat
jen, dokud se situace doma neuklidni, ale nakonec v CR nasli sviij druhy domov.

2.3 Shrnuti

Obdobi po piijezdu migranta do Ceské republiky byva podle slov respondentii
kontakty na pratele ¢i rodinné piislusniky. Pfiblizné polovina dotdzanych zmifiuje nedostatek
informaci jako hlavni omezujici faktor branici integraci v hostitelské zemi. Dale je to jazykova
bariéra, odlisné zkuSenosti s fungovanim legislativy a socialnich sluzeb statu. Migranti ve
vypovédich ¢asto zminuji, Ze se setkavaji s pracovniky ufadt, kteti neuméji komunikovat v jiné
feCi nez ve své matefstiné a neposkytuji dostateéné informace. Velka kritika respondentti se snasi
na hlavy pfislusnikti cizinecké policie a to predev§im na pomalost vyfizovani dokumentt
k pobytu a na neznalost potfebnych informaci. Mezi cizinci je vSeobecné znama cinnost tzv.
klientd, coz jsou osoby, které neoficidlnim zplsobem spolupracuji s pracovniky cizinecké
policie. Od migranta stojiciho ve fronté ptfed Gfadem cizinecké policie pievezmou urcity obnos
penéz a vyridi potfebné dokumenty. Dle vypovédi cizinci sluzby tzv. klientd Vv nékterych
ptfipadech vyuZivaji, protoZe jim umozni vyfidit rychle a spravné administrativu, kterd je pro
cizim jazykem mluvici migranty nepriihledné a naro¢na.

Vyse zminéné obtiZze potkdvaji migranty také pti hledani bydleni, které podle vysledkt
prizkumu fesi cizinci zejména podnajmem nebo pronajmem. Béznym jevem, i kdyZ Casto jen
pfechodnym, je sdileni bytu s dalSimi rodinami. Ceny n4jemné¢ho stavi cizince pted nutnost
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ziskat v kratké dobé zaméstnani a nasledné si nalezenou praci udrzet. Podle vypovédi 2/3
respondentll je zaméstnano nebo maji piijmy z vlastniho podnikéni. Brigady a nepravidelné
ptivydélky casto doplituji hlavni pfijem. Zajimavou informaci je pfesvédceni fady migrantl, ze
pro stejné finanéni ohodnoceni museji pracovat vice hodin nez Cesi. Pro udrZeni prace jsou
migranti schopni akceptovat i nevyhodné a naro¢né podminky. Typickym znakem pfi hledani
zamé&stnani je vyuzivani kontakti od rodin, piatel a znamych, bez kterych, jak uvadi vétSina
dotazanych, nelze praci ziskat. V mnoha ptipadech je k tomuto piesvédceni vedou zkuSenosti
s hledani zaméstnani v zemi ptivodu. Proto se respondenti piichézejici do Ceské republiky bez
téchto kontaktii ¢asto obraci na zprostfedkovatele. Firmy neziidka zneuzivaji neinformovanosti
cizincli ke stanoveni nepfiznivych pracovnich podminek, jako je nehrazeni socidlniho nebo
zdravotniho pojisténi, ndstup bez pracovni smlouvy nebo stanoveni nizkého platového
ohodnoceni. Pfestoze neceld polovina respondentii jsou nositeli vysokoskolského titulu,
neuvazuji o kariérnim rtstu.

Ptiblizné polovina respondentti dotaznikového Setifeni uvedla, ze své nejvyssi dosazené
vzdélani nema nostrifikovano. Témér 60% dotazanych uvedlo, Ze jejich pracovni zarazeni
nedopovidad dosazenému vzdélani. Pro vétSinu nami oslovenych migranti je rekvalifikace a dalsi
vzdélavani velice dulezité ale z ¢asovych a finan¢nich divodi nedostupné. V piipadg, Ze cizinci
né&jaky kurs absolvuji, jedna se obvykle o vyuku ¢eského nebo anglického jazyka.

V soudasné dobé se vétina respondent citi v Ceské republice nejisté, predeviim kvili
snizujici se nabidce pracovnich pfiilezitosti, a proto svoji budoucnost pfili§ neplanuji. Dale
migranty udivuje byrokracie, mira korupce policie a revizord, prostituce a prodej drog a to
predeviim v kontrastu s relativné vysokou pozici Ceské republiky v Zebiicku vyspélosti zemi
svéta. [ pfes zminénd negativa a nejistotu téméf vSichni respondenti uvedli, Ze se nechtéji vracet
do zemé piivodu &i odejit do jiné zemé. Piijali Ceskou republiku za sviij novy domov, ve kterém
vidi budoucnost pro sebe i pro své déti.

3. Souziti cizincii a majoritni spole¢nosti na izemi MC Praha Libus -
pripadova studie

Meéstska cast Prahy 5 uvedla, jak zminéno vySe, Ze ji legislativa neumoZiuje sledovat
mozné problémy obcanského souZiti mezi cizinci a majoritou. Méstska ¢ast Prahy 13 jako jedina
zminila, Ze realizuje projekty na prevenci napéti mezi cizinci a majoritni spole¢nosti. Praha 16
nevytipovala Zadné oblasti moZnych neshod mezi cizinci a majoritni spolecnosti. Dle udaji z
MC Praha 11 je majoritni spole¢nost vii¢i cizinctim, ktefi tvoti desetinu obyvatel MC, tolerantni
a zadné vyrazné napéti nebylo zaregistrovano. V. MC Prahy 12 zaznamenali vétsi vyskyt
problému s prodejem a zneuZivani drog u vietnamskych ob¢ani. V ramci MC Praha 6, 15, 22
nebyly zaznamendny Zadné neshody v souZiti cizincli a majoritni spole¢nosti. Problémy v souZziti
majority a cizincl na Praze 1 vychdzi z povahy této méstské ¢asti - problematickymi se zdaji byt
poskytovatelé privodcovskych sluzeb z fad cizincli, nedodrzujici ptedpisy Hl. m. Prahy (zdkaz
reklamy na vefejné pfistupnych mistech), a cizinci lakajici v centralni ¢asti mésta turisty do
erotickych podnikti. Zastupce MC Praha 1 zminil i problém nadmérné zastoupeni cizincii ve
statutarnim orgdnu pravnické osoby (napft. 15 jednatel jedné spolecnosti). Z dalSich méstskych
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¢asti se bohuzel informace nepodafilo ziskat.

K bliz§imu zkoumani jsme vybrali piipad souziti cizincli a majoritni spole¢nosti v oblasti
MC Praha Libug, ktery probéhl médii a do kterého bylo zapojeno nékolik riiznych aktérd - od
mistni samospravy a vysSich spravnich celkli, neziskovych organizaci, obCanskych iniciativ,
organizaci minorit, azZ po média a jednotlivé ob¢any méstské Casti.

3.1 Nastinéni problému

V 1ét€ roku 2010 se v médiich zacCaly objevovat zpravy o problémech souziti cizinct s
majoritni spolecnosti v méstské ¢asti Praha - Libus. Zpravy reagovaly na vyjadieni tehdejsiho
starosty Mraze a zastupitelky a piedsedkyné Vyboru pro multikulturni souziti PhDr. Jedli¢kové,
ktefi poukazovali na problémy v souziti, se kterymi se MC potyka od za¢atku roku 2010.
Ustiednim problémem byla dle jejich slov problematicka integrace vietnamskych obyvatel
méstské Gasti do zdej§i spole¢nosti. Na rozsahlou medializaci zareagovali jak ob&ané MC, tak
ruzné neziskové organizace, které se pohybuji v oblasti lidskych prav a integrace cizinc.
Ustiedni postavou celé kauzy se stala vySe zmifovana predsedkyné Vyboru pro multikulturni
souziti, PhDr. Pavla Jedlickova, kterd byla z rGznych stran oznacena za ptekazku integrace
vietnamské komunity do majoritni spolecnosti. Celda kauza byla néasledn€ oznacena za
predvolebni strategii, ve které vietnamsti obyvatelé MC hréli roli ,,ob&tniho beranka“. Cinnost
Vyboru pro multikulturni souziti se stala tématem k diskuzi pro mnohé ze zucastnénych stran,
nové vedeni méstské casti se rozhodlo v jeho Cinnosti nepokracovat. Néasledujici kapitoly si
kladou za cil ukazat role jednotlivych aktérti integrace cizinci do majoritni spolecnosti,
zhodnotit jejich konkrétni postupy a aktivity a nastinit vyhled na dalii integraci v MC Praha-
Libus.

3.2 Role jednotlivych aktéri

Pokud jde o integraci cizincli do majoritni spolecnosti, miizeme hovofit o aktivité, ktera
nemuze probihat bez zapojeni riznych aktérii. Kromé samotnych integrovanych cizincti (v tomto
ptipad¢é konkrétné vietnamskych spoluobcanil) a samotné majoritni spolecnosti (od jednotlivcl
po iniciativy) se na integraci obecné podili mnoho dalSich subjektli - od statni spravy a mistni
samospravy (v nasem piipad¢ zastoupené¢ humanitnim odborem, zastupitelstvem a vytvofenym
centrem pro integraci), pres neziskové organizace plisobici v dané oblasti (zde: InfoDracek, Klub
Hanoi a dalsi), az po Skoly a média. V nasledujicich kapitolach nastinime, jakou roli zastaly
jednotlivé subjekty v ptipad¢ integrace vietnamskych spoluobcanti do méstské Casti Praha -
Libus.

3.2.1 Statni instituce a mistni samosprava

Na poli integra¢nich snah se na tzemi MC Praha - Libug dosud pohybovalo a aktivity
vyvijelo nékolik uskupeni - Humanitni odbor MC, zastupitelstvo MC (prosttednictvim Vyboru
pro multikulturni souziti) a Centrum pro integraci (provozované obecné prospé$nou spolecnosti,
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jejimz zfizovatelem je Magistrat Hl. m. Prahy) za mistni samospravu; skoly (prostiednictvim
emergentnich projektd financovanych Ministerstvem vnitra v ramci azylové a migracni politiky),
bezpecnostni slozky statu.

Humanitni odbor MC Praha - Libug

Integracnim aktivitam se humanitni odbor vénuje jiz od roku 2004. Ty vychazi z ro¢niho
akéniho planu MC. V roce 2010 se dle planu uskuteénilo nékolik kulturné spole¢enskych akci
(realizovanych ve spolupraci s neziskovymi organizacemi) - novoro¢ni posezeni seniori v Sapé,
Drakiada a dalsi. Dale probéhly v obdobi od zéii do prosince dva emergentni projekty zamétené
na integraci na Skolach. Zaroven méstska ¢ast ziskala projekt zaméteny na vymeénu zkusSenosti s
dal§imi evropskymi zemémi v oblasti integrace Vietnamct na trh prace.

Soucasti akéniho planu 2010 byly i vzdélavaci kurzy pro ufedniky, s jejichz realizaci
méstské ¢asti pomahaly organizace Clovék v tisni a Klub Hanoi. Tématy kurzil byl Zivot ve
Vietnamu, tradice a zvyky, prace s tlumocnikem a konkrétni ptipady komunikace a reakei
Vietnamctl a jejich néasledné vysvétleni. Soucasti byl 1 prakticky nacvik komunikace a feSeni
ptipadnych problémi ¢ nedorozuméni s Vietnamei. Utednici se zaroveii dozvédéli, kdo plisobi v
Sapé a jakych certifikovanych tlumoénikii mohou vyuzit. Kurzy absolvovalo celkem 15 lidi.
Utednici si sami pfipravovali konkrétni piipady (napf. situace s agenturnimi pracovniky, na
kterych jsou cizinci zavisli). Utednici méli ze zatatku problém s pisemnou dohodou s Vietnamci,
kteti za zdvaznou povazuji spiSe dohodu ustni formou. Poté, co ufednici tuto skutecnost
akceptovali, byly domluvy jednodussi. Vedouci humanitniho odboru také uvedla, ze se osvédcilo
fesit problémy rovnou s konkrétnimi jednotlivci - chodit za nimi a vysvétlovat, vzdélavat - nikoli
se obracet na subjekty jako je napfiklad spolecnost Saparia a.s. Pfimy kontakt s Ufednikem
Vietnamci chapou a pfijimaji mnohem vstficnéji, nez ,,ptikaz‘“ od spole¢nosti Saparia.

V ramci Mistni agendy 21 je Vietnamctim umoznéna Ucast na vécech vetfejnych. Zastupci
vietnamskych obyvatel se dostavuji na vetejné forum, kde jsou na zédkladé¢ nominace zastupce
humanitniho odboru, do pracovnich skupin se pak piihlasili sami. Problém byl ovSem s jejich
navstévnosti v pracovnich skupinach - Vietnamci bud’ na jednani nechodili, nebo se nechtéli
negativné vyjadfovat k problémim méstské ¢asti - nechtéli kritizovat.

Od roku 2004 doslo dle slov vedouci humanitniho odboru, Ivy Héjkové, ke zméné v
pohledu ufadu na komunitu, tato zména se pak odrazila i na jednani cizincl. Zaroven uvedla, Ze
nezaznamenala, ze by se k ni dostdvaly negativni zpravy a stiZznosti ze strany majority. Ta se k
situaci miize vyjadfovat v ramci oteviené diskusni skupiny, kterou odbor zfidil na strankach MC
- obCasné negativni prispévky €1 vyroky jsou zde ze strany majority naopak spiSe odsuzovany
nez podporovany. O své ¢innosti odbor informuje prostiednictvim letakli do skol a organizaci,
vlastnich webovych stranek, vlastniho ¢asopisu U nds, Facebooku a ptiblizné 20 médii, od
kterych vSak vétSinou nemaji zpétnou vazbu, zda néco uvetejnily. V roce 2009 byla v ramci
Nérodni sit€¢ zdravych mést ocenéna jako piiklad dobré praxe zapojeni Vietnamcu do Zivota
méstské Casti.

V soucasné¢ dobé piipravuje humanitni odbor aktivity do akéniho pldnu na dal$i rok.
Aktivity by se mély zamétovat na cizince obecné€, ne pouze na jednu vybranou mensinu. Snahou
je prosadit v planu podobné kurzy pro pedagogy jako probéhly pro ufedniky. V piipadé€, ze
meéstské ¢asti nebude k dispozici spolecna integra¢ni politika Magistratu hl. m. Prahy, bude
prostiednictvim Centra pro integraci shromazd’ovat informace a pozadavky od MC, ob&anti i
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cizincti a koordinovat aktivity v MC (napf. praci neziskovych organizaci) ve spolupraci se
zastupci MC. Snahou je mit vlastni koncepci integrace, ktera bude vychéazet z obecné integraéni
politiky a mistnich specifik.

Vybor pro multikulturni souziti

V dubnu roku 2009 iniciovala PhDr. Jedlickova realizaci workshopti na téma vietnamska
komunita v MC Praha-Libu$ a nasledny vznik Vyboru pro multikulturni souziti, ktery mél akce
zagtitit. K témto krokim se MC rozhodla v reakci na pozadavky stran oblani na vétsi
informovanost a pozary v objektu Sapa. PhDr. Jedlickova jako zvolena predsedkyné Vyboru
ziskala mandat k jednani s organy statni spravy a samospravy, aby mohla zajistit soucinnost
téchto organti pii realizaci integrace v MC Praha — Libus. Zaroveh Zzadala soudinnost
neziskovych organizaci (spolupraci navazala s Poradnou pro integraci a Klubem Hanoi) a
vietnamskou komunitou v aredlu Sapa. Cleny Vyboru se stali: Mgr. Tran Quang Hung, t.¢.
provozni feditel Saparia, a.s., Ing. Jaroslav Hastik, Stavebni bytové druZstvo pracovnikil
energetiky a dopravy, Ing. Lenka Koudelkova — zastupkyné€ starosty, PaedDr. Blanka BartoSova,
specialni pedagog, Iva Hajkova jako vedouci Humanitniho odboru MC a tajemnice Vyboru (v
této funkci ji posléze nahradil Tomas Hejzlar); do koordina¢ni skupiny byla jesté jmenovana
MUDr. Daniela Horéikova, daldim ¢lenem vyboru se stal Miroslav Stancl. Vybor si stanovil 3
hlavni body ¢innosti:

1) komunikace a nastaveni spoluprace vii¢i MHMP, Praze 4 a 12, statnim organtim a represivnim
slozkam,

2) komunikace vigi obéanim MC — sbér informaci a podnéti od ob&antl, zpracovani &i predani
jinym organtim,

3) komunikace vi¢i vietnamské komunité s cilem piiblizit areal Sapa ob&anim MC a
seznamovat ob¢any s Zivotem Vietnamct u nas.

Cinnost Vyboru se zaméfila predeviim na veiejné debaty, kulturni a spoledenské akce,
které by zprostfedkovaly informace a kontakt mezi majoritni spolecnosti a vietnamskymi
obyvateli MC. Do tinora 2010 Vybor zrealizoval nékolik tsp&snych aktivit pozitivné pfijimanych
majoritou 1 vietnamskymi obyvateli. V tnoru 2010 se cinnost Vyboru pieorientovala
z integracnich aktivit na represivni — Vybor se zaméfil na monitoring problémil v obfanském
souziti a dodrZzovani prav a veSkery prub¢h medializoval. Vznikla tak kauza ,libuSska
domobrana®“. Vybor soufasn¢ rozhodl o omezeni (zastaveni) integracnich aktivit. Jednanimi
Vyboru se neslo zklamani a vyzvy k represi. Clenka Vyboru MUDr. Horéikova se na kvétnovém
jednani podivovala nad nenadalou zménou v pfistupu k integraci a zminila $patnou komunikaci
ze strany MC. Pozdgji napadla zptisob vedeni jednani zastupitelstva, kde podle ni k tématu
problému Na Domoviné 1 ,,neprobéhlo zadné hlasovani, probéhla jen diskuse na zdakladé nové
recenych, v tu chvili pro mne i vétSinu kolegii novych a neovérenych informaci.
(http://groups.google.com/group/praha-libus/)

Vybor pod vedenim PhDr. Jedli¢kové od zaGatku jasné rozlisuje mezi ,,obéany MC* (4].
nevietnamsti obyvatelé Mé) a ,,vietnamskou komunitou*. Vietnamskou komunitu z arealu Sapa
povazuje za ,srdce a mozek vietnamské komunity v Ceské republice” a ztotoZiiuje ji se
spole¢nosti Saparia a.s., ktera areal spravuje. (ZMC Praha — Libu§, 2009:2) V prabéhu své
¢innosti pasuje Vybor spolecnost Saparia na hlavniho zéastupce celé vietnamské komunity a dava
ji tak nad nimi ur¢itou moc.
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Integra¢ni snahy Vyboru pro multikulturni souziti okomentoval Radek Vondra, starosta
MC Praha 14: ,, [Ze zdpisii vyboru] je patrnd pocdtecni snaha o smirny a konstruktivni pristup,
ktera vsak nebyla korunovana uspéchem dle predstav clenii vyboru. To ziejmé vedlo k
naslednému odklonu od snahy o budovani mosti a navrat k silovéemu reSeni ,,problemu .
(Bulletin, 2010:3) Na jeden z vyroku Vyboru ("Je na Case zastat se v této zemi normalnich,
pracujicich ceskych obcanti, ktefi fadné plati dan€, zédkony neporusSuji, ned¢€laji problémy v
obc¢anském souziti..") reaguje Poradce piedsedy vlady CR pro lidska prava nasledovné: ,, Vyrok
(...) ma platit pro vSechny ,,ceske* obcany ve smyslu nikoli etnickém. Principem by mélo byt
rovné zachdzeni se vSemi obéany CR bez ohledu na jejich etnickou prislusnost ¢i barvu pleti.
Zaroven vyjadiil své sympatie k nékterym charakteristickym rysim vietnamskych spoluobcant.
(Bulletin, 2010:3)

Centrum pro integraci - Dim narodnostnich mensin, o.p.s.

Byvaly starosta Mraz v asopise U nas zminuje: ,, Prazsky radni Janecek (...) dospél
k FesSeni, Ze v nasi méstské casti Magistrat hl. m. Prahy vybuduje detasované pracovisté
s prekladatelem, kam si budou moci jak Cesi, tak cizinci dojit postéZovat, pripadné pozidat o
pomoc pri reseni problemii.“ (U nas, 2010:4) Kancelar Centra pro integraci ustavena radnim
Janeckem v ramci Cinnosti obecné prospésné spolecnosti Dim narodnostnich mensin zahajila
svou ¢innost 15. ¢ervna 2010. Nutno podotknout, ze od zac¢atku panovaly rizné predstavy o tom,
co by m¢lo byt cilem kyzeného centra. Podle jedné informace mélo byt na rozdil od neziskovych
organizaci poskytujicich sluzby v arealu Sapa uréen &eskému obyvatelstvu MC, které se v ném
bude moci informovat a podavat své stiznosti. Pfi jednani vyboru 15. zafi 2010 zminila PhDr.
Jedlickova, Ze ,, Centrum bylo zrizeno z velké casti pro prislusniky jejich komunity (Viethamce —
pozn. autora) a je financovano z penéz ceskych danovych poplatnikii.* a zda centrum budou
Vietnamci vyuzivat je pro ni ,, lakmusovym papirkem toho, zda se tato komunita chce integrovat
do ceské spolecnosti“. (ZMC Praha-Libus, 2010:1) Zaznél i nazor, Ze centrum zfizované
Magistratem HI. m. Prahy by mélo byt spiSe v centru a poskytovat sluzby vSem cizinciim bez
vyjimky.

V médiich se zahy zacaly objevovat vyroky na ucet Centra. ,, Centrum vzniklo proto, aby
zklidnilo vyhrocené vztahy mezi zdejsimi obyvateli a pocetnou vietnamskou mensinou, kterd se tu
usadila kvuli obri viethamské trznici SAPA. Po dvou mésicich, co libusské integracni centrum
poprvé otevielo dvere, se ukazuje, Ze libussti ani Vietnamci o sluzby magistratu prilis nestoji. ...
,,Chodi sem v prumeéru tak jeden clovek denné. Vétsinou je to Vietnamec. Pta se treba, jak si
zazadat o podporu, nebo o starobni diichod. Priznavam, Ze zZdadny skutecny probléem mezi
Vietnamci a Cechy jsme tu jesté nevyresili,“ iiki Romana Hrabdkova, reditelka sdruzeni Diim
narodnostnich mensin, ktera centrum 7idi.*“ (Keményova, 2010) Analyza poptavky po takovém
centru pfedem neprobehla. Nicméné, da se predpokladat, ze se aktivity noveé zalozeného Centra
nenastartuji pfes noc. Centrum navazalo spolupraci s dal§imi neziskovymi organizacemi a
¢innost Centra otevielo vSem cizinciim, kterym poskytuje socidlné poradenské, vzdélavaci a
kulturni sluzby. Ze zklidiiovani vyhrocenych vztahii mezi majoritou a vietnamskymi obyvateli se
pteorientovalo na poskytovani sluzeb cizinclim a odstrafiovani bariér mezi majoritou a cizinci.
Radi by vyhovéli pozadavku mistnich obyvatel na oficialni moZnost ptekladu do vietnamstiny, ta
je zatim k dispozici ve vybranych dnech a hodinach. Centrum se tak pomalu snazi ptfekonavat
nedtvéru, kterou k jeho ¢innosti diky pocateéni prezentaci vietnamska komunita ziskala.
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Skoly

Mestska cast od roku 2009 realizovala emergentni projekt zaméteny na vyuku ¢eského
jazyka prevazné pro rodie vietnamskych 74kt — do projektu se zapojily Skoly ZS
Meteorologicka, ZS s RVJ Pisnice, MS Ke Ka$né. Skoly se tak zapojily do integrace déti
cizincli. Krom¢ specialni vyuky cestiny, Ceské kultury a historie pro vietnamské spoluzaky
projekt nabidl logopedii a pomoc vietnamské asistentky. Soucasti projektu byly i spolecné
poznavaci vylety pro ¢eské a vietnamské zédky a odborna piiprava pedagogt pro vyuku cizincu.
Zaroven probihaly kurzy ¢eského jazyka pro dospélé cizince - rodice vietnamskych déti a mladé
Vietnamce do 25 let véku Zijici na izemi MC. Propagace téchto kurzii probihala prosttednictvim
vietnamského tisku, ktery vydava piedstavitel a.s. Saparia. ZS Meteorologickd mé zkusenosti
s vyukou cizinctl a zapojenim riiznych integraénich metod od 90. let. Reditelé kol v diskuzi
vyzdvihli skute¢nost, Ze integrace nové pfichozich zaki je sloZitéjsi nez u zaku, kteif se v CR
narodili, a ocenili praci vietnamskych asistentek. Motivace vietnamskych déti k uceni je podle
nich vysokd. Jedinym problémem je absence systematického feSeni integrace na Skolach (kazdy
rok musi opakované zadat o finan¢ni dotace). T¢ si je védomo 1 Ministerstvo vnitra, které v této

oblasti zadalo vefejnou zakazku na provedeni prizkumu situace.

Kontrolni a bezpe¢nostni sloZky statu

Diky zmifiovanému pozaru v aredlu Sapa se aktérem v integraci v MC Praha — Libus
staly i kontrolni a bezpec¢nostni slozky statu. V radmci diskuze mezi represivnimi slozkami statu
(konkrétné COI) a zastupci Saparia a.s. zaznélo, e Saparia nemize a nechce piijmout
odpovédnost za konéni osob, kterym své prostory pronajimd, ale zdroven ma velky vliv na to,
kdo v arealu Sapa bude pusobit.

Dal$im bodem je zapojeni policie pfi feSeni probléml obcanského souziti a potirdni
kriminality v MC. Piitomnost a kroky policie hodnotily viechny strany pies podate¢ni
nespokojenost pozitivngé. Nekteti aktéii nevylucuji, Ze k tomu piispéla medializace problému.

3.2.2 Neziskové organizace a dalSi soukromé subjekty

Na uzemi MC Praha - Libu$ piisobi nékolik neziskovych organizaci zaméfenych na
integraci cizincli do vét§inové spolecnosti. Kromé vySe zminéné ¢innosti Centra pro integraci, je
to prevazné ¢innost dvou organizaci - Klubu Hanoi a o0.s. Info Dracek. Dalsi aktivity zde vyvijeji
I organizace Poradna pro integraci, Organizace pro pomoc uprchlikim a dal§i. Kromé
neziskovych organizaci se na integraci v této méstské asti podili 1 soukromé subjekty. Jednim je
naptiklad jazykova Skola Old School, ktera kontinualn¢ poskytuje jazykové kurzy pro
vietnamské spoluobCany. Na integraci vietnamskych spoluobfanii ma vliv 1 pfitomna a

mnohokrate sklonovana spole¢nost Saparia.

Info Dracek, 0.s.

Jeden z hlavnich cilii tohoto sdruZeni je pomoci zprostfedkovat vzdjemné poznavani
kultur, pteklenout jazykovou bariéru pro vSechny vékové kategorie a soucasné ozivit vietnamsky
jazyk u jedincti narozenych v CR.

Sdruzeni, spole¢né s obéanskym sdruzenim Klub Hanoi, iniciovalo Vyzvu k MC Praha
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Libus, ve které¢ zadalo, aby zastupitelstvo ,,7%esilo vznikajici problémy s vietnamskou komunitou s
odborniky a zamerilo se na ty migranty, kteri opravdu integracni podporu potrebuji, a zvazilo
dalsi vystupovani predsedkyné Vyboru pro multikulturni souziti z divodu Sireni poplasnych
zprav o zvySeni kriminalni cinnosti vietnamské komunity . (Dubova, 2010) Nasledné v ¢ervnu
podalo zastupitelstvu pisemnou stiznost na predsedkyni Vyboru, ve které zaroven zastupitelstvo
ujistilo, ze ma zajem o spolupraci na integraci Vietnamcti do majoritni spole¢nosti 1 na dalsi
¢innosti Vyboru, ovsem pod jinym vedenim. (Dubova, 2010)

V fijnu 2010 uspoiadalo sdruzeni kulaty stiil s ndzvem ,,Vietnamci v CR a Cesi ve
Vietnamu - spole¢na prilezitost™. V programu zaznély ptispévky k tématu "situace vietnamské
minority v CR" a "nové moznosti souiti a spoluprace”. Jan Zahradil, poslanec Evropského
parlamentu, ktery kulaty stil moderoval, jejich aktivity oznacil za GspéSnou integraci, kterd je
potiebna. (Oljaca, 2010) Na tuto akci navazala oslava 1000 let mésta Hanoj, jejimz cilem bylo
navazat zajimavé vztahy a predstavit historii Vietnamu, jeho kuchyni a tradice.

Klub Hanoi, o.s.

Cilem obc¢anského sdruzeni je propagace vietnamské kultury a integrace Vietnamcl do
spolecnosti s dirazem na zachovani jejich kulturni identity, ¢ehoz dosahuje prostfednictvim
vystav, vyuky ¢eského jazyka a daldimi aktivitami. Jako partner MC Praha - Libug oteviel Klub
svoji kancelaf v Sapé, ta ma slouzit jako poradna pro Vietnamce a informacni centrum s
knihovnou pro vefejnost. Kancelai vznikla diky projektu, ktery realizovalo sdruzeni se
spole¢nosti InBit CR, k dispozici je jeden den v tydnu a v jinych dnech dle telefonické domluvy.

Dle vyroku zastupce sdruZeni na Zasedani zastupitelstva MC Praha Libu§ ze dne 22. zaii
2010 maji vietnams$ti obyvatelé zajem o kurzy ceského jazyka a pracovnépravni poradenstvi.
Projekty vyuzivaji a maji o né takovy zdjem, jaky sdruZzeni v soucasné dobé ani nemulze
uspokojit. Reagoval tim na vyrok zastupitele, ze se vyclenuji velké penize na projekty pro
Vietnamce a ti je pfitom nevyuZivaji. Zaroven se zastupce snaZzil poukazat na to, ze neexistuje
pouze jedna vietnamskd komunita, nybrZz nckolik komunit, které se mezi sebou vzdjemné
vyclenuji, nelze tedy vSechny shrnout pod jediny pojem. (Oljaca, 2010)

Konsorcium nevladnich organizaci pracujicich s migranty v CR

Neziskové organizace vénujici se integraci cizincl situaci v Libusi také sledovaly,
vymeénovaly si mezi sebou informace, kontakty na novinare, ¢lenské organizace (Multikulturni
centrum, Poradna pro integraci, InBaze Berkat, Clovék v tisni, Iniciativa za prava pracovnich
migrantd a migrantek) vyslaly své zastupce na zasedani zastupitelstva podpofit zastupce z tad
obéantt MC Praha - Libu§ pfi interpelacich obanti 22. zaii 2010. Dale zajistily na tomto
zasedani pfitomnost zastupcti médii, se kterymi maji ze svych projekta jiz zkuSenosti a ktefi by
zajistili objektivni, "nesenzacni" zpravy o této kauze. Konsorcium vydalo prohlaseni uvefejnéné
Vv Casopise ,,U nds®, ve kterém nesouhlasi s postupem nékterych zastupcti méstské ¢asti a tvrdi,
ze ,,celd kauza ptispéla dokonce k dalsi aktivizaci extremistd®. (U nas, 2010:17) V prvnim cisle
svého Bulletinu zvefejnilo ¢lanek s nazvem "Pohibend integrace - kauza Vyboru pro
multikulturni souziti MC Praha Libug", ve kterém popisuje vznik, zanik a historii ¢innosti
Vyboru a uvadi komentafe vefejné Cinnych osob, které za timto ucelem oslovila s anketou.
Cilem ankety bylo upozornit starosty méstskych casti a dalsi osobnosti vefejného Zivota na stav
integracnich politik na mistni Urovni a zjistit jejich postoj k dané problematice. Z oslovenych
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osob reagovaly pouze dv¢.

Konsorcium se v tomto pfipadé€ postavilo do role informéatora a iniciatora vefejné debaty.
Zaroven povzbudilo vstup novinafi, kteti o kauze budou psat jinym nez bulvarnim zptisobem. Ti
se mohou stat zakladem okruhu novinait, kteti jiz budou védét, na koho se z fad vietnamské
komunity a jejich pfiznivcu obratit a jak zaleZitosti tohoto typu komunikovat.

Saparia, a.s.

Zasadni vliv na integraci vietnamsky obyvatel MC Praha — Libu§ zadala mit tato
spolecnost poté, co se jeji predstavitel, Mgr. Hung, stal ¢lenem Vyboru pro multikulturni souziti
ZMC. Jiz n&kolik let pfed tim se Saparia, a.s. podilela na finanénim zaji§téni kulturnich a
sportovnich akci pro vefejnost. Saparia pfislibila Gcast v projektu revitalizace vetejného
prostranstvi kvétinami, finan¢ni a organizacni zajisténi predvano¢niho posezeni v Sap¢ a pomoc
pii komunikaci v problematickém souziti v nékterych panelovych domech. Mgr. Hung se v 1été
rozhodl z divodu kritiky a dle ného nepratelskému postoji Vyboru vici jeho osobé odstoupit ze
sv¢ funkce ve Vyboru i ve spolecnosti Saparia. Spole¢nost odstoupila i ze své pldnované tcasti
na projektu, ktery spole¢né s MC piipravovala a na ktery MC ziskal finanéni prostiedky z fondi
EU. Spolecnost Saparia ve svém jednani hajila predev§im svoje zdjmy, jakozto soukromého
ziskového subjektu a nevystupovala jako mluv¢i a viidéi organ celé vietnamské komunity, jak na
ni Vybor pohlizel.

3.2.3 Obc¢anské iniciativy a narodnostni organizace

Na probihajici udalosti reagovali i samotni ob¢ané. Neékteti jako jednotlivci -
prostfednictvim diskusnich for - jini organizovang.

Pfi neformalnich rozhovorech jsme se od jedné obyvatelky inkriminované lokality
dozvédeli, ze situace vypada ve skuteCnosti jinak, nez jak ji popisuji média. V oblasti zije jiz
dlouhd Iéta a o domobrané se dovédéla az od svych zndmych z druhého konce republiky. Dle
jejich slov se méstska ¢ast potyka s riznymi spole¢enskymi negativnimi jevy, ale o tom, ze by
jejich zdrojem méli byt pravé cizinci, nemize byt ani fe¢. Jiny obfan poukazuje na fakt, ze
nepofadek, hluk a dalSi problémy nejsou zaleZitosti jedné narodnosti ¢i komunity. (U nas,
2010:17). Obcané dale vyuzivaji moznosti vyjadfit sviij nazor na diskusnim foru Libus, ktery
zfidila méstskd cast. Kromé nékolika stiZznosti na velké mnoZstvi cizincit Zijicich na tGzemi
méstské Casti se zde objevuji spiSe nesouhlasnd vyjadieni ke krokiim a postupiim zastupitelstva
ve véci integrace, ke zvefejiiovani soukromych e-mailii a nevybiravych slov na oficidlnich
strankach MC. Stiedem zajmu jsou zde vyroky PhDr. Jedlickové, predevsim jsou pak zminované
jeji ,,atoky* proti viem, ktefi na integraci v MC vyjadfili opaény néazor. I zastupitelka Horgikova
zde vyjadfuje obavu: ,,Na zacdatku mnoha lidskych konfliktit bylo radikalni, populistické a
jednoduché silové 7eSeni, které nahrdva nespokojenym a stupnuje netoleranci.
(http://groups.google.com/group/praha-libus/)

Za organizované aktivity zminujeme nasledujici - skupinu dobrovolnikli pro integraci a
poradek, Forum obcanti LibuSe (za majoritu) a ob¢anské sdruzeni Goi Nang, VietCzech a Svaz
Vietnamcii v CR (za vietnamské ob&any).
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Skupina dobrovolnikii pro integraci a poradek

V dubnu 2010 oficidln¢ vznikla skupina dobrovolnikll pro integraci a poradek, jejimz
cilem je mj. zkvalitilovani souziti s ostatnimi obyvateli bytového domu Na Domoving 651/1 bez
ohledu na rasovy plivod a obcanstvi. Jako nastroj skupina zvolila 1) komunikaci s ufady,
bezpecnostnimi slozkami, majiteli a najemniky, neziskovymi organizacemi; 2) kontrolu nad
porusovanim domovniho tadu. Skupina ve svém Vyjadieni zmifuje, ze problémy v souziti v
diskutovaném dom¢ nastaly jiz v dubnu roku 2009 a vyhrotily se na prelomu let 2009 a 2010
(nepotadek, hluk, pobyt cizich osob, konzumace drog, ruseni no¢niho klidu, atp.). Jako diivod
problémt skupina uvadi vzdjemné nepochopeni zastupcii rozdilnych kultur, nepochopeni prav a
povinnosti a nezkusSenost vSech stran. Skupina dobrovolnikli vytvofila jasna pravidla souziti v
domé, kontaktovala bezpecnostni slozky stdtu a zastupce méstské Casti, posilila bezpecnostni
opatieni v domé a =zajistila leps$i informovanost vSech stran prostfednictvim internetovych
stranek. Vysledkem jeji Cinnosti je, dle Vyjadieni skupiny, uklidnéni vyhrocené situace domu,
které sméfuje k "nastoleni poradku" a "zahajeni konstruktivniho dialogu". (Vyjadieni, 2010:3)
Do srpna 2010 se situace v domé& vyznamné zlepSila. S najemniky, kteti zdvazné porusovali
domovni ¥ad, byl ukonéen najemni vztah (jednalo se o 2 piipady obéanti CR, 2 piipady ob&anti
Vietnamu a 1 pfipad ob¢ana Velké Britanie). V soucasné dobé skupina fesi jen drobné prestupky.
Provozuje interni portdl s domovnimi fady, instrukcemi, informacemi a jejich prekladem do
n¢kolika jazykl, za ucelem komplexniho feSeni situace zalozila Forum obyvatel Libuse. K
lepsimu pribéhu souziti by =zastupci obyvatel domu jeSté uvitali moznost oficialniho
operativniho telefonického ptekladu do vietnamstiny, o kterou pozadali zastupce Centra pro
integraci.

Forum obyvatel LibuSe

Forum ma za cil napomahat v§em stranam v komunikaci, zprostfedkovavat informace a
podnéty a tesit aktualni problémy tykajici se obanského souziti obecné - vztahy mezi najemniky
a majiteli bytovych jednotek a mezi ndjemniky navzajem. Za timto ucelem planuji navazat tzky
kontakt se zastupci statu a neziskovych organizaci, kteti by zajistili odbornou pomoc, napt. pfi
jednani se socidlné vylou¢enymi obyvateli, mensinami, apod. Na webové stranky fora chce také
umist’ovat informace z integrovaného portéalu skupiny.

Svoji snahou komplexné fesit problémy, misto obviflovani hledat feSeni, negeneralizovat
a pristupovat k problémim objektivné, piedstavuje skupina a nasledné vzniklé féorum jeden z
pozitivnich ptikladl pfistupu k integraci.

Goi Nang

Toto obCanské sdruZeni sdruzuje mladé lidi obcanského plivodu a lidi, ktefi maji blizko k
Vietnamu a vietnamskym obcanlim. Mezi aktivity tohoto sdruzeni patfi provozovani blogu,
virtualni komunikace, spolecenské aktivity, organizované vylety, sitovani. V reakci na déni v
Libusi sdruZeni uspotradalo akci "Zavitek pro Libus". Tuto akci uspotadalo dle svych slov ,,ve
snaze napomdhat pratelskému souziti a umirnéni nepratelskych nalad*. Jako divod uvedli
reakci na:
.- protestni volebni mitink Délnické strany svolany na 12. 5. 2010 do MC Praha - Libus, ...
- nestastné vyroky na adresu vietnamské komunity ze strany predsedkyné Vyboru pro
multikulturni souziti (...), jeZ povazuje zdejsi koncentraci osob vietnamské ndarodnosti za
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,,zaleZitost bezpecnosti celé Ceské republiky*, a spolu s vyborem ... pozastavila integracni
aktivity,
- medialni eskalaci napéti mezi vietnamskou komunitou a ceskou verejnosti*

V ramci setkéani chtéli poskytnout obyvateliim Libuse informace o vietnamské komunité
oCima Ceskych obcanti a nabidnout prostor pro dialog. Zaroven jeho organizatoii uvedli, ze se
snazi podnitit Vybor pro multikulturni souziti, aby ustoupil od generalizaci poskozujicich
spolecné souziti. O realizované akci pak vznikla pozitivné ladéna reportaz, ktera vyzdvihla snahu
odbouravat predsudky formou oteviené¢ho dialogu.

Vyroky a snahy zastupcli tohoto sdruzeni vyjadiuji pohled nejen piislusnikii vietnamské
komunity, ale i n¢kterych obyvatel z fad majority - a to, ze se snahy Vyboru proménily v aktivity
integraci narusujici nikoli podnécujici.

VietCzech

Obcanské sdruzeni vzniklo jako iniciativa pfevazné vietnamskych vysokoskolskych
studentt trvale Zijicich v Ceské republice. Jeho cilem je predstavovat Geské spoleénosti Zivot
vietnamské komunit u nds. Organizace se v f{jnu 2009 ucastnila vetfejné debaty o Zivoté

vietnamské komunity v CR organizované Vyborem pro multikulturni souziti ZMC.

Svaz Vietnamcii v CR

Svaz se stal novym partnerem MC v podpofeném projektu ESF zaméfeném na vzdélavani
cizincl v oblasti prdv a povinnosti, a to pfevazné pro vietnamské podnikatele. Pti diivéjSich
aktivitach Vyboru se angazoval ptedev§im v zajisténi doprovodného programu — ochutnavek
vietnamské kuchyné, tradi¢niho tance a zpévu.

3.2.4 Média

Dne 5. 4. 2010 se ve vétSin¢ hlavnim ceskych mediich objevila zprava, ze se v méstské
¢asti Libus stava souziti vietnamské menSiny a majoritni spole¢nosti netinosné a hrozi zde vznik
domobrany. Zdrojem této informace je dopis starosty Mraze adresovany primatoru Bémovi dne
25. 3. 2010. Jako hlavni divod Spatného souziti starosta v dopise uvadi narast kriminality
V trznici Sapa. Osobné vSak zadné vyjadieni k celé véci médiim neposkytl. Ve zprave je dale
citovana predsedkyné Vyboru pro multikulturni souZiti mistniho zastupitelstva Pavla Jedlickova:
LKvili krizi mnoho Vietnamcii v Cesku prislo o praci, a tak zamiFili do Sapy. To, co tu vzniklo, je
prosté ghetto. Je to zdlezitost bezpecnosti celé Ceské republiky. Mluvéi policie CR v§ak nartist
kriminality v Sapé a okoli dementovala, stejn¢ tak fteditel Sapy Tran Quang Hung:
"Nezaméstnanost se Sapy vitbec netyka. VSichni jsou tu obchodnici a podnikaji sami. Ani Zadna
kriminalita nestoupa.* Pti€inu vzniklé situace Jedlickova vidi v tom, Ze Magistrat nema zadnou
integracni politiku.

V souvislosti s touto zpravou se kromé vyse uvedeného v ¢lancich objevily statistiky
S poctem cizincu zijicich v dané méstské ¢asti. Informace, ze Vietnamci bydli v 10 procentech
bytli méstské Casti a chytaji se postavit buddhisticky chram. Tyto informace byly uvedeny
s odvolanim na Jedlickovou, ktera vSak svoje zdroje neuvadi:

,Areadl trznice Sapa lezi na pozemcich nékdejsiho masokombindatu a drubezarny. Dohromady
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maji 35 hektarii. Podle Jedlickové Vietnamci skoupili i prilehlé pozemky smérem k ulici
Videriska. Pry tu planuji postavit mimo jiné i nejvétsi buddhisticky chram v Ceské republice.
Vietnamci udajne bydli asi v deseti procentech bytu na uzemi méstské casti. V Sape vypukl v
listopadu 2008 velky pozar.*

Otéazce, kde a kdo konkrétné hrozi vznikem domobrany, je vénovan v ¢lancich jeden

odstavec, jako zdroj je uveden dopis starosty Mraze:
Lwdtarosta ale v dopise tvrdi, Ze uz nyni si bytovy dum v ulici Na Domoviné 1 museji mistni lidé
hlidat sami, protoze do néj chodi Vietnamci, kteri tam nebydli. Uzivaji tam pry halucinogenni
latky a spolecné prostory domu pouzivaji jako zdchod. ,Pokud nedojde k razantnimu zdasahu
organu stdtu, v jejichz kompetenci je vyse uvedené problémy resit, miize dojit az k zalozeni
skutecné domobrany, kdy obcané takzvané vezmou vse do viastnich rukou. A to je, dle naseho
ndzoru, to uplné nejhorsi, co by se mohlo stat, * stoji v dopise.“ (Tyden)

Celkov¢ jsou ¢lanky jednostrann¢ zamétfené, bez odkazi na konkrétni zdroje informaci a

hlubsiho popisu daného problému. Vychazeji vyhradné z dopisu starosty Mraze adresovaného
primatoru Bémovi a vyrokl zastupitelky Jedlickové, bez vyjadfeni dalSich ucastniku kauzy
(naptiklad zastupce bytového domu Na domoviné 1). O moZnosti vzniku domobrany a jejich
pri¢inach nejsou uvedeny zadné faktické informace, t€zisté kauzy je pfeneseno na trznici Sapa,
ktera s problémem domobrany v podstaté nijak nesouvisi. Clanky maji vicemén& charakter
bulvarni poplasné zpravy (viz nepodlozené informace o skupovani bytd, nérGstu kriminality,
odkazy na moznost vzniku buddhistického chramu, pozar v Sapé€, policejni razie v Sap¢),
vytvarejici negativni medialni obraz dané komunity:
,»Mala Hanoj, nejveétsi vietnamske ghetto v Cesku, které vyrostlo v prazské Libusi, zname z novin
hlavné kvuli velkému pozaru roku 2008 a naslednym raziim. Tehdy lehla velka cast labyrintu
stanku a kramkit SAPA, ktery lezi na pozemcich byvalého velkoskladu a drubezarny, popelem.
Jenze ohen na strechach vietnamského méstecku doutna uz delsi dobu. V Libusi se nebezpecné
vyostiuji vztahy mezi vietnamskou a ceskou komunitou. Tentokrdt se plameny nepodari uhasit tak
snadno jako ty pred dvema lety. V bludisti ulicek se v posledni dobé zmnohonasobil pocet
Vietnamcu, je jich tam pry kolem 3000, a rapidné se zvysila kriminalita, tvrdi starousedlici. To
sice policejni statistiky nepotvrzuji, "bili" nicméné berou "spravedinost” do svych rukou a hrozi
zalozenim domobrany. * (Cesky rozhlas)

Novy pohled se v médiich objevil ve dnech 12. 4. a 15. 4. 2010, konkrétn¢ v deniku
Hospodaiské noviny, Ceském rozhlase a magazinu Tyden. V nékolika ¢&lancich je kauza
prezentovdna nikoliv jako problém multikulturni, ale pfedevS§im politicky, za kterym stoji
populisticka snaha starosty zviditelnit se pfed volbami. Vietnamskd komunita zde hraje pouze
roli obétniho beranka:
wIvan Motyl to citi jako snahu o zviditelnéni radnice pred volbami. Podle néj je jednoduché
ukazat na vietnamskou komunitu, kdyz v Libusi je mozno nékdy potkat vice Vietnamcu, nez
vetsinové komunity. To ale, jak rekl, neznamend, Ze tato komunita stoji za néjakou vysokou
kriminalitou. * (Cesky rozhlas)

,,Co tFeba nabidnout nékterému z libusskych vietnamskych podnikatelii (mnozi z nich Ziji v Cesku
uz 20 nebo 30 let) volitelne misto na kandidatce ODS? Anebo na kandidatce Demokratickeho
sdruzeni obcanii Libuse, ktera Petra Mraze vynesla rovnou na post zdejsiho starosty? Zatim je
asi pro Mraze vyhodnéjsi oznacovat Vietnamce v predvolebnich projevech za "Skodnou", ackoliv
mnoho mistnich Zije z cinzi vybiranych prave od cizincii.” (Tyden) VEtsi  pozornost je oproti
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pfedchozim ¢lanklim vénovana i konkrétni situaci v bytovém domé Na Domoviné 1, ktery byl
spojovan s idajnym vznikem domobrany. Problém opét neni prezentovan primarné z perspektivy
etnické/ kulturni, ale za Spatnym souzitim obyvatel jsou podle n¢kolika ¢lanka Spatné sousedské
vztahy:

»PFi blizsim ohledani ulice jsem ale nasel standardné udrzované primeéstské sidliste, které se
trapi s nékolika asocialnim rodinami. Byt by i 5lo o rodiny vietnamské, nelze o problému mluvit
jako o konfliktu narodnostnim, nybrz jako o sousedskych neshodach, o probléemech obcanského
souziti. Odpadky na schodech do sklepa, injekcni strikacky, pocmdrany vytah ... Tam, kde
domovnik s pomoci slusné vétsiny nevladne v paneldku pevnou rukou, je to dnes normalni
dobovy "sidlistni jev*.* (Tyden)

, Kdyz jsem o tom hovoril primo se starostou Petrem Mrdazem, s jeho tajemnikem Tomdsem
Hejzlarem, vlastné sami priznali, Ze to nejsou az tak kriminalni problémy, jako problémy
obcanského souziti,* rekl Ivan Motyl. (Cesky rozhlas)

, Ditvod, pro¢ jsme ministrovi poslali dopis pravé ted, je ta posledni stiznost obyvatel Na
Domoviné. Tvrdili, Ze se po chodbdch valely stiikacky narkomanii, coz jsme tady slyseli viibec
poprvé,” vysvetluje Hejzlar. Ani radnice, ani obyvatelé domu vsak Zadny primy dikaz, Ze
narkomani byli skutecné Vietnamci, nemaji. *“ (Hospodatské noviny)

3.3 Shrnuti

V ramci tohoto shrnuti zamérmé nehodnotime postoje a kroky jednotlivych osob,
naslednou podobu medializace a vyvolané nalady ve spolecnosti. Zamérem je posoudit pouze
jednotlivé integracni aktivity a vhodnost jejich uplatnéni.

Udalosti tohoto roku ukazaly, ze pisobeni mistni spravy a jeji integracni politiky (¢i jeji
absence) hraje v integraci cizincli do vétSinové spole€nosti dilezitou roli. Zaroven poukazuje i
na to, jak mocn€ miiZze pfistup a postup zéastupcli mistni samospravy ovlivnit vysledek
integra¢nich snah. MC Praha-Libug nema vypracovany dlouhodoby strategicky plan integrace
cizincl na svém uzemi, nicmén¢ od roku 2004 v ramci ¢innosti Humanitniho odboru kontinualné
podnika kroky, které k této integraci vedou. Do tohoto procesu zapojuje i dalsi subjekty — skoly,
firmy, neziskové organizace. Skoly na uzemi MC maji s integraci cizincll jiz zkusenost a planuji
Vv ni pokrac¢ovat. Na zdejSim izemi zaroven piisobi zkusené neziskové organizace (z fad cizinct 1
majoritni spoleCnosti) a dalsi soukromé subjekty, které v rdmci integrace zajist'uji dilci sluzby a
MC je s jejich praci spokojena. PokraGovani integraénich aktivit je pii absenci dlouhodobé
integra¢ni politiky do jisté miry zavislé na personalnim zajisténi téchto aktivit a jeho stabilité.
Zména v 0sob¢ koordinatora integra¢nich aktivit by tak mohla znamenat i zménu podoby celé
integrace.

V integragnich krocich uplatnénych na izemi MC Praha-Libu§ miizeme vysledovat jak
pozitivni integracni prvky, tak negativni. Mezi pozitivni a pfinosné integracni aktivity bezesporu
patii:

- vzdélavani cizincl a podpora jejich nezavislosti na tieti osob¢ (zprostiedkovateli)
- kulturni a spolecenské aktivity sblizujici cizince a majoritni spole¢nost

- vzdelavani osob, které prichdzi do styku s cizinci (Ufednici, pedagogoveé)

- zapojeni cizincl do zivota méstské ¢asti (UCast v pracovnich skupinach, apod.)
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- vytvofeni prostoru pro diskuzi (diskusni forum, apod.)

Prvni tii aktivity zajiStuje Humanitni odbor (v obdobi duben 2009 az unor 2010 i Vybor pro

multikulturni souziti) ve spolupraci s neziskovymi organizacemi a $kolami, neziskové organizace

soucasné vyviji v prvnich dvou oblastech sv¢é vlastni aktivity. Posledni dv¢ aktivity jsou v rukach

MC. Nasledujici aktivity naopak integraci nepomohly nebo dokonce ptisobily proti integraci:

- postaveni Saparia a.s., jakozto podnikatelského subjektu, do role ptedstavitele celé
vietnamské komunity (prohlubuje zavislost vietnamskych obyvatel na vybraném subjektu)

- vydavani problémi obcanského souziti za problémy narodnostni

- neefektivni komunikace s médii

- koordinaéni skupina/Vybor (diivodem bylo personalni slozeni vyboru, osobni o¢ekavani a
zajmy jednotlivych ¢lend a nejasné formulovana strategie)

Do dalsich let by integracni snahy méstské ¢asti mohly mit podobu dlouhodobého
strategického planu integrace zaloZzeného na obecnych integra¢nich zasadach Magistratu hl. m.
Prahy a Ministerstva vnitra a rozpracovanych aktivitdch, které¢ méstska ¢ast dosud realizovala.
Naplnéni strategického planu je tieba zajistit pomoci koordinacniho subjektu (jako byl zdmeér
ZMC, neni viak pravdépodobné, Ze vytvoteni podobného subjektu by bylo piijato s divérou),
ktery da rdmec ¢innosti vSech subjektt, které se na poli integrace v méstské ¢asti angazuji. Tento
koordina¢ni subjekt by se mél zaméfit rovnéz na budovani vztahu s médii a zajiSténi piisunu
objektivnich informaci ¢i kontakti na subjekty, které tyto informace mohou poskytnout.
Tématem k feSeni zGstava i osud prozatim malo vyuzivaného Centra pro integraci, které by se
této role mohlo zhostit a vytvoieni nové koordina¢ni skupiny iniciovat.

4., Zavér

Cizinci dlouhodobé pobyvajici v Hlavnim mésté Praze jsou nerovnomérné rozmisténi po
celém jeho uzemi. Jednotlivé narodnosti se koncentruji na riznych mistech. Integrace
v oblastech s koncentraci cizincti pak vyzaduje rizné kroky ¢i strategie. Diraz je proto kladen na
aktivity méstskych ¢asti a konkrétni subjekty, které na jejich iizemi pisobi. Zaroven je zapotiebi
ur¢itého integraniho ramce, ktery v této oblasti zajisti rovnomérny vyvoj a rozvoj Hlavniho
mgésta Prahy.

Pro méstské ¢asti je dulezita znalost situace a potieb cizincu zijicich na jejim uzemi. Bez
této znalosti nemohou vytvafet G¢inné strategie rozvoje svého Uzemi, operativné reagovat na
problémy zplisobené vEtsi koncentraci cizincl a zavadét preventivni opatfeni na souZiti majoritni
spolecnosti a cizincli. Na druhé strang, cilem integrace je cizinec, ktery se ze spolecnosti
nevylucuje na zakladé své narodnosti, tj. uz se neciti se byt ,.cizincem®, nybrz ,,obanem*.
V takové situaci je Setfeni situace a potieb cizincl problematické.

Cizinci pobyvajici na Uzemi Hlavniho mésta Prahy se nejvice potykaji s problémy
v oblasti jazyka — v moznostech dorozumét se na ufadech a s majoritou, v dostupnosti kurzt
Ceského jazyka (jak pro zaatecniky, tak pro pokrocilé) a v piilezitostech jazyk kazdodenné
praci s dostatecnym ohodnocenim, které by stacilo na dlouhodobé zabezpeceni rodiny (nebo
umoznilo rodinu zalozit) a omezilo pocit nejistoty, se kterym se cizinci potykaji. Tretim
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nejvetsim problémem je pro cizince zkuSenost s xenofobnimi postoji ¢i diskriminaci, coz je
problém, ktery ve svém dusledku ovliviiuje i oba vySe zminéné. Piijeti majoritni spolecnosti
velkou mérou ovliviiuje znalost ceského jazyka a pfipadny pfizvuk. Postoj Ceskych
zamestnavatell k cizincim pak urcuje, jakou Sanci na ziskani prace cizinec bude mit.

Jak vyplyva 1 zpiikladu integrace vietnamské komunity do majoritni spolecnosti
Vv meéstské casti Praha-Libus, kazdodenni kontakt a interakce mezi obéma skupinami a vzajemné
poznavani se je alfou a omegou UspéSné integrace a vyvazeného rozvoje multikulturni
spole¢nosti.

Slovnik pouZzivanych pojmi

cizinec — statni prislu$nik tfeti zemé
osoba, kterd je statnim pfislusSnikem zemé mimo staty Evropské unie

azylant
osoba, které byla udélena mezinarodni ochrana formou azylu

uprchlik
osoba mimo svou vlast, jez ma obavy pred pronasledovanim v zemi pivodu

Zadatel o azyl
osoba, ktera pozadala v CR o mezinarodni ochranu

dopliikkova ochrana
forma mezinarodni ochrany pro osoby, které nespliuji podminky pro udéleni azylu, nicméné existuje
obava, Ze by v zemi ptivodu mohly utrpét jejich prava

kratkodobé vizum
vizum, které opraviiuje jeho drzitele k pobytu na uzemi CR do 90 dni

dlouhodobé vizum
vizum, které opraviiuje jeho drzitele k pobytu na izemi CR nad 90 dnii do maximélné 6 mé&sicii

dlouhodoby pobyt
druh pobytového opravnéni pro tcel stanoveny v zadosti (studium, prace) k pobytu delsim nez 6 mésicti

trvaly pobyt

pobytovy rezim zarucujici témeft stejné prava jako maji obcané a o ktery je mozné zazadat po 5 letech
klient (zprostifedkovatel)

agenturni subjekt, ktery cizinci zajistuje praci, ubytovani, vyfizeni potfebnych dokumentli (Casto
falesnych); cizinci zprostiedkuje praci, kterou v lepsim piipadé zaplati jen z Casti

nostrifikace

uznani zahrani¢niho vzdélani

remitence
transfery finan¢nich ¢astek nebo zbozi, které posilaji migranti do zem¢ ptivodu
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