Zavérecna zprava a interpretace vysledkia metropolitniho
vyzkumu pro Magistrat hlavniho mésta Prahy k tématice
“Spokojenosti Prazani s prostiredim v hlavnim mésté”
(v¥stup: leden 2018)

Analyticky projekt Phoenix research on-line pro Magistrat hlavniho mésta Prahy
zjistoval v ramci reprezentativniho vzorku 1200 dotazanych respondenti jejich
hodnoceni a poZzadavky na kvalitu prostiedi v ramci prazské metropole,

Vyzkumné Setfeni probihalo ve dnech 28.12.2017 - 12.1.2018 v ramci metodicky
vymezencho reprezentativniho vzorlku obyvatelstva Hlavniho mésta Prahy,
vydefinovaného podle metodiky Ceského statistického afadu.

Meritem vyzkumu bylo zjisténi vefejného hodnoceni celkem péti strukturovanych
ablasti Zivota v ramci praZzske metropole, skrze nejprve dvodni yymezeni vnimani
reputace mésta a nasledné jiz v pokracujici detailngjsi podobé “pod lupou”
sledovanych  oblasti dopravy, vefejného prostoru, segmentu  bezpednasti a
problematiky kultury a kulturné-spolecenské vyhavenosti.

Prvni poloZeny dotaz sledoval hodnoceni povésti metropole oplikou Prazant a
zejména Loho, co dle nich kazi méstu Praze reputaci. Za nejvaZznéjsi handicap obfané
metropole povazuji aktualni stav taxi sluzby, ktery za hlavoi nedostatek oznadilo
celkem 17 procent odpovidajicich. O dvé procenta méné dolizanych povaZuje za
nejvainejsi “hiich” nedostatell bytd a jejich vysokou cenu Za tieti nejvainéjsi
slabinu mésta je povaZovana automobilova doprava a to hned 14 procenty deklaraci
od otazanych.

S mensim odstupem (konkrétné 12 procenty ztotoZFnujicich se odpovédi) sekunduje
tématika Eistoty mésta, riziko kapesnich zlodéji a kradezi (s 11 procentnim
souhlasem ze strany odpovidajicich) a bezpeénost, s niZ se ztoZnuje dalfich 9
procent vyzkumem oslovenych.

Sedm procent do Zetfeni vefejnych nalad zapojenych obéantll pak sdili znepokojeni
nad stavem MHD, po 5 procentech ztotoZnénych odpovédi pak zaznamenala oblast
Fivorniho prostiedi (zejména znedisténé ovzduii a mno¥stvi zelené] a drahé sluZzby
v metropoli. Pouhych 5 procent dotazanych se neztotoZnilo se Zadnou z nabizenych
variant a vwhralo si odpoved' "nevim, neumim odpovédét”.

Druhd sondujici otizka vvzkumného méfeni jii zjistovala detailnéjsi hodnoceni
vinimani nejvétiich problémi v oblasti prazské dopravy, Kazdy ctvrty odpovidajic
spatiuje jako nejvainéjsi nedostatels situaci okolo parkovani, kazdy paty respondent
pak za nejzasadnéjsi povazuje casté dopravni zacpy v metropoli. Jen o procento
méné (19 procent dotazanych) reakei deklarované nespolkojenosti se ztotoZiuje s
Castymi opravami komunikaci a nedostateénym FeSenim objizdnych tras, 12 procent
ucastnikit vyzkumu pfidava svou nevoli 5 nedostavénym méstskym a prazskym



okruhem.

Devét procent odpovidajicich Prazani se neztotoZnilo se 23dnou z variant a ve svém
vvhéru preferovalo odpovéd’ "nevim”. Osm procent reagujicich vnimd za nejvérsi
handicap dopravy v metropoli technicky stav mostd, o procento méné jich spatfuje
nejvetsi problém v rekonstrukei magistrily ve prospéch rozsifovini zelenych ploch
a wvyseni prechodi,

Treti poloZzena vyzkumna otazka zjistovala Fazeni a kvantifikaci nedostatki optikou
obéani metropole v ramci vefejného prostoru. Za lokalitu s nejvétSimi problémy a
nedostatky povazuje 17 procent odpovidajicich Prazant okoli Hlavniho nadraii,
pomérné tésné (shodné vybrano od 13 procent respondentil) nasleduje alktualni
situace  okolo Vaclavského namésti a stav  méstského mobiliare  [lavicel,
odpadkovych kosi, zastavek). Tieti lokalitou, kterou Prazané povazuji za hodnou k
prednostnimu fefeni je lokalita Prazske naplavky, a to pedle 12 procent odpovédi.
Stejné pofetna skupina odpovidajich pripojuje své vyhrady ke stavu tzv. Stalinova
pomniku na Letné.

5 mensim odstupem se pak tadi, s 8 procenty ztoZnéni se, celkovy nedostatek
vefejného prostoru, s dirazem na absenci multifunkéni haly, koncertni a vystavni
haly. Po 7 procentech respondentil na jedné strané vaha a neptiklani se jmenovité k
#adné 7 nahizenych eventualit a stejné podetnd skupina odpovidajich pak vnima za
paléivou chybéjici podporu béZného Zivola ve vefejném prostaru,

Kazdy dvacily vyzkumem osloveny Prazan vnima za nejzisadnéjsi nedostatek
aktudlni stav holesovického Vystavisté a pouha 4 procenta dotizanych chédpe za
nejzavaingjsi nedostatek prazského vefejného prostoru stay uméni ve vefejném
prostoru, soch a pamatnika.

Ctvrty dotaz Setfeni vefejnych nalad obéan( Prahy smétfoval k oblasti bezpeénosti a
tomu, na co by se vedeni mésta mélo prednostné zamérit. Za ukol ¢islo jedna je pro
17 procent Prazant lepsi ochrana veiejného pofadku, v podobé hluku a nepofadlku
v ulicich, o procento mené jich za nejpaléivéjsi problém povaiuje situaci okolo
dealera drog a drogové zavislich. Patnact procent otazanych se pfimlouva za feSeni
vyiiil bezpecnosti na pirechodech pro chodce, 12 procent prazskych respondenti je
nespokojeno se situaci s bezdomovectvim, o procento méné jich upozorfiuje na
problém s kapesnimi zlodéji.

Témér desetina [konkrétné 9 procent) uéastnikil vyzkumu horuje za prednostni
feseni ochrany soukromeého majetku, primdarné v oblast achrany pired zlodéji aut a
vykradadi byti, 8 procent dotdzanych Prazand arguje vyS30 bezpetnost na velkych
akcich [trzich, koncertech a veifejnych shromadZdénich]. Za pozornost stoji, Ze stejné
pocetnd, osmiprocentni skupina, se ztotoZnuje s ndzorem, Ze v oblasti bezpednosti,
je vie v Praze v pofadku. Pouha 4 procenta oslovenych se neztotoZnila se zadnou
nabizenou moznosti a upfednostnila variantu “nevim”,



Zavéretnda poloZena vyzkumna otazka se zaméfila na hodnoceni a pfipadnou
vaZnost nedostatklh v oblasti kultury  praiské metropole. Skoro  pétina
odpovidajicich [konkrétné 19 procent) spatiuje za nejvainéjii problém vysoky
pocet turistdl, 17 procent PraZani se pfipojuje se svou skepsi z aktudlniho stavu
pamiditek a jejich nedostateéné udriby, znefiiténi a opryskanosti.

Treti nejpocetnési  skuping, reprezentované 14 procenty odpovédi, vadi
nedostatedna padpora tzv. komunitnich akci, v jejich pajeti akci, které by stmelovaly
obyvatele Prahy, 5 12 procenty respondenta nasleduje nespokojenost s cenou za
sluzby v oblasti kultury a sportu. Naopak, o pouhé jedno procento méné, celkem 11
procent oslovenych je s kulturnim vyzitim v praiské metropoli spokojeno a nechee
nic v této oblasti ménit. Osm procent otizanych nema v této otazee vyhranény
nazor a plné se ztotoznilo s odpovédi “nevim”,

Stejné pocfetna skupina, sedmiprocentni, svou vyhradu sméfuje k nedostatku
mezinarodnich akel typu konferenci, koncertii a prednasck a k nedostateéné
podpofe akel ze strany vedeni mésta Prahy. K celkovému stavu kvality slufeb v
oblasti sportu, divadel, vywstav je naprosto nejméné vyhrad, a to celkové 5 procent
sdéleni od oslovenych u0fastnikii tohoto wunikatniho metropolitniho Setfeni
vefejného minéni.



